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Forord

Nya och stora bibliotek fir ofta uppmarksamhet i medierna och
i biblioteksdebatten men det dagliga, oglamorosa arbetet pd min-
dre bibliotek, bibliotek som bygger sitt existensberittigande pa
att stindigt vara relevanta for manniskorna i sitt upptagnings-
omrade, uppmirksammas sillan. Ménga bibliotek i mangspra-
kiga omréden spelar en sarskilt viktig roll i narsamhallet, vilket
jag konstaterade i min utvirdering av projektet ”Sprak som rike-
dom” pa Fisksitra bibliotek (redovisad i Sprak som rikedom — en
mojlighet for Fisksdtra — en utmaning for Nacka kommun 2008).
Att dven uppmirksamma sddana bibliotek, och inspireras och
dra lirdom av dem, 4r angeliget.

Flemingsbergs bibliotek 4r ett kommundels/omradesbibliotek i
Huddinge kommun. Jag har foljt biblioteket under tjugo &r som
konsulent/utvecklingsledare vid Regionbibliotek Stockholm och
sett hur det har forandrats och utvecklats. Idén att beskriva bib-
lioteket och dess verksamhet for och med barnen under denna
period har mognat successivt.

1996-1997 byggde jag pd min “gamla” bibliotekarieutbildning
med en magisterutbildning vid Bibliotekshogskolan i Boras och
gjorde di en undersokning av vilka frigor barnen stillde pa bib-
lioteken i Flemingsberg och Taby. Den redovisades i magister-
uppsatsen Biblioteken och barns kunskapande — en undersok-
ning av referensarbetet pd tvi barn- och ungdomsavdelningar
(1997). Undersokningen foljdes upp av ett projekt, dir biblio-
teken utvecklade sitt referensarbete for barnen och det beskrivs
i boken Barn fragar — kan biblioteket svara? (2000). Darefter
har jag dterkommit och gjort mindre studier pd Flemingsbergs
bibliotek. Jag har genomfort undersokningar pa flera bibliotek i
Stockholms lan men det ar biblioteket i Flemingsberg som jag har



aterkommit till vid flest tillfallen. Jag tycker att det ar en viktig
uppgift att utnyttja den kunskap jag har for en dokumentation av
ett ”vanligt” biblioteks verksamhet. Flemingsbergs bibliotek ar
ett ”vanligt” bibliotek men ocksa ovanligt bland annat p4 sa stt,
att dar under dessa dr har pagatt en standigt utvecklingsarbete,
vilket jag girna vill lyfta fram.

I denna rapport har jag naturligtvis behovt hjalp av biblioteksper-
sonalen, som har varierat under dren men med Karin Andréasson
som enhetschef. Jag tackar Karin Andréasson och 6vriga bibliote-
karier som har arbetat och nu arbetar pa Flemingsbergs bibliotek
for att de har slippt in mig i sin verksamhet och forsett mig med
material, for att de har velat delta i mina undersokningar, for
att de tdlmodigt har svarat pd mina fragor, for att jag har fatt
inblick i de faktorer inom och utom biblioteket som paverkar
verksamheten och for deras beredvillighet att delta i diskussionen
om hur ett bibliotek standigt kan utvecklas. Det har varit mycket
intressant att folja biblioteket genom dren och jag har haft stort
utbyte av vara diskussioner. Ett tack ocksa till Nick Jones, bib-
liotekschef i Huddinge, och till mina tidigare kolleger vid Regi-
onbibliotek Stockholm, Malin Ogland och Krister Hansson, som
har bidragit med virdefulla synpunkter. Huddinge kommun har
stott utgivningen.

Stockholm i oktober 2011
Lena Lundgren



Flemingsbergs bibliotek - i standig utveckling

Det ar ont om studier av folkbibliotek som l6per 6ver en liangre
tid. Det finns en del monografier om bibliotek, dir Ingrid At-
lestams m.fl. om Goteborgs stadsbibliotek Fullbokat — Géteborgs
folkbibliotek 1862-1997 (1997) ar den mest genomarbetade och
omfattande. Ingrid Atlestam och Lisbeth Stenberg har ocksd
dokumenterat och utforligt beskrivit Redbergslids och Major-
nas bibliotek (i Goteborg) i Mdnnens bibliotek — en kvinnosak
(2003) och det finns en del historiker om enskilda folkbibliotek,
ofta de storre och utgivna i samband med jubileer. Uppsatser och
artiklar finns ocksd men ir inte samlade och fortecknade och
mycket dterstdr att gora nir det galler dokumentationen av bib-
liotekens verksamhet. Forutom regelritta historiker saknas dven
uppfoljande studier av olika delomrdden, exempelvis barnverk-
samheten. Harriette Soderbloms Ska vi ga till bibblan? — Stock-
holms stadsbiblioteks barnavdelningar under 50 dr (2002) dr den
enda monografin om ett folkbiblioteks barnverksamhet. (Jag har



dock inga ambitioner eller resurser att genomfora sd omfattande
studier som Ingrid Atlestam och Harriette Soderblom.) Den in-
ventering av lokala historiker och dokumentationer som nu gors
i Biblioteksmuseets regi kommer att underldtta kommande forsk-
ningsprojekt, men medvetenheten pa biblioteken om vikten av
dokumentation maste hojas och frdgan om var och hur materia-
let ska fortecknas och sparas maste 16sas.

Utveckling dr nodvindig for att en verksamhet ska upplevas som
angeldgen och vara efterfragad och inte bli obsolet och dsidosatt.
Det ir utvecklingsarbetet inom barnbiblioteksverksamheten pa
Flemingsbergs bibliotek som stir i fokus for denna studie. Jag
har utgatt fran fragorna: Hur har biblioteket utvecklats under
de senaste tjugo dren? Vilka faktorer inom och utom biblioteket
har paverkat verksamheten? Hur kan ett bibliotek bedriva ett
standigt forandrings- och utvecklingsarbete? Utifran en beskriv-
ning av de viktigaste projekten som Flemingsbergs bibliotek har
deltagit i, diskuterar jag utvecklingsarbetet och de faktorer som
mojliggor eller forsvarar det, i verksamheten och i ett teoretiskt
perspektiv. Jag har ett intryck av att biblioteket ovanligt systema-
tiskt utvecklar sitt arbete men eftersom inga motsvarande studier,
sa vitt jag vet, har gjorts av andra bibliotek vet jag inte om det
faktiskt ar si. Den har beskrivningen kan forhoppningsvis bli en
utgangspunkt for jamforande studier.
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Teorier

Inom biblioteksforskningen dr vi dn sa linge i huvudsak bero-
ende av teorier frin andra filt. Jag forsoker forankra mina iakt-
tagelser i ndgra, andra kunde sikert ocksd valjas. Mats Alvesson
och Stefan Sveningsson vid Ekonomihogskolan vid Lunds uni-
versitet tar i boken Fordndringsarbete i organisationer — om att
utveckla foretagskulturer (2008) upp hur forandringsarbete gar
till och vilka utmaningar och hinder som finns. Deras fallstudie
handlar huvudsakligen om organisatoriska forindringar och lig-
ger utanfor den fragestillning som jag har i denna skrift men
den teoretiska ramen giller forandringsarbete overhuvudtaget.!
Forfattarna menar att “kultur” (i foretagskultur eller organi-
sationskultur) innebar att individer tolkar nagot pa ett likartat
satt. Mot bakgrund av internationell forskning reflekterar de
over vilka uttryck denna kultur tar sig i en organisation och vilka
mojligheter det finns att paverka den. Alvessons och Svenings-
sons slutsatser dr att fordndringsarbete 4r mycket mera komplext
an det brukar framstillas (av exempelvis konsulter). De varnar
for overdriven betoning av planering och design och lyfter fram
vikten av att “konstruera mening” bl.a. genom olika former av
samtal i organisationen. En viktig aspekt pd forandringsarbete dr
enligt forskarna tiden, att ”man inte kan forsta forandring bara
genom en ogonblicksbild” (Alvesson & Sveningsson 2008, s.13),
och de poingterar vikten av longitudinella perspektiv. De menar
ocksa att man bor intressera sig for vad som hinder dven under
forandringsprocessen, inte bara beskriva och/eller mita borjan
och slutet av den utveckling man vill undersoka. Jag vill forsoka
beskriva kontinuiteten i forandringsarbetet pa Flemingsbergs
bibliotek, hur insatserna har utvecklats ur varandra.

1. Alvesson och Sveningsson skiljer savitt jag kan forstd inte pa utvecklings- och
forandringsarbete, vilket jag gor. Se s. 45.
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Som vi ska se har personalen pd biblioteket en uttalad ambition
att dokumentera sitt arbete, fortbilda sig och diskutera inte bara
det dagliga arbetet utan dven teoretiska fragor. Under 2009 och
2010 anordnade Regionbibliotek Stockholm och Karolinska In-
stitutets Universitetsbibliotek tv3 kurser i evidensbaserat arbete,
”Definitely, maybe or Do the right thing”. Kurserna och evidens-
baserat arbete i en bibliotekskontext presenteras av kursledarna
David Herron, Lotta Astrand och Malin Ogland i en skrift med
samma titel. Ofta anvinds akronymen EBLIP (Evidence Based
Library and Information Practice) och definitionen

”... ett arbetssitt inom biblioteks- och informationsverksamhet som
forordar insamling, tolkning, och integration av giltiga, viktiga och
tillimpbara, anvindarrapporterade, av bibliotekarier observerade och
forskningsbaserad evidens. Bista tillgidngliga evidens, anpassade efter
anvindarnas behov och preferenser, anvinds for att oka kvaliteten hos
professionella bedémningar...” (Booth 2006, enl. Ogland, Astrand &
Herron 2011)

Evidensbaserat arbete kan mera kortfattat beskrivas som “teo-
retiskt underbyggd bibliotekspraktik, reflekterande praxis eller
forskningsanvindning i praktiken” (Ogland, Astrand & Herron,
2011, s. 7). I det evidensbaserade arbetet soker man och utgar
ifrdn forskares teorier, gor egna undersokningar och testar rele-
vansen. Arbetet pa Flemingbergs bibliotek har inslag av evidens-
baserat arbete och Karin Andréasson deltog i en av kurserna.?

Aktionsforskning innebir att man systematiskt prévar nagot for
att forandra en verksamhet. Den ligger nira evidensbaserat ar-
bete men forutsitter att en forskare deltar i forandringsarbetet.
Antologin Aktionsforskning i praktiken (2004) ger intressanta

2. For den som vill veta mera om EBLIP finns ocksé en artikel i Dansk Biblio-
teksforskning 2010:2/3 av Lotta Haglund vid Karolinska Institutets Universi-
tetsbibliotek.
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infallsvinklar pa strukturen i fordandringsarbetet pa Flemings-
bergs bibliotek. Sarskilt galler det Karin Ronnermans inledande
kapitel Vad dr aktionsforskning? och Asa Séderstroms avsnitt
om kompetensutveckling. Ronnerman betonar praktikerns ritt
att formulera problem, ett ”bottom-up-perspektiv”, vilket ocksa
Oppnar for andra val av metoder och tolkningar dn forskarens,
exempelvis sjilvreflektion, som dr en metod som inte den utom-
stdende forskaren kan anvianda. ”Aktionsforskning kan darfor
vara attraktivt for praktiker eller praktiskt inriktade forskare da
den representerar ett angreppssitt som i grunden har en prak-
tisk och problemlosande inriktning” (ibid. s. 16). Hon framhaller
vikten av att anda skapa distans till det man viljer att undersoka
och framhaller dagboksskrivande och observationer som sarskilt
anviandbara metoder. De hjilper praktikern att "uppticka” den
egna praktiken (ibid. s. 21). Soderstrom anvinder begreppet ”ak-
tionsldrande” for ett forhallningssitt som innebir en nyfikenhet
pa vardagliga problem, som man undersoker och gor nagot it
tillsammans med andra.

I min utvardering av projektet ”Sprak som rikedom” i Fisksatra
provade jag Joacim Hanssons essi Det lokala folkbiblioteket
— forandringar under hundra dr (2005) som analysverktyg och
fann den mycket anvindbar. Hansson ringar in ndgra faktorer
som utmirker det lokalt forankrade biblioteket, som “kombi-
nationen av vardagsrelaterade aktiviteter och utnyttjande av be-
standet pa plats i biblioteket”, vilket 4r ”en huvuduppgift for
folkbiblioteken i det senmoderna kunskapssamhillet ddr foryt-
ligande och fragmentarisering blivit det enda mojliga for méanga
manniskor i deras vardag”(Hansson 2005, s. 34). Flemingsbergs
bibliotek har, liksom biblioteket i Fisksitra, som ambition att
vara starkt lokalt forankrat och Hanssons skrift kommer darfor
att anvandas dven har. Eftersom Fisksidtra och Flemingsberg har
stora socioekonomiska likheter kommer jag att redovisa nigra
iakttagelser betriffande likheter och skillnader i bibliotekens
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verksamhet, dven om syftet med studierna har varit olika och
nagra detaljerade jamforelser darfor inte kan goras.
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Material

For denna studie har jag anvint mig av, forutom min allmanna
kidnnedom om Flemingsbergs bibliotek, fakta frin Huddinge
kommuns hemsida samt en rad dokument, som Biblioteksplan
for Huddinge kommun 2011-2015 och verksamhetsplaner, lik-
som prelimindra projektredovisningar och arbetsmaterial av oli-
ka slag, som forvaras i biblioteket. Ett sarskilt vardefullt material
som jag har fatt tillgdng till ar de ”personliga verksamhetsberat-
telser” som varje anstilld vid Flemingsbergs bibliotek har skrivit
varje ar sedan 2003. Jag har ocksa fitt ”pratmanus” fran tva
forelasningar som Elisabeth Mollersten och Karin Andréasson
har hallit och anvint tvd artiklar i Regionbibliotek Stockholms
tidskrift Lansnytt. Jag har sjalvfallet ocksd utnyttjat min ovan
namnda magisteruppsats Biblioteken och barns kunskapande
(1997) och projektrapporten Barn frdagar (2000).

Utover Karin Andréasson har jag ocksa samtalat med ovriga bib-
liotekarier, som fortfarande dr anstillda pa biblioteket, Elisabeth
Mollersten och Anngelica Sjolin. Jag har intervjuat Lena Ro-
lén, som var barnbibliotekarie i Flemingsberg dren 1988-2003,
eftersom hon kan se biblioteket med en viss distans, samt den
senast anstillda bibliotekarien Julia Karlsson, eftersom det har
varit intressant att f4 veta hur hon som “ny” uppfattar verk-
samheten. Andrea Landstrom och Anna Strid, som har arbetat
kortare perioder pa biblioteket, forekommer ocksd i materialet.
Efter 6verenskommelse med bibliotekarierna har jag inte anony-
miserat dem. Personalgruppen ar liten, det ar latt att identifiera
de enskilda individerna och de har inte haft ndgot emot att jag
anvander deras namn. De inledande beskrivningarna av kommu-
nen och biblioteket har skrivits tillsammans med Karin Andréas-
son och Elisabeth Mollersten. De har ocksa faktagranskat texten.
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Eftersom jag har foljt biblioteket under sd lang tid har jag lart
kanna personalen, vilket 4r bdde en fordel och en nackdel. Jag
har en god forforstdelse som har underlittat mitt arbete men jag
har forsokt vara observant pd att inte lata vara kontakter, som
inte har varit personliga utan professionella, pdverka min studie.
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Foto: Huddinge kommun

Fargstarka Flemingsberg

Det forsta man ser niar man som besokare kommer till Flemings-
berg ar det stora bostadsomrddet Grantorp, som reser sig pa
en hojd med sina firgglada flerbostadshus, ritade av arkitekten
Hans Matell och fargsatta av konstndren Gert Marcus. Grantorp
utgor ett anslidende blickfing fran stationen Flemingsberg, dir
savil pendeltdg som fjarrtag passerar.

Flemingsberg dr en kommundel i Huddinge kommun. Huddinge
hade under dren 1986-2002 en kommundelsorganisation med
starkt sjilvstyre for kommundelarna. Organisationen dr sedan
dess ater centraliserad. Kommunen har ca 97 000 invanare var-
av nastan 15 000 bor i Flemingsberg (2010) och nistan 30 000
manniskor har sina arbetsplatser dir. Omradet bestér av tvd de-
lar, ett bostadsomrdde med huvudsakligen 8-14-vanings flerbo-
stadshus fran 1960- och 70-talen (”miljonprogrammet”), och en
”kunskapsstad” med bl.a. Karolinska Institutet (KI Syd), Kungli-
ga Tekniska Hogskolan (KTH Syd), Karolinska Universitetssjuk-
huset Huddinge och Sodertorns hogskola. Omradena skiljs at av
Hilsovagen. Pa ena sidan ligger de nimnda institutionerna (och
flera andra), pd andra sidan ett mindre, kommersiellt centrum,
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Flemingsbergs kyrka, vardcentral och bostadsomradet Grantorp.
I utkanten av omradet finns ocksd villa- och radhusbebyggelse.
Visittra, som ingdr i bibliotekets upptagningsomrade, ligger pa
andra sidan jarnvagen. Flemingsberg har fyra skolor, varav en
fristdende, och fjorton forskolor, varav tva fristdende, samt tva
oppna forskolor och en sprikskola, Huddinge Tal- och sprak-
skola, som ar en skola for barn med forsenad eller avvikande
sprakutveckling.

Omrédet har tidigare ansetts som ett problemomrade. Arbets-
losheten ar hogre an medeltalet i kommunen, folkhalsotalen och
medelinkomsten ir lidgre. Ca 40 % av invanarna dr fédda utom-
lands och i skolan finns 6ver 50 sprak representerade. Flemings-
berg har omfattats av nationella satsningar som ”Blommanpeng-
arna” (1995-1998) och ”Storstadssatsningen” (1998-2004).
Syftet med dessa insatser var att minska arbetsloshet och segre-
gation och forbattra levnadsvillkoren i socialt utsatta omraden.
I borjan av 1990-talet myntades devisen *Fargstarka Flemings-
berg”, som syftade dels pa husen, dels pa befolkningen, som
kommer frdn ménga olika linder. Omradet 4r mangfasetterat
och en hel del minniskor har svérigheter av olika slag. Hir finns,
liksom i Fisksdtra, manga engagerade och positiva manniskor
med en stark vilja att arbeta for framtiden.

Flemingsberg har nu som ledord ”From Brains to Business”.
Kommunen planerar i samarbete med Botkyrka en kraftig sats-
ning pa Flemingsberg som ”regional stadskdrna” for Tullinge (i
Botkyrka kommun), Grantorp, Visittra och Bjornkulla. Ett pro-
gram har tagits fram for utvecklingen av omradet fram till 2030.
Programmet giller i forsta hand kunskapsstaden”™ med arbets-
platser, kommunikationer och bostider men dven Flemingsbergs
kommersiella centrum ska utokas och forbittras. Den kommu-
nala verksamheten dr mindre berérd men kan pa sikt komma att
paverkas.
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Biblioteket

I Flemingsbergs centrum finns sedan 1977 ett folkbibliotek. Bib-
lioteket ligger mitt emot kyrkan med inging fran det centrala
gangstraket. Biblioteket bestdr av ett ljust, 6ppet rum med ett
glasat grupprum, ett gemensamt arbetsrum for personalen, ett
litet magasin och ett mindre personalrum, totalt ca 400 kvm.
Nirmast ingdngen finns tidningar och tidskrifter, lisplatser och
utstillnings- och samlingsyta. Barnavdelningen ligger i bortre de-
len av biblioteket, vid en fonstervagg. Biblioteket har medier pa
ett 30-tal sprak.

1992-1993 gjordes stora nedskdrningar i bibliotekets budget
p.g.a. kommunens ekonomiska svdrigheter. Frdn borjan var det
meningen att alla bibliotek utom huvudbiblioteket skulle laggas
ner men detta dndrades till en halvering av bibliotekens resurser.
1993 installerades dessutom biblioteksdatasystemet Btj 2000. Ett
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par ar senare hade liget stabiliserats och bibliotekets personal
kunde engagera sig i "Barn fragar”-projektet. Aren 2000-2002
var biblioteket nedlidggningshotat i omgangar. 2001 drogs inko-
pen av vuxenmedier ner och biblioteken i Huddinge kommun
fick inget inkopsstod fran Kulturrddet for barnbocker p.g.a. ned-
draget medieanslag. Men detta varvades med ekonomiska sats-
ningar, vilket gjorde verksamheten instabil. Under ”Storstads-
satsningen” kunde biblioteket andd paborja ett utvecklingsarbete
och 2000 startades projektet Lisa, skriva, skapa, vaxa” och
2002 ”Ett globalt bibliotek i ett lokalt samhalle”.

Under dren 1977-2000 var biblioteket ett integrerat folk- och
skolbibliotek. I och med att Flemingsbergsskolan blev en frista-
ende skola overgick biblioteket till att vara enbart folkbibliotek.
2001 inleddes en successiv renovering och upprustning med hjalp
av Skeppstedt Drotz Arkitekter. Grunden for fornyelsen av bib-
lioteket beskrivs i bibliotekets informationsbroschyr:

Biblioteket och kontoret med Medborgarservice ar viktiga offentliga
rum som skall férmedla och tillhandahélla den enorma skatt och kun-
skapskailla som litteraturen och det moderna mediasamhallet erbjuder
och vara en lank till andra samhallsfunktioner och institutioner. Vara
en del av vart mangfasetterade samhille i samspel med sin omgivning.

(Medborgarservice lades ner 2009. Min anm.)

Arkitekterna Kerstin Skeppstedt Drotz och Hans Drotz har ak-
tivt deltagit i diskussionerna om vad ett ”lokalt bibliotek” kan
vara och stétt for det estetiska utforandet. De har inspirerats av
husens farger och inredningen har fargsatts i starka kulorer mot
graa golv, viaggar och tak. Bibliotekarierna vill att biblioteket
ska vara ett vackert, 6ppet, demokratiskt rum och arkitekterna
har tillsammans med dem forverkligat flera idéer, bl.a. idén om
”Sprakvaggen”. Samarbetet har fortsatt genom aren och Kerstin
Skeppstedt Drotz har dven formgivit de nya infopunkterna, som
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I
it

inpirerats av Sprakviggen. Konst kops in i samarbete med den
konstansvariga kultursekreteraren och i taket hanger en skulptur,
skapad for biblioteket av Gert Marcus. P4 en vigg pa biblioteket
visas information om konstnidren och bilder pd ndgra av hans
verk.

”Ett globalt bibliotek i ett lokalt samhalle” ar bibliotekets ledord
och frigan "Hur bygger man pa bista sitt upp ett bibliotek i en
kommundel, vars befolkning kommer fran i stort sett hela varl-
den?” har man burit med sig genom aren. P4 en vigg i grupprum-
met, Sprakviggen, sitter ett rutndt med artikel 19 i FN:s forkla-
ring om de mdnskliga rittigheterna pa olika sprak:

Envar har ritt till asiktsfrihet och yttrandefrihet. Denna rétt innefattar
frihet for envar att utan ingripanden hysa &sikter och frihet att soka,
mottaga och sprida upplysningar och tankar genom varje slags ut-

trycksmedel och utan hinsyn till grinser.

Bibliotekarierna beskriver sjdlva sin basverksamhet for barnen:

21



Vi tror pd att arbeta ldngsiktigt och pa att det strivsamma vardags-
arbetet dr det som ger resultat. Barn och ungdom prioriteras i verk-
samheten. Vi dr fyra bibliotekarier, varav tre ar barnbibliotekarier.
Informationen ir alltid bemannad med minst en barnbibliotekarie,
oftast tvd. Biblioteket har en vilstrukturerad basverksamhet. P4 for-
middagarna kommer skolklasser pd bokprat. Vi har 2-3 grupper varje
formiddag. Aven forskolegrupper kommer da. Inom barnverksamhe-
ten prioriterar vi barn i mottagningsklasserna (for nyanlinda barn,
min anm.). Vi samarbetar dven med omradets tvd oppna forskolor,
t.ex. genom att medverka vid babycafé. Bibliotekarierna bistar aven

forskolor och skolor som vill bygga upp egna bestand.

Man kan siga att Bokjuryn® numera ingdr i basarbetet. Skolklasser i
alla dldrar deltar. Biblioteket borjade dven tidigt att samarbeta med
forskolan kring Bokjuryn. Bibliotekarierna besoker forskolan, bar-
nen fir rosta och utstdllningar har gjorts pa biblioteket. Biblioteket
ser Bokjuryn som ett sitt att gora barnen delaktiga och pé sikt ar

detta en insats for demokratin.

Med denna bas som grund kan vi bygga pd med storre eller mindre
projekt och satsningar av olika slag. Biblioteket dr 2011 6ppet for
allmédnheten 29 timmar per vecka. En formiddag fran 10, en kvall till
19. (E-post till mig 2011-09-15)

Sommarlovsboken ir vanlig pd biblioteken. P4 Flemingsbergs
bibliotek far barnen ett litet hifte dar de, forutom att skriva ner
de fem bocker som de har last, ocksa kan skriva lite mera eller
rita om bockerna. ”Vi anser att det viktigaste 4r motet med bar-
nen ndr de lamnar in haftet; vi forsoker dd ha tid att prata med
dem om bockerna de har last och hur de har upplevt lasningen.”
Flera av kommunens bibliotek ordnar lovprogram dar barnen sjal-

3 Bokjuryn dr en nationell omrostning om 4drets bista bocker,
se www.bokjuryn.se
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va far vara aktiva och skapa nagot och dessa program samplaneras
men man forsoker ocksa utgd fran behoven i de olika omradena.
Flemingsbergs bibliotek har en lang tradition av tivlingar under
skolloven, ndgot som dr mycket uppskattat av barnen. De barn
som vinner far ett grattisbrev hemskickat om att de har ett pris att
hamta. Det dr viktigt att priserna utgors av bocker, eftersom en del
barn inte har sd minga egna bocker.

Min forsta narmare kontakt med biblioteket i Flemingsberg dgde
rum varen 1996 och biblioteket priglades d4 av integreringen med
Flemingsbergsskolan. Arbetssituationen var anstrangd, personalen
diskuterade hur samarbetet med skolan skulle kunna forbattras,
vilka krav som kunde stillas pa skolan for att biblioteket inte
enbart skulle fungera som ett uppehallsrum for eleverna och hur
dessa skulle fa ut det basta och mesta mojliga av biblioteket. Sam-
verkan med Ovriga skolorna diskuterades ocksa. Personalen fun-
derade kring sammansattningen av mediebestandet och det pagick
forsok med en mera anvindarvinlig bokuppstillning. Narmiljon
och de lokala forhillandena borde ocksé speglas i biblioteket:

Hur bygger man pa bista sitt upp ett bibliotek i en kommundel, vars
befolkning kommer fran i stort sett hela virlden? Klassifikationssys-
temets varldsbild avspeglar till stor del en svunnen tid. Att geografi-
och historieavdelningarna borjade med Europa, Sverige och darefter
resten av varlden kidndes inte sjalvklart. Vi efterstravar ett mer globalt
perspektiv och har nu gjort en kombinerad geografi- och historieav-
delning som borjar med Asien, Afrika- och Amerikahyllor och slutar
med Europa, Sverige och Huddinge. Vi arbetar med liknande tanke-

gangar dven pa andra avdelningar. (Barn frdgar, s. 87)
Denna provande instillning och vilja att anpassa verksamheten

till lokala och forandrade forutsattningar var en bra grund for
den undersokning av barns frdgor som jag ville gora.
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Frageinsamlingen 2009 - citat och 6gonblicksbilder

4 september

Minsta #lickan i en Syskonskara sétter sig pi besskssto-
len. prdZ‘Sajen./

Sdger: Jag dr bra pé matte och det dr bra alt Kunna
svenska och arabiska.

J'aﬂ hiller med. Sedan sidtter hon sig bredvid en annan
#Aicka vid barndadorn. En apnan av systrarna Frégar hur jag
Kan hitta hennes linekort sé snabbt i lidan. Jag #5rklarar
at't korden /13981‘ A BC..

9 september

En man Frégar efler bscker & la Alfons. Som hardlar om en
pojfe o hans pappa som har roligt ihep. Yan vill ha bsckerna
Uil sin son som dr Sju dr och har bspjad ldsa. Jag visar Palle-
bkcerna ar Jensen, passar perteft o han lénar Hera.

30 oktober

En rman med Aarn\/agn rusar in rred pan/,(’ blicken. S/anger

Fram éarnvagnen il miq och skriker "Passa rudd barn Ja9

Ma5z‘e 94 pd Zoaleten. /\/ar han kommer et f’ragar Ahan
Ar biblicteket ntd?" Vi har Funnits hir i mdrga

ar, svarar jag. "Det har jag aldrig set?’ sdger han. Gar

wt lgen
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Styrdokument

Kommunens vision dr kort och gott Delaktighet. ”Visionen grun-
dar sig pa ett synsitt dar alla har ritt och skyldighet att forma
framtiden och en stark tro pa alla manniskors mojligheter, vilja
och férmaga att ta ansvar” och ”Delaktighet fran invanarna hjal-
per oss att nd de 6vergripande mélen nojda invdnare och hallbar
samhillsutveckling” (Huddinge kommuns hemsida 2011-08-29).

Kommunen profilerar sig som kunskapskommun: *Med kun-
skapskommun menar vi var formaga att ta tillvara och stimulera
allas kompetens, lirande och handlingskraft” (ibid.). I det kultur-
politiska program, som antogs 2009 framhalls att ”[b]iblioteken
spelar en viktig roll i det livsldnga lirandet och utgor exempel
pa de kreativa motesplatser som kannetecknar ett kunskapssam-
hille”. ”Kunskapsstaden” Flemingsberg har tidigare namnts.

Bibliotekets verksamhet styrs darutover av Bibliotekslagen, som
bl.a. kraver att biblioteken ”skall dgna sirskild uppmirksam-
het” at barn och ungdomar, funktionshindrade, invandrare och
andra minoriteter. Lokala forvaltningsspecifika maldokument ar
Kultur- och fritidsnamndens verksambetsplan och Biblioteksplan
for Huddinge kommun 2011-2015. Enligt verksamhetsplanen
ar bibliotekens ”huvudprocess” att ”stodja individens informa-
tionsfrihet, kunskapssokande, laslust och sprakutveckling genom
hela livet”. Utover bibliotekens traditionella uppgifter betonas
bibliotekens roll for spraket: ”Spraket ar grunden for att kunna
delta i det demokratiska samhallslivet, darfor prioriterar biblio-
teken lds- och sprakframjande verksamhet for barn och unga.”

Biblioteksplanen utgér fran Unescos Folkbiblioteksmanifest och

Skolbiblioteksmanifest, FN:s konvention om barnets réittigheter,
Bibliotekslagen, Skollagen och skolans liroplaner Lpo 94 och
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Lpfo 98. 1 Biblioteksplanen anknyts till kommunens kulturpo-
litiska program och dess ledord interkulturell, annorlunda och
smart omsitts dér i en bibliotekskontext:

¢ Interkulturell: stodja mangsprakighet och gransoverskridande mo-
ten, synliggora olika kulturella bakgrunder och stirka lokal och
global identitet

¢ Annorlunda: utmana det traditionella, overraska och ge utrymme
for det ovantade, utforska och tinja granserna for vad ett bibliotek
kan vara

* Smart: tinka nytt och ta tillvara innovativa idéer, prova nya arbets-

sitt, sinka trosklar och forenkla for anvandaren.
Och folkbiblioteken i Huddinge ska kannetecknas av

« en kulturell bredd med en méngfald av berittelser, uttryck och asik-
ter
« ett interkulturellt, annorlunda och smart arbetssatt

« ett inkluderande perspektiv dar ingen lamnas utanfor.

Det dr som synes en rad mélsdttningar att forhélla sig till for
verksamheterna!
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Projekt

Biblioteket har genom dren deltagit i eller tillsammans med andra
aktorer genomfort en rad projekt, smd och mera omfattande.
Med projekt menar jag helt enkelt ett utvecklingarbete med ett
visst fokus, ibland med externt ekonomiskt bidrag, ibland ge-
nomfort inom bibliotekets egna ramar. Eftersom barn och ung-
domar ar prioriterade har de flesta projekten varit inriktade pa
den malgruppen men biblioteket har ocksa deltagit i projekt rik-
tade till vuxna som projektet ”Storkok” (en storkoksutbildning
for personer med ursprung i andra linder) och ”Svenska pa job-
bet” samt "Hela Huddinge ldser”, som vinde sig till bade barn
och vuxna.

I det foljande beskrivs de viktigaste projekten i ungefarlig krono-
logisk ordning.

Referensarbete for barn och Barn fragar
Under tre manader 1996 samlade jag for min magisteruppsats
in fragor som barn stillde pa biblioteket i Flemingsberg (och pa
barn- och ungdomsavdelningen pd Taby bibliotek). Jag katego-
riserade och analyserade frigorna och identifierade vad barnen
fraigade om, hur de uttryckte sig och vad som kiannetecknade
barnens fragor. Utifran undersokningen genomforde vi sedan un-
der 1998 och 1999 pd de bada biblioteken projektet *Utveck-
ling av referensarbetet for barn pa tva bibliotek”, vanligen kallat
”Barn fragar”, med syfte att anvanda de resultat och erfarenheter
som framkommit. I Flemingsberg ville personalen

* bygga upp sitt mediebestdnd ”mer utifrdn behov dn efter utgivning”

« soka upp kompletterande material

* hitta mera littlast material

« gora medieuppstillningen lattare att forstd

« satsa pa och lyfta fram efterfrigade zmnen
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* bygga upp en hylla om barns rittigheter och samhaillsinformation
for barn och

» bittre ta tillvara barnens egna synpunkter.

Man ville ocksa utveckla samarbetet med skolorna, och ev. mins-
ka antalet bokprat till formdn fér mer bibliotekskunskap, samt
fortbilda bibliotekspersonalen.

Detta var ett ambitiost projektmal men det genomfordes till stora
delar. Utifrdn barns frigor gjordes sarskilda hyllor for efterfra-
gade dmnen som gétor, trolleri och dinosaurier. Man gick ifran
de fargade prickar som utmirkte genrer och inforde etiketter i
fulltext. Fler bocker i efterfrigade amnen koptes ocksa in, sa att
barnen alltid skulle kunna hitta ndgon intressant bok pé hyllan,
och kompletterande material inforskaffades, som littlasta bro-
schyrer och tidskriftsartiklar. Fler forenklingar och forbattringar
gjordes ocksd i uppstillningssystemet. (Barn frdgar 2000) Nu
later dessa anvindarinriktade forandringar inte sd revolutione-
rande men for femton &r sedan var de nytinkta och vickte ocksa
stort intresse. Jag medverkade sjalv vid manga studiedagar och
kurser runt om i landet, bl.a. tillsammans med Lena Rolén pé en
konferens i Orebro, och presenterade undersdkningen, de forsék
som biblioteken hade gjort och resultaten av projektet.

Ett ar efter ”Barn frdgar” gjorde jag en uppfoljning av vad som
hade hint efter projektets slut. Uppfoljningen presenterades vid
Motesplatskonferensen i Bords 2001 (Barn frdgar — kan biblio-
teket svara? Ett dr efterdt). Stora forindringar hade d& skett i
bibliotekets omgivning och forindrat forutsittningarna. Fle-
mingsbergsskolan hade ombildats till friskola och flyttat ur sina
lokaler, vilket innebar att biblioteket inte var ndgot integrerat
folk- och skolbibliotek lingre. Kommundelsorganisationen var
ocksa under diskussion och fordndring i den vantades. Lokalerna
skulle renoveras under 2001.
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Mindre justeringar i bokuppstillningen hade gjorts och perso-
nalen markte att de fick fragor inom bredare omrdden och om
“nya” forfattare. Arbetet med en Barnens rittighetshylla var pa-
borjat i samarbete med Rddda Barnen. Renoveringen av loka-
lerna skulle ge nya mojligheter att ge uttryck for den mangkultu-
rella miljon i Flemingsberg. Den kompetensutveckling som ”Barn
fragar” innebar var mycket uppskattad och personalen ansig att
sddan var nodviandig for fortsatt utvecklingsarbete. De avsatte nu
?l4stid” (forberedelser for bokprat) och ”larotid” (lasning av litte-
ratur for kompetensutveckling) inom arbetstiden och gjorde i stor-
re utstrackning studiebesok. Personalen efterlyste ocksd mindre
nitverk inom olika verksamhetsomraden for biblioteken i Stock-
holms ldan, ndgot som Lins/Regionbiblioteket skulle kunna hjilpa
till med att bilda. Ett sddant bildades ocksa senare.

Blommanpengarna

Blommanpengarna (sa kallade efter divarande integrationsminis-
tern Leif Blomberg) var en stor statlig satsning pa att *underlitta
for arbetslosa invandrare att komma in pa arbetsmarknaden” i
atta storstadskommuner 1995-1998, bland dem Huddinge. (Vad
hdande med ”Blommanpengarna”? 2000). Biblioteket fick inte di-
rekt del av Blommanpengarna men kommundelen fick medel och
d4 startade laxhjilpen i samarbete med Ridda Barnen Huddinge,
ett samarbete som fortfarande fungerar bra.

Storstadssatsningen

Blommanpengarna ersattes i sju av kommunerna av Storstads-
satsningen (1998-2004), som syftade till att minska segregatio-
nen och de sociala klyftorna mellan olika bostadsomréden, och
innebar att ett “tink” som redan tidigare fanns pa biblioteket
hittade ett sammanhang. Det innebar for bibliotekets del bl.a.
deltagande i projektet ”Lasa, skriva, skapa, vixa”, ett samver-
kansprojekt med Annerstaskolan, Visittraskolan och forskolor-
na. Biblioteket fick sarskilda medel for det och Karin Andréasson
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var ansvarig for ledning och budget. Syftet var att stddja barnens
sprakutveckling och stimulera fordldrarnas delaktighet och det
genomfordes en rad insatser som forfattarbesok, skrivarverksta-
der och foreldsningar. Biblioteket kopte in ett sarskilt bokbestand
pa svenska i olika svarighetsgrader, bade skon- och facklitteratur,
som fordelades pa boklddor i klasserna.

Senare vidgades uppdraget till medier pd barnens modersmal,
aven ljudbocker. Inkopen till detta bokbestdnd fortsitter, Larare
och bibliotekarie plockar gemensamt ihop en bokldda som passar
den aktuella klassen. I ett fordjupat samarbete, ”Du och jag och
alla andra”, skrev barnen smé bocker om vanskap, som stilldes
ut pa biblioteket och presenterades for fordldrarna. Tillsammans
med en forskola arbetade biblioteket med John Bauer och hans
sagovirld. De tva bibliotekarierna Anngelica Sjolin och Andrea
Landstrom ingick fran hosten 2003 i forskolans pedagogiska nit-
verk. I detta natverk triffades forskolepedagoger for att utbyta
erfarenheter och visa goda exempel. Bibliotekarierna hade stort
utbyte av att ta del av hur forskolan arbetar med observationer
och dokumentation. Ett av motena forlades till Flemingsbergs
bibliotek och bibliotekarierna berdttade om verksamheten. Inom
projektet deltog ocksd Andrea Landstrom i kursen Interkultu-
rell pedagogik tillsammans med forskolans pedagoger. Storstads-
satsningen avslutades 2005 med en halv studiedag for lirare med
rubriken Oppna boken. D4 medverkade jag med en féreldsning
om hur bokprat kan oka lasningen och stimulera sprakutveck-
lingen och den féljdes av livliga gruppdiskussioner.

Frirummet

Som en uppfoljning av Barn fragar” genomforde biblioteket
med egna medel ett projekt som syftade till att utveckla bibliote-
ket om frirum for barnen. Projektet beskrevs sa har i bibliotekets
arbetsplan for 2006:
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Utveckla bibliotekets roll som frirum och stédjande miljé fér barnen
pa deras fritid genom att stimulera dem att gora egna utstillningar

och dela med sig av egna boktips.
I ett arbetsmaterial framfér Anna Strid foljande tankar:

Tanken med frirummet dr darfor att forstirka relationen mellan bib-
lioteket och barns fritid, att i hogre utstrackning se barnen som indi-
vider och samhillsmedborgare i stillet for som elever. /.../ Biblioteket
kan fungera som frirum pa tva sitt, dels genom att ha en tillitande
atmosfar, och dels genom att vara ett rum dar man kan uppehilla sig.
Genom det forra ar biblioteket ett rum i abstrakt bemarkelse, och ge-

nom det senare ir biblioteket ett rum i konkret bemirkelse.

Aktiviteterna som planerades var recensionsskrivande, skyltning-
ar, utstdllningar och en bokcirkel. Recensionerna och barnens
egna skyltningar var det som tilldrog sig mest intresse fran barn-
ens sida. Bibliotekspersonalen var angeligen om att inga aktivi-
teter skulle ”patvingas” barnen och drog slutsatsen att barnens
egna onskemal i fortsattningen skulle kunna samlas in i storre
utstrackning och vara underlag for arbetet.

Medieplanering

Under 2006-2007 ledde Malin Ogland, da bibliotekschef i BAl-
sta, och Johanna Hansson, dd chef f6r barn- och ungdomsverk-
samheten vid Stadsbiblioteket i Stockholm, ett projekt som syf-
tade till att stimulera de deltagande biblioteken att skaffa sig ett
battre underlag for sin medieplanering, kopa medier pé ett mera
systematiskt satt och folja upp inkopen med mitningar av utldn
och anviandning. Tretton bibliotek fran Gavleborgs, Stockholms,
Sérmlands, Uppsala, Vistmanlands och Orebro lin deltog i pro-
jektet, bland dem Flemingsbergs bibliotek med Elisabeth Mol-
lersten som ansvarig. Deltagarna skulle formulera hypoteser,
gora forandringar och sedan folja upp resultaten genom att bl.a.
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anvinda statistik for att verifiera eller falsifiera hypoteserna. Pro-
jektet finns redovisat i boken Frdn medieplanering till verksam-
hetsutveckling (2009).

Deltagandet i projektet var ett led i arbetet med att forbattra och
anpassa mediebestdndet till de lokala behoven i Flemingsberg
och koncentrerades pa avdelning uUg Vilda djur i SAB-systemet
samt konstbockerna. Utgdngspunkten var att vissa bocker pé av-
delning uUg anvindes mycket (exempelvis bocker om tigrar och
lejon) medan andra var ganska lite utnyttjade. Uppgiften blev att
undersoka om fler underavdelningar och fler bocker kunde upp-
tackas av barnen. Man flyttade ihop barnbéckerna pa avdelning
uUg med vuxenbockerna pa avdelning Ug, for att besokarna inte
skulle behova leta pa tva stallen i biblioteket, och genomforde en
finfordelning inom avdelningarna med enklare ord som beteck-
ningar. Vissa bocker flyttades till faktabockerna for sma barn och
vissa, mera berittande, till bilderboksavdelningen. Effekterna av
fordndringarna var svdra att mata i detalj, eftersom s ménga
avdelningar berordes, men utldningen okade och intrycket var
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att bade barn och vuxna hittade lattare. Sarskilt flyttningen av
vissa faktabocker till bilderbockerna och skyltningen dar visade
sig vara lyckad.

Biblioteket hade ocksd manga konstbocker, som hade kopts nar
biblioteket var ett integrerat folk- och skolbibliotek, och som nu
inte anvandes sd mycket. Konstbockerna delades upp och en del
placerades pa Foraldrahyllan, andra pa Tondrshyllan. Nya konst-
bocker som kunde vara roliga och lockande for barn koptes in,
bl.a. frin Moderna museet, konstnirliga bilderbocker for barn
lyftes fram med battre skyltning och en uppblasbar konstmobil,
Niki Saint Phalles Nana Rose, hingdes upp vid bilderbockerna.
Konstbockerna fick en avsevart hogre utlaning genom foriand-
ringarna.

Personalen pa Flemingsbergs bibliotek férde under projekttiden,
som det enda av de deltagande biblioteken, en dagbok, dar iakt-
tagelser om skyltning och besokarnas anvindning samt dgon-
blicksbilder och kommentarer skrevs in. Anteckningarna gav
mycket material att diskutera kring for personalen och fordju-
pade forstdelsen for hur besokare uppfattade biblioteket.

KOLLA-projektet

Projektet inspirerades av magisteruppsatsen “Kolla vad jag hit-
tade!”(2004) av AnnaCarin Elf och Nancy Petrén, som Karin An-
dréasson last och uppmarksammade den s.k. Sprakgruppen inom
Storstadssatsningen pa. Syftet med "KOLLA-projektet” (2006)
var att “utveckla en metodik som Okar samspelet mellan barn,
pedagoger och bibliotekarier vid forskolornas biblioteksbesok”,
ta reda pd "hur forskola och bibliotek kan samverka kring in-
troduktionen av forskolebarnens (forsta) besok i bibliotekets
kontext” och ”vid vilken alder det dr lampligt att introducera
forskolebarnen till bibliotekets miljo samt hur vi far foraldrarna
delaktiga i barnets lan av bocker”. Métet mellan de tva profes-
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sionerna forskolepedagoger och bibliotekarier forvintades ge
”mojlighet till nya insikter i det gemensamma arbetet med bar-
nen”. (KOLLA-projektet. Arbetsmaterial 071130)

Anngelica Sjolin samarbetade med Visattra forskolor och projek-
tet inleddes med att badda grupperna skriftligen beskrev hur for-
skolebarnens biblioteksbesok gick till. Utifrdn beskrivningarna
diskuterade man tillsammans dndringar i rutinerna. Foraldrarna
informerades pd ett fordldramote, dd bibliotekarien som skulle
arbeta med gruppen medverkade, och forskolans APT-mote for-
lades till biblioteket. Darefter besokte en grupp pa fem fyradr-
ingar biblioteket vid fyra tillfallen och togs emot av samma bib-
liotekarie varje gang. Tva andra bibliotekarier observerade och
dokumenterade vad som hiande. Efter besoken gjorde pedagogen
individuella intervjuer med barnen. Utifrdn det insamlade mate-
rialet diskuterade pedagoger och bibliotekarier hur samarbetet
skulle laggas upp fortsittningsvis.

Flemingsbergs bibliotek fick, som en foljd av projektet, del av
Svensk Biblioteksforenings satsning ”100 hojdare for lasning”
med ”4-aringar pa vig!”. 100 bibliotek fick bidrag for ett lokalt
arrangemang som skulle stodja lasaktiviteter. I Flemingsberg gavs
forestallningen ”Snurran dter ketchup” med musik och dockspel
och alla barnen fick boken som gava. Forskolorna foljde upp
forestallningen och en utstallning med barnens verk ordnades pa
biblioteket, med en festlig vernissage for barn och forildrar, dar
barnen stolt visade vad de hade gjort och vad de visste om bib-
lioteket.

Basta spraken

2006 beslutade riksdagen om fyra sprakpolitiska mal i enlighet
med forslagen i regeringens proposition Bdsta spraket — en sam-
lad svensk sprakpolitik (2005/06:2). Ett av malen lyder:
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Alla ska ha ritt till sprak: att utveckla och tilligna sig svenska spraket,
att utveckla och bruka det egna modersmalet och det nationella mino-

ritetsspraket och fa mojlighet att ldra sig frimmande sprak.

Flemingsbergs bibliotek och Grantorps forskolor tog fasta pa det
madlet och bestamde sig for att genomfora ett projekt for att frimja
den flersprakighet, som ar en realitet i Flemingsberg. Projektet, som
fick bidrag fran Kulturrddet, kallades ”Bista spraken” for att mar-
kera att alla sprak ar lika mycket virda. Syftet var att frimja de
sprak som talas i familjerna i Grantorp, utveckla nya arbetsmeto-
der och fordjupa samverkan mellan biblioteket och forskolan nar
det gillde barnen och familjerna i omradet. Tre avdelningar pa tre
forskolor deltog. Grantorps forskolor har utarbetat en sprakplan
for ett sprakutvecklande arbetssitt och arbetar malmedvetet med
barnens sprak.

Bade bibliotekarier och pedagoger har markt att barnen dar mycket med-
vetna om alla olika sprdk som finns, och att de ar stolta Over sitt eget
modersmal. De kommenterar ofta varandras sprak och lir varandra ord.

Mangsprékighet ar en sjalvklarhet i deras vardag (Andréasson 2008).
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Inledningsvis genomfoérde forskolorna ”spraksamtal” med for-
aldrarna, en kartliggning av familjernas sprak, lisning, berit-
tande och biblioteksbesok. Personalen pa biblioteket och for-
skolorna diskuterade resultatet och biblioteket bidrog med sina
erfarenheter, t.ex. att manga som talar arabiska ocksa kan frans-
ka, vilket inte alltid familjerna tinkte pa att uppge och inte peda-
gogerna hade klart for sig. Nar fordldrarna sjunger och berdttar
for barnen ir det ofta pd modersmalet men nar de ldser ar det
ofta pd svenska. ”Nir kidnslorna far storre plats dn intellektet
viljer man spraket ndrmast hjartat” (ibid.). Manga lanade enbart
bocker pa svenska pd biblioteket, trots att de ansdg att det var
viktigt att barnet lirde sig modersmalet.

Att forse forskolorna med bocker pd manga sprak for anvand-
ning pé forskolan och for utlaning till familjerna var den ena
delen av projektet, att genomfora gemensamma foraldramoten
pa biblioteket var den andra. Under likaledes gemensamma bok-
inkopsmoten fattades beslut om vilka bocker som skulle ingd.
Avsikten var att erbjuda bocker pd alla de aktuella spraken men
det visade sig vara omojligt. Varje familj fick andd bocker pa
dtminstone ett av sina sprak. En bokhorna inrdttades vid entrén
pa forskolan for lasning pa plats och med bokpdsar for utldning.
Bockerna valdes utifrdn malsattningen att ha samma titel pa s3
ménga sprik som mojligt, att berittelserna skulle representera
olika kulturer och sprakomraden och att svenska forfattare 6ver-
satta till andra sprék skulle finnas med. Foraldrarna uppmanades
att kommentera bockerna. Kommentarerna var 6verviagande po-
sitiva men ndgra fordldrar ansdg att urvalet bocker var for litet
och att vissa Oversattningar inte var bra.

Forskolorna och biblioteket bjod gemensamt in till fordldramo-
ten pa biblioteket. Bibliotekarierna informerade om bibliotekets
hela utbud for barn och vuxna och pedagogerna berittade om
projektet och om hur de arbetar med barnens sprakutveckling.
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Livliga diskussioner utbrét om barns sprak och deras forhallande
till sitt modersmal. I slutet av projektet fick foraldrar besvara en
enkdt. Bara en tredjedel av foraldrarna svarade men dessa mena-
de att det var bra att fa lana bocker pa forskolan, att fordldrarna
nu laste mera for barnen, att barnens modersmal hade utvecklats
men dnnu mera barnens svenska och att de flesta oftare gick till
biblioteket dn fore projektet.

Samverkan mellan biblioteket och foérskolorna var en forutsatt-
ning for projektet och den beskrivs som ”6msesidig”, d.v.s. det
var ett givande och tagande frdn bdda parter (Rydsjo 2004).
Pedagogerna och bibliotekarierna ordnade fortbildning for var-
andra och man diskuterade “hur man skapar trygga sprakliga
miljoer och lekens betydelse for sprakutvecklingen” (Andréasson
2008). Biblioteket erbjuder nu regelbundet utbildning f6r nyan-
stillda forskolepedagoger, vilket ger bra tillfallen for dialog mel-
lan professionerna.

Efter projektets slut fortsatte forskolan och biblioteket att utbyta
information och inkopen pa de relevanta spraken fortsatte. Yt-
terligare en forskoleavdelning inrittade en ”Bidsta spraken-hor-
na” och Oppna forskolan byggde upp en liknande verksamhet
utifrdn smabarnsbocker. P4 grund av omorganisationer och per-
sonalforandringar har samarbetet senare glesats ut men forsko-
lan arbetar vidare med modersmalen, har en hog medvetenhet i
sprakfragor och lanar regelbundet fran biblioteket.

Frageinsamling 2009

For att komma vidare i arbete med medieplaneringen gjorde per-
sonalen med Elisabeth Mollersten som ansvarig en ny frigein-
samling 2009. Under september manad samlades alla fragor som
stilldes av barn under 19 ar (1996 3-16 ar) in i stort sett enligt
samma metod som jag anvinde i min undersokning 1996 och re-
sultaten kan darfor jamforas. Elisabeth Mollersten kommenterar
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dock att lingre besok nu har medfort lingre fragekedjor, vilket
innebar att fragorna kan vara svéra skilja ut fran varandra. Upp-
skattad dlder, kon och tid pa dagen noterades, fridgan skrevs ner
som den stilldes och det svar eller den hjilp som barnen fick be-
skrevs. Hostens dagboksanteckningar ar riktiga ”berattelser” om
vissa besok, fragor eller hindelser och ger fina inblickar i kon-
takterna med besokarna som komplement till frageinsamlingen:

En liten flicka, 3 4r, kommer in p4 bib., mamman kommer en bit efter.
Hon gar fram o stéller sig framfor mig o siger ”jag vill ha en bok”. Jag
fragar ”vad for bok vill du ha”. Hon tinker linge o svarar ”en rod”.
D4 frigar jag vad det ska vara i boken. ”En varg”, blir svaret. ”Simon
har tagit den”, fortsitter flickan, hon ar lite upprord 6ver detta. Jag
tror mig veta vilken bok det dr o frigar om det ska vara en liten kanin
som springer pa framsidan av boken. Ja den dr det (Blake: Hjalp en
varg). Tyvirr utlinad, men jag ska precis ligga in boken Bajskorv av
samma forf. Jag frigar om det gir bra med en bld bok om samma

kanin. Det gick bra. Mkt n6jd lantagare.

Jag beskriver denna undersokning lite utforligare eftersom den
sammanstillning som Elisabeth Mollersten har gjort inte dr pu-
blicerad tidigare. Bibliotekarierna formulerade ett syfte med un-
dersokningen: att dnnu battre kunna svara pa barnens fragor och
att underlitta for barnen att hitta sjilva.

De formulerade ocksd ett antal frigor som de ville ha svar pa
(mina fortydliganden inom parentes):
 Hur uttrycker barnen sig?
» Har vi det de fragar efter? Andra inképen?
+ Ar det nigon ”grupp”/typ av fragor som inte fir det de fragar efter?
+ Ar det nigra “grupper” som inte frigar? Varfér? Har vi inte det de
vill ha?
* Vad frigas efter nu? Kan det ge upphov till nya avdelningar, nya
inkop?
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* Hur mycket koper vi till skolfragor? Gallra bort — képa nytt? (fra-
gan foranledd av forandringen fran integrerat bibliotek till folkbib-
liotek)

+ Ar fragorna mera likriktade nu 4n 1996?

* Hur ser vart pedagogiska arbete ut? Arbetar vi mindre pedagogiskt
nu (dn ndr biblioteket var ett integrerat bibliotek)?

+ Arvilika duktiga (som efter undersokningen 1996) pa att kommen-
tera hur vi soker och visa barnen aktivt var bockerna star, s att de

efterhand lir sig att hitta sjilva?

Nagra resultat (resultaten fran 1996 inom parentes): Antalet fra-
gor frdn barn var 356 under en manad (447 under tre manader),
vilket ar en kraftig 6kning. Av de 356 fragorna stilldes 218 pd
barnens fritid. 27 % av fragorna var faktafrigor (redovisades
inte 1996) men fa var relaterade till ndgon skoluppgift, bara ca
2 % (47 %), vilket naturligtvis speglar att biblioteket nu inte
ar ett skolbibliotek. Dock kommenterar Elisabeth Méllersten att
det nu ar svarare att skilja pa skolfrdgor och egna fragor”, det
var tydligare 1996. En typ av frdgor som i den nya undersok-
ningen sillan forekommer ar de dir eleven stillde en mycket vid
fraga (t.ex. Har ni bocker om Afrika?) och dar bibliotekarien fick
hjilpa honom eller henne att avgransa amnet. Skolfrdgorna kan
vara ganska allminna dven i den meningen att lararen kanske
har uppmanat barnet att ldsa mer for att bli battre i svenska men
overldter at barnet att vilja bocker fritt.

Amnesfragorna ir tydligt knutna till barnens egna intressen med
flest fragor om trolleri, gator och fotboll (1996: dinosaurier, djur,
sport, graffiti och gator) fran pojkarna. Frigorna fran flickorna
var mera varierade och gillde ’mamma, pappa, barn”, husdjur,
kokbocker, rymden, Titanic, trolleri och dinosaurier (1996:
”mamma, pappa, barn”, husdjur, pyssel) fran flickorna. Pojkar-
na fragar oftare efter faktabocker, flickorna mera efter skonlitte-
ratur. 11 % av fragorna giller bocker pd andra sprik dn svenska.
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Mainga fragor innebdr att barn pekar pa bilder pa bokjuryaffi-
scher, i barnbokskatalogen, i tidningar och i andra bocker.

1996 var de populiraste skonlitterdra bockerna Francine Pascals
serie om tvillingarna pa Sweet Valley High, 2009 efterfragar bar-
nen Harry Potter (av Joanne K. Rowling) och LasseMaja-bocker-
na (av Martin Widmark), men dven manga andra specifika bock-
er. Liksom 1996 fragar barnen 2009 efter "bra” och ”roliga”,
och lattlasta” bocker, olika genrer (deckare, spokbocker) och
bocker som liknar en annan bok. Manga fragor forutsitter god
kdnnedom om barnbocker: ”Flicka (9 ar) letar efter ’en gron bok
med lite text och den borjar pa P’. Fragar om hon kan siga ngt
mera om den, Den handlar om en elefant sa hon. Visste direkt att
det maste vara Pomelo!”

Efter undersokningen gjordes en rad fordndringar. Elisabeth
Mollersten stiller den uppfordrande fragan: ”Vi har ju pratat om
att vi borde styra om vart faktaboksbestind ganska rejalt?” Det
ar tydligt att forandringen frdn att vara ett integrerat bibliotek
till ett folkbibliotek inte har fatt fullt genomslag. Sarskilt stor ar
efterfragan pa fotbollsbocker och den ar svér att tillgodose. Man
har pa forsok kopt in ndgra bocker pa engelska for att se om man
pa det sittet kan bredda urvalet och inrittat en sirskild fotbolls-
hylla med bade fack- och skonlitteratur. Antalet bestallningar ar
manga och Elisabeth Mollersten kommenterar: ”[S]ka vi kopa in
annu fler ex av fler titlar, i sd fall blir ju konsekvensen att bred-
den kommer att minska.” En hel del omflyttningar har ocksa
gjorts sd att hyllorna med de dmnen som anknyter till barnens
fritidsintressen lyfts fram och littare uppmirksammas. Andra
efterfrdgade amnen som Teckna och mala och Pyssel och hobby
har utokats och kompletterats i samband med lovprogrammen.
Avdelningen Barn, familj, samhille har avvecklats och omfattar
nu bara polis och brandkar. Hogtider och folktro kallas bara
Hogtider och »folktro” har flyttats till sagorna. Faktaboksavdel-
ningen fordndras standigt, allt eftersom efterfriagan fordndras.
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Foto: Ingemar Lindewall

Laskontraktet

Under ldasaret 2007-2008 startade Annerstaskolan ett lasprojekt
for eleverna i skolar F-3. Manga barn hade svart att uppnd ma-
len i svenska. Syftet var, enligt skolans egen formulering, “att
stimulera elevernas lds- och skrivutveckling samt att bredda och
fordjupa deras kunskaper i svenska spraket”. I projektet ingick
fortbildning och lidskontrakt med fordldrarna. Men framforallt
handlade det om att stimulera barnens lasning och dar spelade
Flemingsbergs bibliotek en viktig roll. Biblioteksbesok av bar-
nen, fordldramoten pa biblioteket, ldsecirkeln Bokslukarna och
kompetens inom barnboksomradet var bibliotekets bidrag.

Annerstaskolan fick utmirkelsen ”Arets pedagoger i Huddinge”
2009, vilken aven innefattade biblioteket. 1 sitt tacktal (vid den
stora och festliga utdelningen, min anm.) riktade arbetslaget en
stor uppskattning till Flemingsbergs bibliotek. Pristagarna lyfte
aven fram det otroligt viktiga samarbetet mellan lirare, elever,
bibliotek och forildrar som mojliggjort framgingen med las-
kontrakt.” (Frin Annerstaskolans hemsida). Vid den foljande
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avstimningen nddde alla elever i skoldr 1 kravnivan for lasut-
veckling enligt LUS och de foljande nationella proven i svenska
i skoldr 3 klarade samtliga elever! Laskontraktet pagar fortfa-
rande.

Tvinning - observationer och kollegial granskning

Inom ”Tvinningprojektet”, som bedrevs i Stockholms och Upp-
sala lan under dren 2007-2009, utvecklades en rad metoder, som
hdmtades frdn andra omrdden men anpassades till biblioteksvirl-
den och som kan anvindas av biblioteken f6r kunskapsbyggan-
de. Syftet med projektet var att undersoka om samverkan mellan
biblioteken kan stimulera utvecklingsarbetet och dessa metoder
fungerade som verktyg. Tva av metoderna dr observationer och
kollegial granskning. Observationer innebar helt enkelt syste-
matiska iakttagelser av en foreteelse i biblioteket, motet mellan
besokare och personal, hur besokarna ror sig i lokalen, vilka be-
sOkarna ar eller ndgot annat. Observatoren noterar i detalj vad
han eller hon ser och resultaten sammanstills och analyseras.
(Se vidare rapporten fran projektet Ett steg till! 2009) Kollegial
granskning 4r en metod hamtad fran skolvirlden som syftar till
kvalitetsutveckling och en beskrivning av graden av maluppfyl-
lelse. Personalen pa tva bibliotek granskar utifrdn maldokument
nagon aspekt av verksamheten pa varandras bibliotek och skri-
ver en rapport som diskuteras och ger underlag for férandringar.
(Se vidare Ett steg till! 2009)

Flemingsbergs bibliotek deltog inte i *Tvinningprojektet” men
ville gdrna anvinda metoderna som en komplettering till fragein-
samlingen. Personalen pa Alby bibliotek ville ocksa garna prova
samarbete med ett annat bibliotek som utvecklingsverktyg och
eftersom de tva biblioteken 4r lika i flera avseenden men olika i
andra var ett samarbete lampligt. I Alby var syftet att undersoka
hur intentionerna med den ombyggnad som genomfoérdes 2008
hade uppfyllts och i Flemingsberg var syftet i forsta hand att stu-
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dera motet besokare — personal infor inférandet av sjilvbetja-
ning (RFID). Bada biblioteken 4r mana om sin lokala forankring
och diskuterar mycket vad begreppet “ett lokalt bibliotek” kan
innebara. I Alby uttrycks detta som Vi vill skapa virldens basta
bibliotek for dem som bor i Alby” och i Flemingsberg ar alltsa
ledorden ”Ett globalt bibliotek i ett lokalt samhalle”.

Tva bibliotekarier frdn Flemingsberg observerade besokarnas
rorelsemonster och aktiviteter pa Alby bibliotek och tva biblio-
tekarier fran Alby studerade hur bestkarna bemottes pa Fle-
mingsbergs bibliotek. Noteringar gjordes, som sammanstalldes
och diskuterades vid ett gemensamt mote for badda personalgrup-
perna pa Alby bibliotek.

Observatorerna i Flemingsberg konstaterade att fler man/pojkar
besokte biblioteket dn kvinnor/flickor. De som gjorde ett mycket
kort besok var ungefir lika madnga som de som stannade 10 mi-
nuter eller mer. Stimningen var lugn och ingen kobildning eller
stress marktes. Besokarna var mest barn och vuxna men fi ung-
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domar och observatorerna efterlyste en mysig horna for ungdo-
mar.

Observatorerna i Alby konstaterade att biblioteket och platsen
utanfor biblioteket verkade fungera som en motesplats for yngre
ungdomar. Unghornan var vilbesokt men under observationerna
var det fa yngre barn i barnhornan. Det var nastan bara min som
laste tidningar och tidskrifter och anviande datorerna. De korta
besoken var nagot fler an de ldnga. Stimningen var bra.

De detaljerade observationerna gav underlag for diskussioner om
verksamheten pa bada biblioteken, 4ven om observationerna var
vil korta for for att man skulle kunna dra ngra langtgdende slut-
satser. Besokarnas manga korta besok ledde till reflektioner om
mojligheten att ge ”en ndra dorren-upplevelse”. T Flemingsberg
fanns da en storre central informations/lanedisk och i Alby fanns
(och finns) flera mindre servicepunkter, ndgot som var intressant
att diskutera. I Alby anser personalen att motet med besokaren
blir mera jamstéllt vid de mindre infopunkterna men att man
ibland kan komma lite for nara varandra, ”det kan bli trangt vid
skidrmen”. De bada biblioteken har olika uppstillningssystem, i
Alby en ny, helt lokal uppstillning efter amnen, och i Flemings-
berg finns dven dir en ny uppstallning, lokalt anpassad men med
SAB-systemet som grund. P4 bada biblioteken diskuteras hur
man ska kunna na familjerna eftersom foridldrarna dr nyckelper-
soner i barnens sprak- och lasutveckling. Ett fortsatt samarbete
och en fortsatt gemensam diskussion skulle formodligen vara gi-
vande for bada biblioteken.
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Utveckling och forandring

Jag beskrev inledningsvis Flemingsbergs bibliotek som ett *van-
ligt” bibliotek men ocksd ovanligt bland annat pd sa sitt att dir
under dessa ar har pagatt en standigt utvecklingsarbete”. Med ut-
vecklingsarbete menar jag mera genomgripande forandringar med
syfte att langsiktigt styra verksamheten i en positiv riktning. Med
forandringsarbete menar jag den stindiga, oftast mycket konkreta,
anpassningen till olika krav som uppstér. Biblioteket har bedrivit
utvecklingsarbete, manifesterat i en rad projekt under de senaste
femton aren. Formodligen ar det fler projekt dn de flesta andra
bibliotek i samma storlek och med motsvarande resurser deltar i.
Min uppfattning ir att just projekten har varit en drivkraft for bib-
lioteket att hélla igang sitt utvecklingsarbete och att projekt som
form har passat bibliotekets arbetssitt.

Projekt erbjuder i allmanhet en fast struktur som kan underlitta
arbetet. De médnga projekten har ocksa inneburit att biblioteket har
fatt avseviarda ekonomiska bidrag, pengar som har gett utrymme
for extra insatser, inkop av medier och fortbildning for personalen.

Den snabba samhillsutvecklingen staller stora krav pa foridndring
av biblioteken. Biblioteken kan inte sdgas vara ledande i denna
process utan maste genom en god omvirldsbevakning forsoka ut-
veckla verksamheten si att den dr ”samtida” med det omgivande
sambhallet (Rydsjo 2004, 2007 och 2010, Framtidens barnbiblio-
tek: samtidighet — delaktighet — 6msesidighet 2008). Det finns tva
sdtt att arbeta med utveckling:

1. Man kan titta tillbaka och férsoka gora nagot 4t det som man upp-
fattar som brister, man kan vara reaktiv.
2.Man kan se sig omkring och framat och forsoka méta de forand-

ringar som man tycker sig se, man kan vara proaktiv.
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De flesta bibliotek arbetar férmodligen bade reaktivt och proak-
tivt. Man forsoker att forbattra och effektivisera den befintliga
verksamheten och anpassa sig till forandrade villkor av olika
slag. Mdnga bibliotek gor ocksd stora anstringningar att om-
varldsbevaka och det finns kurser i hur man gor det systematiskt
och med digitala verktyg. Men samla in information dr en sak,
att analysera och omsitta kunskapen i atgarder 4r en annan.

Vad utmirker da Flemingsbergs biblioteks utvecklingsarbete? Jag
borjar med att forsoka identifiera vad som forenar de projekt
som biblioteket har deltagit i och jag urskiljer fyra olika slag av
projekt. De dr antingen

« en del av en politiskt beslutad satsning med syfte att uppfylla na-
tionella politiska mal (”Blommanpengarna”, ”Storstadssatsningen”,
”Basta spraken”),

« insatser for att uppnd lokalt beslutade politiska mél (*KOLLA-pro-
jektet”, ”Basta spraken”, ”Liskontraktet™),

« en f6ljd av den professionella biblioteksdiskussionen (”Medieplane-
ring”, ”Frirummet”) och/eller

« en reaktion pa foérdndrade forutsittningar i lokalomréadet eller iden-
tifierade brister i verksamheten, vilket ocks4 kan kallas internt kva-
litetsarbete (”Barn fradgar”, ”Medieplanering”, ”Observationer och

kollegial granskning”).

Deltagandet i de projekt som dr kopplade till nationella mal
vill jag beteckna som forsok att agera proaktivt: Biblioteksper-
sonalen uppmirksammar satsningen, inser att det finns mojlig-
heter att utveckla den egna verksamheten, samtidigt som det
finns 6ppningar for nya samarbeten, profilering i ndrmiljén och
mojligheter att fi ekonomiska bidrag, ett inte ovisentligt skal
for ett bibliotek med begransade resurser. Man identifierar sin
samhallsroll och tar ansvar for att bidra till att de politiska ma-
len uppfylls och man formulerar projekt som passar in i det re-
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gelverk som giller for satsningarna, kanske inte dem som man
skulle ha valt i forsta hand men som 4dnda ligger inom ramen for
det egna uppdraget och den inriktning som verksamheten har. I
begreppet proaktiv finns ytterligare en aspekt: formdagan att se
framat och agera sd att man foregriper och bemoter forvantade
forandringar i forutsdttningarna. Den aspekten ser jag mindre av
pa Flemingsbergs bibliotek. Den omvandling av assistenttjansten
till en bibliotekarietjanst som gjordes 1999, s3 att alla tjansterna
nu ir bibliotekarietjanster, kan dock sidgas vara en sddan dtgird.
Den mojliggjorde ett flexiblare arbetssitt och innebar pa si sitt
en beredskap for kommande forandringar.

Deltagandet i de projekt som ar kopplade till lokala mal och
projekt som ar en reaktion pa forandrade villkor av olika slag
betecknar jag som reaktivt. I en kommun andras de ekonomiska
och organisatoriska forutsattningarna dterkommande och ibland
mycket snabbt. Planeringshorisonten ar ofta en mandatperiod,
men trots beslut om politisk vision och profil eller ledord samt
verksamhetsinriktning kan prioriteringar fordndras, de ekono-
miska resurserna minskas och verksamheten omorganiseras. Det
sager sig sjalvt att arbetet med att anpassa sig till nya mal och
villkor ar nodvandigt men det tar mycket tid och energi och kom-
plicerar ett systematiskt utvecklingsarbete och mojligheterna att
vara proaktiv.

I min studie av Fisksitra bibliotek, Sprdk som rikedom (2008),
finns flera exempel pa hur plotsliga beslut i kommunledningen
forandrade forutsittningarna for biblioteket och forsvarade ett
val fungerande arbete. Sjalvfallet maste man folja politiskt fat-
tade beslut men det kan vara karvt att forhalla sig till helt nya
villkor ndr man just dndrat inriktning och fitt igdng en bra verk-
samhet utifrdn tidigare beslut.

I Flemingsberg finns flera exempel pa detta. 1986 infordes kom-
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mundelar i Huddinge kommun, vilket innebar en stor omstallning
och manga fordelar for Flemingsbergs bibliotek. Karin Andréas-
son fick plats i kommundelens ledningsgrupp och var foredra-
gande i kommundelsnimnden. Biblioteket fick mer och bittre
information, mdlen och prioriteringarna var gemensamma for de
kommunala institutionerna i kommundelen, beslutsvigarna blev
kortare, samarbetet blev titare och vi-kdnslan forstarktes. 2002
avskaffades kommundelarna. Skalen var att politikerna ansag att
demokratin och effektiviteten behovde forbattras. De personliga
kontakterna fanns kvar men samarbetet forsvarades och verk-
samheten splittrades upp. Ett annat exempel dr att Medborgar-
service flyttade in pa biblioteket 2001 och tog i ansprak en del av
lokalen men flyttades ut igen 2009. Ett tredje exempel ar biblio-
tekets forhdllande till skolorna. Har har skett flera forandringar
(privatisering, flytt av skola), som har fatt stora konsekvenser
for biblioteket utan att biblioteket har haft ndgot inflytande. Det
ar inte enkelt att i sddana lagen vara proaktiv! Naturligtvis ar
det en styrka om man dndd kan utnyttja situationen for fortsatt
utveckling.

30 november

Flicka, 9-10 dr, £rdgar om vi har cd pé tigrinja. Det har vi inte.
D& Frdgar hon om Vi har bscker Som dr bide pi svenska och
flﬁl‘/lg/d I Samma Ao% . Det har vi inte heller. de visar at? det
Anns négra (Pippi o Alfons) dér hon kan léna samma bok ya
bdda sprifen. Det gor hon. Jag séiger ocksd atd vi Kan bestilla
At Aer bocker. Hon f’ra"gar d& or det Anns négra pé E. \Taj
kollar och det gor det. Yon Sdger &t hon bor hér men gér
skola i %add/‘/ge C. S& hon ska kolla deras boscker och dder—
Kkorima Ait orr hon behever rer.
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Mal och strategier

Jag har tidigare nimnt alla de lokala styrdokument som bibliote-
ket har att forhalla sig till, liksom till visioner som ”delaktighet”
och ”kunskapsstaden”. Darutover kan nidmnas Svensk Biblio-
teksforenings nationella riktlinjer for folkbibliotekens barn- och
ungdomsverksamhet Pd barns och ungdomars villkor(2003),
som grundar sig pd FN:s barnkonvention.

Folk- och skolbiblioteksmanifesten, Barnkonventionen och Pd
barns och ungdomars villkor ar inte bindande men ir en del av
bibliotekskulturen och innehaller en rad uppfordrande formule-
ringar. Flemingsbergs bibliotek har dessutom tagit upp artikel 19
ur FN:s forklaring om de méinskliga rattigheterna som ett ritte-
snore for verksamheten och betonat den genom att exponera ar-
tikeln pa viggen i grupprummet.

Det ar svart att arbeta for och med alla visioner och maélsatt-
ningar som finns i de olika slagen av styrdokument. Om jag ska
forsoka vaska fram vilka personalen pa Flemingsbergs bibliotek
har valt att inrikta sig pd, hittar jag foljande tydliga inriktningar:

® Barn och unga

® Barns och ungas sprakutveckling

® Barns och ungas ldslust och lisutveckling

® Barns och ungas kunskapssokande

* Miéngsprakighet och mangfald av berittelser
e Lokal och global identitet

Resurserna ar tydligt viktade till barn och unga med tre av fyra
tjanster avdelade for barnverksamheten och f.n. 53% av medie-
anslaget. Resultaten av viktningen syns ocksad i utldningen av
barn- och ungdomsbocker som utgoér 75% av den totala utla-
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ningen. Det verktyg som anvinds dr i forsta hand mediearbetet.
Ambitionerna att anpassa mediebestdndet till anvandarna och
till verksamheten ar avsevarda. Nar det giller lokalytan dr prio-
riteringen mindre tydlig, uppskattningsvis en tredjedel av ytan ar
avsatt for barn- och ungdomsmedier, men barn anviander ocksa
ofta lasplatserna och grupprummet. Metoderna dr inriktade pd
forskolan och skolan.

Jag ser mindre av det som i Biblioteksplanen kallas ”annorlun-
da”, d.v.s. utmaningar av det traditionella, 6verraskningar, ut-
rymme for det ovintade, utforskning och tanjande av grianserna.
” Annorlunda och smart ar inte vdra ord”, siger Karin Andréas-
son. (Samtal 2011-10-26) Vuxenverksamheten kan betecknas som
en basverksamhet, aven har med medierna, tidningar, tidskrifter,
bocker, som det viktigaste erbjudandet. Biblioteket stoder aktivt
aven de vuxnas sprak och ldsning. Man var exempelvis tidigt
ute med kopa in manga lexikon och ldna ut dem. Nar det galler
urvalet bocker pa engelska lagger man sig vinn om att undvika
en anglosaxisk dominans och i stillet ha ett ”globalt” urval, med
forfattare fran hela varlden. Svensk litteratur kops snabbt in for
att biblioteket ska erbjuda ett aktuellt utbud. (Samtal 2011-10-
26) En ny tjanst fr.o.m. 2012 okar mojligheterna for en bredare
vuxenverksamhet.

Vilka strategier d4r dd som Flemingsbergs bibliotek har valt? En-
ligt min mening kan man urskilja fyra olika slag av strategier,
som motsvarar de fyra olika typer av projekt som jag har iden-
tifierat:

Utvecklingsarbete betingat av nationella politiskt fattade beslut och eko-
nomiska satsningar
Sddana insatser kan vara spektakulira och fi uppmirksamhet och
trycket kan vara stort att delta eftersom det ofta finns ekonomiska

medel att himta. Projekten styrs i allmidnhet av ett regelverk som ska
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foljas och man skrdddarsyr ett projekt utifran detta.
Utvecklingsarbete betingat av lokala politiskt fattade beslut
Sadant arbete 4r dlagt uppifrin i organisationen och varierar over tid
beroende p4 politiska, ekonomiska och organisatoriska foriandringar.
Personalen kan vara mer eller mindre foljsam och forsoka hitta pro-
jekt som “passar in”. Man har krav pa sig att redovisa maluppfyl-
lelsen.
Utvecklingsarbete som ingar i ”professionella” projekt initierade av ex-
empelvis Regionbiblioteket eller Svensk Biblioteksforening
Sadant arbete dr avhingigt personalens intresse av att delta i den na-
tionella biblioteksdebatten och biblioteksutvecklingen. Ramarna ar
hir oftast friare.
Kontinuerligt utvecklingsarbete som pagar oavsett férandringar i om-
virlden
Sddant arbete forutsitter att personalen har ett personligt intresse av
utveckling och att férbittra sin kompetens men kan uppmuntras och

stodjas av ledningen.

Till detta kommer det mindre ingripande forandringsarbete som
standigt pdgdr, som successiva andringar i rutinerna och omflytt-
ningar p.g.a. platsbrist.

Personalen pa Flemingsbergs bibliotek gar, enligt min mening,
medvetet eller omedvetet en balansgang mellan de olika utma-
ningarna och anvinder projekten for att 3 energi for och struk-
tur pa utvecklingsarbetet. Det kontinuerliga utvecklingsarbetet
pagar, liksom forandringsarbetet, stindigt medan 6vriga strate-
gier anvinds i varierande utstrackning under olika perioder, kan-
ske beroende pa vilka signaler som dr starkast i omgivningen.
Det ar naturligt att man ar foljsam mot pabud uppifran och mot-
taglig for forslag fran narmiljon. De ”professionella” projekten
har niarmare anknytning till det kontinuerliga utvecklingsarbetet
och forandringsarbetet dn de 6vriga projekten.
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4 november

Ca halv £yra Kommer en #licka in med sin ramma. ¥on
hade inte varit | skolan /‘daj P94 vaccinalion och dér—
red pissat dagens bokprad. Horm Kom egent/igen F&r alt
lémna Cillbaka en bok och ordna et Y.aa /Gnekord, ren
hon passade ocksé p& alt #rdga vilka becker Jag hade
tagit upp pd bokpralet. Jag hintade bsckerna och drog
et runbokprad £r henne. Det uppskatiade hon och
/Gnade en av bsckerna sartt yelerligare tvd stycken.

17 november 2009

én 7—&7{9 pce/‘,ée Sonr brekar vara Adir Myc,éei. Yan ST/
ler ménga £ragor och undrar var affischen med 2ips +&r
olika &ldrar Zagit vigen. Jag sdger att den var /ide gammal
och visar Aonor nya éarnAO(’S&ZZ‘a/ogen med Cips. Han
Uittar lite dér och +£r ocksd £5rslag £én en Kompis.
Han hittar 2 becker till slut Som han vill ha. Men han
vill ha mer och sdger il slut deperat: Finns Fotbolls-
s¢jdrnor 2017 Vi skrattar béda Va.

23 november

lo—dorfj Aicka som i /}-ﬁje/nsam//njen ville ha alla i en
Serie bilderbschker pé arabiska. Dé sa Jaq till henne att vi
skulle 2ill Orientalia och k&pa bscker och ald vi skulle
Fersaka F4 Z‘dj  dem. Vi %épz‘e dlla i Serien och hade
séy/taz‘ red 3 ST Sor hon korr och ville Iéna. de Sa dd
at? vi Aade 3 4l Sonr vi inte hade séy/taz‘ red én. Yon
ville ha alla.

24 november

Bo,(’praz‘ / Moz‘z‘agn/nj\s(’/a\ss . én p?/',ée f’ra”gar orm Barnen i
Ba//eréyn Pa /o/é,éa. Vi har endast en sorr bilderbok och
han lénar Vér | Bullerbyn pi bide svenska och polska.
Han vill ocksé Kolla pé Kapitelbsckerna pé svenska. Jag
visar alla 3 och han Cittar vildigt noga. Sen sdger han
att han ska komma tillbaka med sin mamma FSr han vill
lésa JUST den som han /éste i Polen och han vel inte
vilken av de 3 det Gr.
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Hinder

Vilka faktorer har da paverkat och/eller forsvarat utvecklingsar-
betet? Jag tar hidr bara upp ndgra exempel som syns i det skrift-
liga materialet. Jag har tidigare namnt att politiska och organisa-
toriska forandringar i kommunen sjilvklart paverkar biblioteket
(och andra verksamheter som man samarbetar med) starkt. Om
detta finns det atskilliga vittnesmal i dokumentationen fran bib-
lioteket:

Ett mer aktivt utvecklingsarbete pdborjade vi runt 1995. D4 kandes
det som om vi hade dterhimtat oss ndgorlunda frin den stora ned-
skirningen 1992-1993 (Redovisning av “Ett globalt bibliotek i ett
lokalt sambdlle” den 30 januari 2003).

En forindring med stora konsekvenser blev 6vergangen till bib-
liotekssystemet Book-it:

I projektet (Barn fragar, min anm.) ingick att arbeta med dmnesord pa
barn- och ungdomsbocker i katalogen. Det nya biblioteksdatasyste-
met Book-it hindrade detta. Amnesorden ir det fortfarande problem
med i Book-it och ndgon 16sning har inte hittats (Barn frdgar — kan
biblioteket svara? Ett dr efterdt 2001).

Inférandet av Book-it innebar ocksa att ndgon statistik for barn-
bocker inte kunde tas ut under det forsta aret vilket medforde att
uppfoljningen av medieplaneringsprojektet forsvarades. Aven an-
dra tekniska problem tenderar att ta mycket tid och kraft: ”Dato-
rerna och FRI (bokningssystem for Internet, min anm.) har krang-
lat som vanligt” (Anngelica Sjolin, Aret som gdtt 2008). Det har
blivit de sedvanliga haverierna i diverse datasystem. FRI fick for
sig att biblioteket var en simhall, men som tur var kom ingen beso-
kare i badklider” (Anngelica Sjélin, Aret som gdtt 2005).
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Personalbyten har stoppat upp utvecklingsarbetet under vissa
perioder. Chefsbyten, konflikter, forindringar inom biblioteks-
organisationen i kommunen och disciplinproblem pé biblioteket
(gangbrdk fororsakade av omorganisationer och oro i nidrom-
radet) paverkar naturligtvis ocksd mojligheterna att genomfora
utvecklingsarbete och kan medfora att det drar ut pa tiden. Av
sadant syns ganska litet i dokumentationen men har framkommit
i samtal.

9 december

Liten po\/(e, 3 dr, iklddd overall o sed messan rf;/'c'z'/z‘ kneiten
wunder hakan, ér med pappa pi bib. Pagpan +régar efter “den
perSfS,éa Z‘/o/n/nﬁen Yo J'aj visar var den ér. Han Sidder 5[5 vid det
renda bordet o ldser. Po_\/(’en kollar /6'2'381‘ /ite /’arsiéz‘igz‘ PA 4id,
Kollar \ftterdsrren, rampen, anslagstalan... Kollar pagpa som
léser... gdr och Adpidar en 2idning, pd Ligrinja, han nir inte hes-—
gre, léqger Cidningen pi bordet, rittemot pappa, drar wt stolen,
Klétdrar wpp, stiller sig p& Stolen o Strécker Fram vinsterbe-
net FrapfFSr Sig saptidigt som han 56(5/'er de? andra benet. Nér
han véil sitter pd stolen, hasar han drda 2ills han rér Zidningen
FramtSr sig. Han Aé(/'ar et 1Gsa’y efter et? Zag vénder han
blad.

14 december

I Zorsdags Kkorr det in en kille som Jag har i min lésqrupp. Yan
hade ménga Frigor och var valdigt framid och "siker”. Nir han
ska gé sdger han il rug: Vi ses i morgon! " han syRtar dé pa
lisgruppen. Jag £erklarar dé alt vi ju bara ses varannan vecka,
inte vayje fredag. Yan sSer Iite besviken wt och det blir inte
béittre rér Jag Sdger & Vi inte Ses F&rrin efler jul. Det dr ju
inte roligt ndr nigon Ser 54 besviken cid ren kul pd etd sitd ol
han uppskattar lésgreppeny. boksaritalen!
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Mdjligheter och framgangsfaktorer

Samma forandringar i forutsdttningarna som kan innebira hin-
der kan ocksa medfora mojligheter. Kommundelsreformen var en
reform som var mycket positiv for biblioteket tills kommundelar-
na senare avskaffades. Tekniska fordndringar kan krava mycket
arbete inledningsvis men innebar mojligheter att omprova arbetet
och pé sikt ocksd forbattringar. Inforandet av RFID foranledde
exempelvis diskussioner om informationsdiskens placering och
utformning, ngot som ocksa fir konsekvenser for disponeringen
av lokalen och sittet att bemota besékarna.

Bibliotekspersonalen har, som vi har sett, en rad styrdokument
att forhalla sig till. Ur dessa dokument har man plockat sddant
som passar in i verksamheten och deltagit i eller sjdlva satt igang
projekt med anknytning till exempelvis formuleringar om biblio-
tekets betydelse for spraket, sarskilt barnens sprakutveckling. Jag
har forsokt identifiera de faktorer som utmarker utvecklingsarbe-
tet pa biblioteket i Flemingsberg.

En eget formulerat forhallningssatt: Ett globalt bibliotek i ett lo-
kalt samhille

Utover styrdokumenten utformade bibliotekspersonalen 2002
under "Storstadssatsningen" en egen verksamhetsidé, ”Ett glo-
balt bibliotek i ett lokalt samhaille”, och formulerade en friga
som ledning for bibliotekets insatser och prioriteringar: ”Hur
bygger man pd basta sitt upp ett bibliotek i ett omrade, vars
befolkning kommer frén i stort sett hela virlden?” Béade verk-
samhetsidén och fragan ar bibliotekets tolkning av kommunens
overgripande malsidttningar om mangfald och mangsprakighet
och lokal och global identitet. De visar ocksa den organisations-
kultur som personalen ansluter sig till och som man arbetar i.
Alvesson och Sveningsson betonar att det mdste finnas en stark
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vi-kidnsla i forandringsarbetet. Om forandringsarbetet upplevs
som dlagt uppifran ifragasitts ofta projektets relevans (Alvesson
& Sveningsson 2008, s. 239). Personalen pd Flemingsbergs bib-
liotek har sjdlva valt sin verksamhetsidé och den ar alltsa val for-
ankrad. Man viljer ocksa i de flesta fall de projekt man vill delta
i och gér in i dem med egna drivkrafter, vilket enligt Alvesson och
Sveningsson ir betydelsefullt for framgang.

Verksamhetsidén och fragan uttrycker dven det som Joacim Hans-
son kallar ”lokalt biblioteksarbete”. Hansson anknyter till det eng-
elska begreppet ”community librarianship”, som han oversatter till
”lokalt biblioteksarbete”. Hansson anfor en rad exempel och menar
att ”idag har just sprak- och ldsstimulerande verksamheter riktade
mot barn en sirskilt viktig plats i manga biblioteks lokala ar-
bete”, nagot som i hogsta grad giller Flemingsbergs bibliotek
(Hansson 2005, s. 32). Hansson podngterar ocksa bibliotekets
roll som lokalt kunskapscentrum och dess betydelse for det livs-
langa lirandet, en uppgift som ocksa aliaggs biblioteken i Hud-
dinges biblioteksplan. Aven hir har Flemingsbergs bibliotek valt
att fokusera pa barnen. Det dterkommande arbetet med att an-
passa mediebestandet till besokarna och deras fragor och forso-
ken att dndra uppstillningssystemet till ett mindre etnocentriskt
system dr andra delar av det lokala biblioteksarbetet och i for-
verkligandet av verksamhetsidén.

Lokalt biblioteksarbete innebar dven, enligt Hansson, att bib-
lioteket gor sidant ”som kanske inte i forstone forvintas av ett
bibliotek” och att detta ”blir en viktig del i arbete med att na de
narboende medborgarna”. Sddant ser jag mindre av i dokumen-
tationen men forildramoéten pd biblioteket dr ett exempel.

Kontinuerlig fortbildning, extern och intern
Projekt kan i sig innebdra fortbildning men personalen har ocksa
deltagit i flera formella utbildningar. Under projektet ”Barn fra-
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gar” deltog Lena Rolén och Elisabeth Moéllersten i den biblioteks-
pedagogiska kursen Att mota ett nytt arbetssatt vid lararutbild-
ningen i Uppsala. Karin Andréasson har ldst universitetskursen
Etnicitet, mdngfald och integration och deltagit i kursen i evi-
densbaserat arbete, som Regionbiblioteket m.fl. har anordnat. I
verksamhetsberittelserna syns ocksa deltagande i Svensk Biblio-
teksforenings Biblioteksdagar och andra bibliotekskonferenser,
liksom i fortbildning anordnad internt inom kommunen for ex-
empelvis forskolan. Personalen ar flitiga deltagare i studiedagar
anordnade av Regionbibliotek Stockholm. Regionbibliotekets
barnbibliotekskurs Ett angelaget barnbibliotek 2010 (jfr sista
punkten i Pd barns och ungdomars villkor: ”Biblioteket ska vara
en angeldgenhet for alla barn och ungdomar”) gav mycket sti-
mulans och idéer for det praktiska arbetet, anser Elisabeth Mol-
lersten.

I dokumentationen finns flera referenser till kurserna och det dr
tydligt att de har haft stor betydelse for personalens engagemang
och bibliotekets utveckling. Elisabeth Mollersten, Anngelica Sjo-
lin och Julia Karlsson deltog 2009 i en tidskriftsklubb ledd av
Malin Ogland vid Regionbibliotek Stockholm: »Tidskriftsklub-
ben har haft 2 triffar under hostterminen. Speciellt den andra
texten vi ldste, en magisteruppsats om faktabocker i bokprat,
tyckte jag gav valdigt mycket” (Julia Karlsson, Verksambetsbe-
rittelse — arbetsmaterial 2009). Regionbibliotekets serie Tid for
samtal, ndgra timmars samtal kring ett viktigt amne, med en kun-
nig inledare och intresserade personer pa jimlik niva, nimns av
Karin Andréasson som sarskilt inspirerande och Karin Andréas-
son och Elisabeth Mollersten har ocksa deltagit som inledare i ett
saddant samtal om mangsprakighet.

Deltagande i projekt
Som framgdtt ovan deltar biblioteket kontinuerligt i projekt,
storre eller mindre. Initiativet kommer ofta fran biblioteket, men
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dven utifrdn, och alla initiativ fordrar en positiv samarbetspart-
ner sd man mdste traffa ritt person och ett projekt maste vixa
fram i ett samspel, enligt Karin Andréasson. ”Man maéste finga
tillfallet och forsoka utnyttja mojligheterna.” ”Karin kastade sig

0

pa faxen och anmalde oss till Barn fragar’ ”, sager Lena Rolén
(Intervju 2011-09-29). Men initiativ kommer ocks3 frdn andra.
”Laskontraktet” var skolans projekt som biblioteket engagera-
des i. De regionala projekten har ofta hakat i varandra och passat

att anvinda i det pagdende utvecklingsarbetet.

Kontinuerligt utvecklingsarbete

Det som pdborjas i ett projekt lever vidare, i alla fall i viss ut-
strackning. Laxhjilpen som startade under ”Blommanprojektet”
fungerar fortfarande. Aktiviteterna under "Storstadssatsningen"
aberopas pd flera stillen i dokumentationen. I de personliga
verksamhetsberittelserna finns flera referenser till ”Barn fragar”
i samband med nya insatser. Under studiedagen Oppna boken
2005 diskuterades i grupperna vardet av att barn tipsar barn om
bocker. Den idén forverkligas ett ar senare i projektet ”Frirum-
met”.

Allra tydligast dr kontinuiteten nir det giller arbetet med medie-
bestindet. Redan pd 1990-talet sokte man aktivt upp alterna-
tiva inkopskallor for att hitta bocker pa andra sprak, utanfor
de paket som Bibliotekstjanst da kunde leverera, exempelvis tur-
kiska bocker fran Lena Westers bokimport Turkos, och detta ar
fortfarande en viktig del av inkopsarbetet. For arbetet med ny
bokuppstillning pa vuxenavdelningen var bl.a. Joacim Hanssons
avhandling Klassifikation, bibliotek och sambdille (1999) en in-
spiration. Redan fore ”Barn fragar”-projektet hade personalen
fort samman avdelningarna K och N pa vuxenavdelningen och
andrat uppstallningen frdn en Sverige-Europa-centrering till en
uppstillning efter virldsdelarna, for att markera att inga lander
ar viktigare dn andra.
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Frageinsamlingen under ”Barn fragar” vickte tankar om medie-
bestidndets sammansattning och uppstillning och ménga insatser
och forandringar gjordes for att att optimera mediebestindet och
gora det ldtt for barnen att hitta det de letade efter. D4 pabor-
jades ocksd det dagboksskrivande som senare har dterkommit.
Arbetet fortsatte i ”Medieplaneringsprojektet”, da statistik och
matningar blev ytterligare verktyg for att bygga en battre grund
for bestandsarbetet. Och 2009 gjordes en ny frageinsamling: Vi
har under terminen gdtt vidare med projektet Barn fragar’ med
Lena Lundgren, da vi under oktober manad samlade in fragor
med hjilp av ett formular. Vi gjorde dven 6gonblicksbilder och
Lena Lundgren har varit hir en gdng och observerat. Vi ska an-
tagligen ocksd samarbeta med Alby si att de kommer hit och
observerar” (Julia Karlsson, Verksambetsberdittelse — arbetsma-
terial 2009). ”Barn frdgar-arbetet fortgdr ju, det dr tydligt for
mig. Hyllor dndras osv. Spokhyllan heter numera 'laskigt'. 3D-
hyllan 4r borta” (Anngelica Sjolin, Samtal den 23 maj 2011). Det
ar ocksa oftast som omrddets medieexperter som biblioteket har
gatt in i lokala samarbeten med forskola och skola.

Samtidigt finns det minga exempel pad hur upparbetade kon-
takter bryts, forandringar pa skolor och i forskolor dndrar for-
utsattningarna och hur systembyten och tekniska forandringar
avbryter pdborjat arbete: Denna sommar dgnades ingen tid at
Medieplanering, tack vare en uppgradering av Bookit” (Anngeli-
ca Sjolin, Aret som gdtt 2007). Det dr ocksa svart att ha tillriack-
lig uthallighet: ”Nu har vi alltfler tradar att halla reda pa. Fler
avdelningar, mer som kraver statistik och uppféljning. Och dnnu
mer analys. Arbetet mer splittrat. /.../ Man kan fundera 6ver hur
mycket tid man kan dgna at delarna, sa att det inte ar till men for
helheten” (Elisabeth Mollersten, Samtal den 23 maj 2011).

Dokumentation av det l16pande arbetet
Som framgdtt av avsnittet Material ar arbetet pd Flemingsbergs
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bibliotek vdl dokumenterat. Férutom de mera officiella doku-
menten finns mycket material av typen minnesanteckningar fran
personal- och planeringsméten, anteckningar frdn projekten,
sammanfattningar infér redovisningar av projekt och personliga
verksamhetsberittelser, som ger en bra inblick i ett ”vanligt”
biblioteks mangfasetterade verksamhet. Periodvis har personalen
ocksa fort dagbok, snabbt nedkastade noteringar och iakttagelser
i en vanlig kalender i informationsdisken. Under ”Barn fragar”-
projektet hade vi stor anviandning av dessa anteckningar och av
dokumentationen framgar att noteringarna anvindes i persona-
lens diskussioner exempelvis under frageinsamlingen 2009. Mate-
rialet ger mycket intressanta inblickar i den l6pande verksamhe-
ten, dven om det naturligtvis inte sdger allt. Om det 4r ndgot man
skulle onska, ar att de personliga verksamhetsberittelserna vore
lite mera likartat disponerade och inneholl dnnu fler reflektioner.

Gemensamma reflektioner och diskussioner

Dokumentation, fortbildning, diskussioner och reflektioner hiang-
er ndra ihop men foljer inte automatiskt pa varandra. Det dr né-
gorlunda latt (om dn inte sjalvklart pa alla bibliotek) att dokumen-
tera och utnyttja mojligheterna till fortbildning, det ar betydligt
svarare att f4 utrymme for bearbetning, analys och reflektion
och uppfoljande diskussioner. Jag har nimnt att det finns tid for
diskussioner pa personalmotena i Flemingsberg. Men personalen
for ocksa ett dagligt samtal. Julia Karlsson sidger i intervjun att
man i personalen pratar mycket om sitt jobb: ”Vi pratar sa himla
mycket!” Hon tycker att det ar intressant hela tiden och att ing-
enting gar pd rutin, “det hinder sd mycket” (Intervju med Julia
Karlsson 2011-06-16).

Fortbildningen, personalens teoretiska diskussioner och doku-
mentationen dr tydliga exempel pa evidensbaserat arbete. Det
finns tid pd veckomotena for presentationer och reflektioner 6ver
vad man har lirt sig och diskuterat pd moten och studiedagar, det
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framhaver ocksd Julia Karlsson i min intervju med henne. T det

arbetsmaterial som jag har haft tillging till finns flera korta ut-
varderingar, bl.a. av Elisabeth Mollersten och Andrea Landstrom
om boksamtal. Men personalen pdpekar att det anda inte alltid
blir ndgot av det man har hort om och diskuterat, dven om det
var intressant. Elisabeth Mollersten: ”Det finns inget arbetssitt
kring hur man omsitter teori i praktiken.” Och det 6kande dag-
liga flodet av minniskor och medier maste tas om hand genast
och kan inte skjutas framat med hinvisning till att personalen
diskuterar utvecklingsfragor!

Karin Andréasson gor ndgra reflektioner om evidensbaserat ar-
bete i Lansnyit:

Vad ir ett relevant bibliotek? Den fragestallningen ar utgdngspunkt
for oss i vart dagliga, stindigt pdgdende, utvecklingsarbete. Relevant
for vem? For dem vi ar till for. Blir vi ett relevant bibliotek enbart
genom att arbeta evidensbaserat? Vems evidens? Vad ar det vi inte

ser? Vems erfarenheter riknas? Kan det vara s3 att virt evidensbase-

61



rade arbetssitt ibland hindrar oss frin att vara relevanta? Sannolikt
(Ldnsnytt 2009:3).

Det man ser minst av dr organiserade diskussioner av typ tid-
skriftsklubb, alltsd diskussioner om forskningsartiklar och upp-
satser. Biblioteken i Huddinge hade en gemensam tidskriftsklubb
diar Malin Ogland deltog tvi ganger men den rann ut i sanden.
Mitt intryck dr att personalen snarare anvander foreldsningar av
exempelvis forskare och andra experter, d.v.s. bearbetade och
sammanfattade forskningsresultat och teorier, som material och
underlag for sina diskussioner an teoretisk litteratur.

Stark personalgrupp

Det finns en gemensam syn pa bibliotekets uppdrag bland per-
sonalen. Det ir en liten personalgrupp med fyra bibliotekarier
och gruppen har varit relativt stabil. Tva av bibliotekarierna har
varit anstallda i Flemingsberg i 30 resp. 17 dr och en i 10 ar. P&
den fjarde tjansten har det varit flera byten, men jag uppfattar
det som om de bibliotekarier, som har varit anstillda under kor-
tare perioder, aktivt har bidragit med andra erfarenheter och nya
synpunkter. Julia Karlsson siger att man hela tiden diskuterar
hur man kan jobba tillsammans, inom biblioteket och med andra
i lokalsamhillet. Hon sdger ocksa att det ar en sammansvetsad
personalgrupp och Julia kdnde att hon blev en av dem mycket
snabbt. Hon kinde att hon passade in, de 6vriga delade med sig
generost och var 6ppna for vad Julia, bl.a. med sin bakgrund som
skolbibliotekarie, kunde bidra med (Intervju 2011-06-16). Det
meningsskapande samtalet som Alvesson och Sveningsson talar
om (se s. 11) starker naturligtvis personalgruppen. Det dr god
stimning och man har mycket roligt tillsammans.

En del av organisationskulturen har att gora med hur persona-
len som arbetsgrupp fungerar och hur larandet gar till. Har har
hogskoleadjunkt Kerstin Rydsjo vid Bibliotekshogskolan lyft
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fram den amerikanske forskaren Etienne Wenger, vars fokus pd
lirande som samspel kan tillimpas pa vissa arbetsgrupper inom
biblioteksvirlden. ”Communities of practice are groups of peo-
ple who share a concern or a passion for something they do and
learn how to do it better as they interact regularly.” (2006 enl.
Rydsjo) Vi lar for att fungera i sammanhang vi sitter varde pa.
Rydsj6 sammanfattar Wengers teori: ”En praktikgemenskap kan
bestd av en grupp manniskor som delar ett intresse eller har sitt
yrke gemensamt etc, det viktiga dr att de har ett gemensamt fo-
kus, de delar ett intresse eller ett engagemang for nagot de gor.
[...] Det ar genom processen att dela information och erfaren-
heter med gruppen som medlemmarna lir av varandra och far
mojligheter att utvecklas, bade personligt och professionellt”
(Powerpoint vid foreldsning 2011-02-09). Enligt min mening ar
personalen vid Flemingsbergs bibliotek ett exempel pa en sddan
”community of practice”, praktikgemenskap.

Ledarskapet har naturligtvis ocksa stor betydelse. Karin Andréasson
har varit chef i manga ar och hennes tankar och idéer om bibliote-
kens roll i samhallet och hur Flemingsbergsbiblioteket bor fungera
praglar verksamheten i hog grad. Hon har ett starkt samhallsin-
tresse som hon fick med sig hemifran, liksom intresset for littera-
tur och sprak. Pappan var som student i Lund med i Clarté och
deltog i kampen mot nazismen och var sedan bl.a. verksam som
chefredaktor for en fackforbundstidskrift. Fordldrarna formed-
lade ett ”bottom up”-perspektiv, som hos Karin har resulterat i
ett engagemang for mianniskor och deras olika villkor i samhal-
let. I Flemingsberg har hon stannat eftersom miljon var (och ar)
intressant och utmanande och for att det hela tiden har funnits
mycket att ta itu med. Flemingsberg var ett av de forsta omra-
dena som gick in i kommundelsorganisationen och biblioteket
var det forsta i kommunen som datoriserades. ”I Flemingsberg
slutar man med en gdng eller s& stannar man”, siager Karin (Sam-
tal 2011-10-25). Uppdraget som lokal DIK-ordférande under
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Huddinges ekonomiskt besvirliga ar okade hennes intresse for
manniskors forutsittningar och villkor ytterligare. D3 borjade
hon ocksa fundera mycket 6ver maktfrigor och "vem som har
tolkningsforetrdde”. En kurs i ”invandrarverksamhet” (det hette
sd di) ledd av Lena Wester och Ulla-Britt Nordin Siebolds var
betydelsefull och som viktiga inspirationskillor namner Karin
Andréasson Sven Lindqvist, Stefan Jonsson och Lena Anders-

son, alla kunniga och sjilvstindigt tinkande journalister (Samtal
2011-10-25).

Goda kontakter med narmiljon

Kontinuiteten i personalgruppen har bidragit till att biblioteket
har mycket goda kontakter med andra aktorer i lokalsamhillet,
oftast personliga kontakter. Men det finns ocksd exempel i mate-
rialet pd att en nyanstilld utan vidare kan ta vid dir ndgon annan
paborjat en insats. Julia Karlsson tog 6ver arbetet med boksamtal
som Andrea Landstrom hade paborjat och siger att ”det kanns
som mitt”. Gemensam fortbildning har genomforts sarskilt med
forskolan i samband med projekt och minga engagerade ldrare
finns pd skolorna. Projektet ”Liskontraktet” resulterade, som
namnts, i att personalen pa biblioteket fick ta emot Huddinge
kommuns pris ”Arets pedagoger” 2009 tillsammans med lirare
pa Annerstaskolan, och det projektet fortsatter.

I materialet finns det samtidigt exempel pd problem med kontak-
ter framforallt med skolorna, kontakter som brutits eller dar det
inte fanns ndgot intresse fran skolans sida. ”[X-skolan] har blivit
battre pd att boka bokprat, men att komma ihdg att dyka upp
pa avtalad tid fortsdtter att vara ett problem” (Anngelica Sjolin,
Aret som gétt 2004). Det har varit problem med nagra boklador
som biblioteket pa forskolans begiran har sammanstillt: ”La-
dor till dagis har daremot fungerat simre, det verkar finnas en
ovilja frdn forskolans/skolans sida att himta lddor” (ibid.). Ett
annat exempel: ”Vi fick pengar for ett forfattarbesok till sko-
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lorna. [...] Tyvirr genomfordes forfattarbesoket utan att jag fick
veta ndgot om nar och hur, och inga larare efterfrigade bocker av
Dan Hojer i forvag. Men tydligen var besoket mycket uppskat-
tat, sd det var ju bra” (Andrea Landstrom, 2004). Skilen kan
vara omorganisationer eller personalbyten pa skolorna, men kan
forstas ocksd bero pa synen pa biblioteket, alltsd att biblioteket
ses som den som ger service snarare dn som samarbetspartner.
Samarbetet med forskolor och skolor kan oftast beskrivas som
Omsesidigt men kanske inte med alla skolor eller lirare. Efter det
att kommundelarna uppléstes finns det inte s& manga naturliga
kontaktytor langre och man anvinder ofta redan tidigare uppar-
betade kanaler.

Samarbete med andra aktorer som foreningar och kyrkan syns
inte i materialet men i ’KomSamman”, en verksamhet for nyan-
linda, som ir ett samarbetsprojektet mellan en rad aktorer, dis-
kuteras bibliotekets medverkan. Lena Rolén kan, i min intervju
med henne, inte heller pAminna sig ndgra sddana samarbeten.
Enligt Karin Andréasson dr bibliotekets verksamhet snarare in-
riktad pa individer an grupper.

Bra omvirldsbevakning

Ett brett samhallsintresse, privat och professionellt, avspeglas
tydligt i materialet. Karin Andréassons deltagande i seminarier
och foreldasningar om samhéllsteori och samhillsdebatt syns i de
personliga verksamhetsberittelserna och framgar ocksd av den
ovriga dokumentationen: kursen Etnicitet, mangfald och integra-
tion vid Stockholms universitet, ”Lararhogskolan om ’bildning
och mangkultur’”, ” ABF heldag om Frantz Fanon”. Det intresset
har sikert stor betydelse for bibliotekets inriktning och priorite-
ringar. Funderingar kring forhallandet mellan centrum och peri-
feri ar ocksa ndgot som sysselsatter Karin Andréasson och som
hon tar upp i inledningen till det Tid for samtal med rubriken
Virlden i vardagen som anordnades av Regionbiblioteket hosten
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2010: ”Vi avvisar alla firdigritade kartor, beskrivningen av var
narmaste omgivning som forort, periferi, det andra, det under-
ordnade.” Detta var ett nytt synsatt for flera av deltagarna och
uppskattades och vickte manga tankar, enligt utvarderingen av
diskussionen.

Demokratifrigorna dr viktiga for hela personalen. Den aktiva kom-
petensutvecklingen och den gemensamma diskussionen har som
grund en gemensam Overtygelse hos personalen om att biblioteket
gor skillnad i samhallet, sirskilt for barnen. Verksambhetsidén ”ett
globalt bibliotek i ett lokalt samhille” ar uppfordrande, den for-
utsdtter ett intresse for internationella fragor, for mangsprakighet
och for bibliotekets mojligheter att spela aktiv en roll. Sprak-
vaggen i grupprummet med artikel 19 i FEN:s forklaring om de
manskliga rattigheterna pa ett antal sprak dr ett sitt att signa-
lera att demokrati och yttrandefrihet ar viktiga for biblioteket.
Det dr ocksa ett satt att dskadliggora ett antal av de sprak som
finns i omradet. Man har fokus pa spraket, barnens sprakutveck-
ling och barnens medier men ocksd pa ritten for vuxna att hitta
bocker och tidskrifter pa sina egna sprak.

De flesta projekten forutsitter goda kunskaper om arbetssitt i
forskolan och skolan och gemensam fortbildning ar dterkom-
mande. Bibliotekarierna har ibland besokt forskolorna, sirskilt
inom projektet ”Bista spraken”, for att fa battre kunskaper om
miljo och arbetssatt.
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Utvecklingsarbete som organisationskultur

Flemingsbergs bibliotek har, enligt min mening, utveckling som
en del av sin organisationskultur. ”Det dr viktigt for medlem-
marna att organisationen star for ndgot unikt nar det giller stil,
inriktning, historia och sa vidare, det vill siaga att den tillskrivs
en pataglig och betydelsefull identitet” (Alvesson & Sveningsson
2008, s. 60f). I den identiteten ingdr utveckling. Detta bekraftas
av Julia Karlsson, som menar att det intryck som hon fick un-
der anstillningsintervjun, att personalen hela tiden ville komma
framat, ar ett intryck som har stétt sig (Intervju 2011-06-16).

Forskarna pekar ocksa (som ndmnts pd s. 11), pa tidsaspekten i
forandringsarbetet, ”man kan inte forsta forandring bara genom
en ogonblicksbild”, och podngterar vikten av longitudinella per-
spektiv. Under ca tjugo ar har bibliotekets yttre forutsittningar
forandrats. Biblioteket har gitt fran att vara ett integrerat folk-
och skolbibliotek till att enbart vara ett folkbibliotek. Biblioteket
har fran borjan ingétt i en centraliserad organisation, sedan i en
kommundel och darefter dter i en kommungemensam organisa-
tion. Kommunens ekonomi har naturligtvis paverkat biblioteket
mycket pétagligt och den tekniska utvecklingen har fitt stora
konsekvenser. Biblioteket har att forhélla sig till alla dessa yttre
faktorer samtidigt som det mdste forandra och utveckla sin egen
verksamhet och dnda behalla sin inriktning. Atskillig tid har lagts
ner pad projekten, mer eller mindre under olika perioder. Sam-
tidigt har naturligtvis den dagliga verksamheten pagitt med en
omfattande hantering av besokare och medier. Det fordrar uthdl-
lighet och malmedvetenhet.

Jag har forsokt ge en 6versiktlig bild och en del konkreta exem-

pel pa bibliotekets utvecklingsarbete och det sammanhang som
det pagir inom. En sddan genomgéng vicker ocksd tankar och
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fragor och jag vill har reflektera 6ver och problematisera vissa
aspekter pa verksamheten.

Samsyn

Flemingsbergs bibliotek har valt ut och tolkat kommunens 6ver-
gripande visioner och mél i en egen verksamhetsidé. Urvalet av
projekt som man deltar i speglar ocksd denna tolkning Tolk-
ningen stammer Overens med den som bibliotekets lokala sam-
arbetspartner i forskola och skola gor och det finns i omradet en
samsyn om att stod till barnens sprakutveckling dr det ”gemen-
samma professionella objektet”.* Under ”Storstadssatsningen”
utarbetades en sprakhandlingsplan, For ett sprakutvecklande ar-
betssitt®, av representanter for biblioteket, forskolan och skolan.
En sddan samsyn stiarker naturligtvis aktorernas respektive insat-
ser. Ett bra exempel dr projektet ”Laskontraktet” som genomfors
tillsammans med Annerstaskolan, dar bibliotekets insatser sir-
skilt har lyfts fram av pedagogerna och som belonades med kom-
munens pris ”Arets pedagoger i Huddinge kommun” 2009. Lena
Rolén, som tidigare var barnbibliotekarie i Flemingsberg, siager
ocksa att arbetet dar var konkret och att uppdraget att arbeta
med barns sprakutveckling var tydligt. Det var litt att samarbeta
med de engagerade pedagogerna, man lirde kdnna barnen och
sag deras utveckling och sitt eget bidrag till den (Intervju 2011-
09-29).

Bibliotekets kraftiga betoning pa spraket far genomslag pd manga
sdtt, inte bara i projekten. Den s.k. Sprakviggen i grupprummet,
med artikel 19 ur FN:s forklaring om de mdinskliga rittigheterna
pa ett antal sprak som talas i Flemingsberg, dr en tydlig signal.

4. Lds mera om det gemensamma professionella projektet for skola och biblio-
tek i Frdn medieplanering till verksambetsutveckling (2009) och Mikael Alexan-
derssons och Louise Limbergs Textflyst och sékslump (2007).

5. En sddan utarbetades ocksd ungefir samtidigt bl.a. i Bramhults kommundel i
Borés (Stenstrom 2002, s. 13).
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Ett annat exempel ar den hyllgavel pd barnavdelningen som man

har vikt for skyltning av samma barnbokstitel pa flera sprak. Den
bade visar bredden pa bokbestdndet och ger impulser till samtal
om sprak ur olika aspekter.

Delaktighet

Samtidigt ger kommunens vision och mal utrymme for andra
tolkningar av uppdraget. Delaktighet dr, som vi har sett, kom-
munens 6vergripande vision och det finns ocksa en definition av
delaktighet pa hemsidan:

Det betyder att i Huddinge formas service, verksamheter och miljo i
en 6ppen dialog och samverkan mellan minga engagerade invanare,
politiker, kommunanstillda, foretagare, institutioner och organisatio-

ner.

De former som namns dr information, konsultation, dialog, sam-
arbete och medbestimmande, med allt hogre grad av delaktighet.
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Delaktighet ar ett komplicerat begrepp som kan ha manga inne-
border. Amira Sofie Sandin har i studien Barnbibliotek och lis-
stimulans gatt igenom olika aspekter och nivéder av delaktighet.
Sandin varnar for att blanda samman delaktighet och deltagande,
att delta i en verksamhet ar inte detsamma som att vara delaktig i
den, och dberopar forskaren Harry Shier som har identifierat fem
steg med en 6kande grad av delaktighet for barn:

5. Barn delar makt och ansvar med vuxna i beslutsfattande processer.
Till skillnad frdn nivd 4 har vuxna inte vetoritt utan delaktighet

sker pé lika villkor.

4. Barn involveras i beslutsfattande processer. I denna niva har barn
reellt inflytande och pdverkansmojligheter till skillnad fran tidi-
gare nivder dd de endast forser beslutsfattarna med synpunkter.

3. Hainsyn tas till barns asikter. I denna nivd maste mojligheter for
barn att uttrycka sig vara inarbetade i verksamheten. Barn kon-
sulteras i denna nivd men det garanteras inte att barns dsikter far

ndgon reell pdverkan i beslut.
2. Barn fir stod att uttrycka sina dsikter. Skillnaden fran niva 1 ar att

vuxna madste skapa en miljo dir barn kianner att de kan och vill

uttrycka sig.
1. Barn blir lyssnade pa. Initiativet att uttrycka sig ligger hos barnen

och den vuxnes roll ar att lyssna (Sandin 2011, s.187).

Man skulle kunna sidga att Huddinge kommuns vision om del-
aktighet ligger pa nivd 2 med sin starka betoning pd dialog utan
garantier for direkt inflytande. Medbestimmande nimns visser-
ligen som en form men utan precisering av vad det skulle kunna
innebdra.

Flemingsbergs bibliotek kan ocksa sigas ligga pd nivd 2, men
med en mycket stark betoning att personalen verkligen later
barns fragor, observationer av bemotandet av barnen och dag-
boksnoteringar paverka verksamheten. I projektet ”Frirummet”
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var barnen sjilva delaktiga i projektets aktiviteter och det arli-

gen aterkommande aktiva arbetet med Bokjuryn, ett nationellt
projekt ddr barn sjdlva viljer de basta bockerna ur foregdende
ars utgivning, ar ocksd exempel pa delaktighet. Dock saknas or-
ganiserade former for att ta tillvara barns egna synpunkter och
garantera deras delaktighet i andra delar av verksamheten. Man
skulle kunna uttrycka det som att barnperspektivet ar val tillgo-
dosett men barns perspektiv mindre vil. Att man har diskuterat
detta framgar av rapporten fran “Frirummet”, dar Anna Strid
sammanfattar att “man genom att friga barnen [skulle] kunna
fa fler idéer om vad som kan goras” (Strid, Frirummet, s. 3, min
paginering). Att utveckla barns direkta inflytande 6ver (delar av)
verksamheten framstdr som ett naturligt nasta steg for bibliote-

ket.

Under min undersokning av barns fragor 1997 konstaterade jag
att samspelet mellan bibliotekarierna och barnen priglades av
uppmarksamt lyssnande och narhet och att barnen hade ett stort
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fortroende for personalen, vilket visade sig i de ibland mycket
personliga fragor som de stillde (Barn fragar 2000, s. 51 ff.). P4
ett foraldramote pd biblioteket for ndgot &r sedan sa en mamma:
”|D]et mirks att ni bryr er om vdra barn. Det betyder mycket for
oss” (Tid for samtal: Virlden i vardagen 28 september 2010).
Enligt kommunens brukarenkat 2009 fir ocksd Flemingsbergs
bibliotek mycket hoga virden nir det giller bemotande, kun-
nighet och service. Detta ar en aspekt som inte finns med Shiers
trappa men som med all sikerhet har stor betydelse. Ett medvetet
forhallningssitt och barns upplevelser av att bli tagna p4 allvar
borde kunna vara en faktor i delaktighetsbegreppet. Sandin pro-
blematiserar delaktighet i en bibliotekskontext men har behovs
ytterligare diskussioner och reflektioner om inneborden pa olika
bibliotek och i olika typer av verksamheter.

Larande organisation

Flemingsbergs bibliotek framstir som en lirande organisation.
Den kontinuerliga fortbildningen, metoder som frageinsamling-
ar, dagboksanteckningar, observationer, liksom det dagliga sam-
talet och de stindiga projekten ar inslag i det pdgdende larandet.
Storre insamlingar av frdgor har genomforts tva ginger. Dag-
boksskrivandet paborjades i ”Barn fragar” och dyker sedan upp
bl.a. i ”Frirummet” och ”Medieplaneringsprojektet”. Observa-
tioner anvindes i ”KOLLA-projektet” och i tvinningsamarbetet
med Alby. Metoderna skapar den distans till det egna arbetet
som Ronnerman framhaller som nodvindig for reflektion och
eget lirande. (Ronnerman 2004, s. 20 ff)

David Kolbs larcirkel for ett erfarenhetsbaserat arbetssitt sa som
Malin Ogland beskriver den i Frdn medieplanering till verksam-
hetsutveckling, ger en tvadimensionell bild av processen.

Ronnerman dberopar andra forskare (Kemmis & Mc Taggart
1982), som ser erfarenhetslirande som en spiral, en tredimensio-
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Upplevelser
\/ Erfarenheter \

Experimentera genom Reflektion
att aktivt testa och prova Observation

&\bstarkt tankande genom j
att teoretisera

nell bild, som ocksa visar att man, nir man har gitt varvet runt,
inte startar pd samma utgdngspunkt utan pa en ny, hogre nivd,
vilket Ogland ocksa utvecklar i Definitely, maybe (2011, s. 42).
Jag har inte fordjupat mig i dessa forskares teorier men anser att
det gemensamma, erfarenhetsbaserade lirande som pdgar i Fle-
mingsberg, kan liknas vid en spiral pa det sittet att projekten ofta
hakar i varandra och leder vidare. Erfarenheterna fran ett projekt
anvinds i kommande projekt. Julia Karlsson: ”Till att borja med
kandes det 6vervildigande med alla projekt, men snart insdg jag
att allt hianger ihop. Man behover inte halla koll pa alla detaljer
for man har koll pa helheten. Sprak! Barn!” (Samtal den 23 maj
2011)

Alvesson och Sveningsson ligger sarskild vikt vid det menings-
skapande samtalet. Att ett sidant samtal standigt pagér pa Fle-
mingsbergs bibliotek har jag nimnt flera exempel pa. Forskarna
skiljer ocksa mellan projekt med en planeringsansats och med
en processansats. De konstaterar att val planerade forandringar
tenderar att misslyckas medan projekt som ses som ”en 6ppen,
kontinuerlig och oférutsdgbar process utan tydlig borjan eller
avslutning” har storre forutsdttningar att lyckas (Alvesson &
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Sveningsson 2008, s. 43 ff). ”Bland framtridande fordndringar
finner vi kontinuerliga forbattringsprojekt och spontant experi-
menterande frdn mellanchefers och anstilldas sida ’pa golvet’,
ndgot som brukar sigas karakterisera lirande organisationer”
(ibid., s. 30). P4 Flemingsbergs bibliotek pagdr ett kontinuerligt
utvecklings- och forandringsarbete dar projekt med borjan och
slut fogas in som energigivare och resursforstarkare.

Ett evidensbaserat forhallningssitt innebir att man tillgodogor sig
teorier och forskningsron och diskuterar och tillimpar dem i sin
egen verksamhet. Som jag har nimnt tidigare ser jag inte s mycket
av sddan anvindning av teoretisk litteratur i utvecklingsarbetet pa
Flemingsbergs bibliotek. Karin Andréasson hade ocksa, efter den
kurs som bl.a. Regionbiblioteket ordnade, en del kritiska synpunk-
ter pa vad evidensbaserat arbete egentligen innebiar och om det
kanske egentligen bara bekraftar de egna uppfattningarna och den
befintliga verksamheten.

Lotta Haglund niamner i sin artikel, som ett hinder fér anvindning
av vetenskapliga ron, att ”det finns for lite svensk/nordisk appli-
cerbar forskning” och att den anglosaxiska litteraturen upplevs for
svar att anvanda p.g.a. ”alltfor stora kulturella och/eller organisa-
toriska skillnader” och ”ett visst motstand och en ovana vid att
lisa komplexa texter pa engelska” (Haglund 2010). Till dessa skal
kommer, enligt min uppfattning, ett mycket uppenbart, nimligen
svarigheten att orientera sig i den litteratur som 4nd3 finns. Har
kan ldns- och regionbiblioteken spela en viktig roll, liksom Svensk
Biblioteksforening och Biblioteksbladet, genom att presentera och
recensera uppsatser, inbjuda till diskussioner om teoretiska am-
nen och bjuda in forskare att forelisa pa kurser och konferenser.
Tematiska forskningsoversikter, 6versikter och sammanfattningar
behovs ocksa men det kan vara svart att finansiera sddana.

Diremot finns det manga exempel pa att litteratur, foreldsningar,
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och artiklar inspirerar personalen i Flemingsberg. Joacim Hans-
sons avhandling om SAB-systemet vickte fragor om hur relevant
uppstillningssystemet var. I rapporten fran *Frirummet” hinvisas
till Aidan Chambers bok om boksamtal, Bocker inom oss (1998).
AnnaCarin Elfs och Nancy Petréns magisteruppsats “Kolla vad jag
hittade!” inspirerade till ’KOLLA-projektet”. Karin Andréassons
deltagande i universitetskursen Etnicitet, mangfald och integration
aberopas flera ganger och ledde till manga diskussioner om vad
ett relevant bibliotek kan innebira. Stefan Jonssons bok Virl-
dens centrum — en essd om globalisering (2001) vackte tankar om
centrum kontra periferi. I den hanvisar forfattaren till en karta
fran ca 1555 6ver aztekernas huvudstad som var ritad en sam-
tida aztek och som var obegriplig for spanjorerna, eftersom den
gav en annan bild av ”Las Indias” 4n den de sjalva hade ritat.
Kartan forklarades som falsk eftersom den visade ett helt annat
perspektiv pa virlden. ”Vilka kartor ritar vi idag?” fragar sig Ka-
rin Andréasson (Redovisning av ”Ett globalt bibliotek i ett lokalt
sambdlle” den 30 januari 2003).

Det finns enligt min mening forutsittningar, i form av redan
pagdende teoretiska diskussioner, oppenhet och engagemang, for
bibliotekarierna att g vidare med den teoretiska férankringen
och gora arbetet mera vilgrundat, vilket skulle starka utveck-
lingsarbetet ytterligare.

I denna korta text har jag anvint ett antal begrepp for det med-
vetna dagliga lirandet, som jag har himtat ur den teoretiska
litteraturen, som evidensbaserat lirande, erfarenbetslirande,
ldrande som samspel, aktionslirande, och andra liknande finns
som ldrande i praktiken. Bibliotekarierna i Flemingsberg kall-
lar sig sjilva reflekterande praktiker. Finns det reella skillnader
mellan dessa begrepp eller har de samma eller liknande betydel-
ser fast inom olika forskningsfalt? Det skulle vara intressant om
nigon, liksom Haglund, Herron, Astrand och Ogland har gjort
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med evidensbaserat arbete, granskade dem och prévade dem i en
bibliotekskontext sa att vi fir definierade termer, som kan utoka
var teoretiska begreppsapparat.

Barn och vuxna

Flemingsbergs bibliotek har en klar prioritering av barn. Det syns
i resursfordelningen och i hela verksamheten, bade i det [6pande
arbetet och i projekten. Det finns ocksa en stravan att fa med for-
dldrarna i en del av projekten och forsoka fa dem att komma till
biblioteket tillsammans med sina barn pa barnens fritid. I pro-
jektbeskrivningarna och redovisningarna nimns mdanga ginger
”information” och ”vi informerade om biblioteket” i olika va-
rianter. Samtidigt konstateras ocksd, i samma material, att det
individuella samtalet ofta ger mest, aven om det exempelvis pa
fordldramotena kan bli lite rorigt med spraksvarigheter och tol-
kar. Mindre av information och dnnu mera av samtal borde for-
modligen vara en framgangsrik inriktning.

Flemingsbergs bibliotek bygger storre delen av sitt utvecklings-
arbete pa samverkan med forskola och skola. Hir finns goda
kontakter upparbetade och det dr naturligt att projekten inriktar
sig pa barn i skola och forskola. Forskolan och skolan erbjuder
ocksa kanaler genom vilka man kan nd barnen. Jag har tidigare
visat exempel pd omsesidighet, dir forskolan/skolan och biblio-
teket samverkar utifrdn sina respektive kompetenser och pa lika
villkor. Betoningen pa stod i barnens sprak- och lasutveckling
har en pedagogisk inriktning men det nira samarbetet med sko-
lan innebar samtidigt att ramarna for utvecklingsarbetet i stor
utstrackning ar begransande och bestims av skolan. Anna Strids
redovisning av projektet *Frirummet” visar flera utvecklingsmoj-
ligheter nar det galler bibliotekets betydelse for barn pa deras fri-
tid. Det finns alltsd ”hal” i verksamheten. Personalen inser ocksa
detta: ”Vi gor inte ndgot organiserat for barnens fritid” (Julia
Karlsson, Samtal den 23 maj 2011). I kommentarerna till kom-
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munens medborgarenkit finns ocksd sddana synpunkter, exem-

pelvis 6nskemdal om 6ppethdllande fler kvillar och pa lordagar
och/eller sondagar.

De stora satsningarna pa barnen har gjort att vuxenverksamheten i
stort sett ar en basverksamhet. Detta konstaterar ocksd personalen:
”Vad ir det vi inte gor och inte ser? silja vuxenavdelningen bittre
/inkops-/forslag fran besokarna” (Samtal den 23 maj 2011). Att ut-
veckla arbetet med vuxnas lirande kan vara en intressant uppgift
for Flemingsbergs bibliotek och passa bibliotekets inriktning. Ett
samarbete med KomSamman-verksamheten i kyrkan och Sfi kan
skapa nya kontakter, bdde med dem som haller i verksamheten och
med dem som deltar i den. Att fa lyssna till deras berittelser och i
samtal fa veta vilka behov och 6nskemal de har och vilken roll bib-
lioteket kan spela, kanns angelaget, siger Karin Andréasson (Samtal
2011-10-25).

Att bidra till att 6verbrygga den digitala klyftan i samhallet och
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kanske delta i kampanjen Digidel (Digital delaktighet, se www.
digdel.se) skulle kunna vara en uppgift som skulle kunna passa
in i i verksamheten pd Flemingsbergs bibliotek. Fler datorplatser
och lasplatser efterfragades ocksa av vuxna i brukarenkiten och
dessa Onskemal har nu tillgodosetts. Forutsittningarna for en

utokad vuxenverksamhet forbattras i och med den nya tjansten
fro.m. 2012.

Praktikgemenskap

Personalgruppen ir, som framgatt, vial sammansvetsad genom en
forankrad verksamhetsidé, en gemensam syn pd uppdraget, liv-
liga diskussioner och stor entusiasm. En sddan grupp ar mycket
stark och har utmarkta forutsattningar att bedriva ett langsiktigt
utvecklingsarbete. Risken finns emellertid att gruppen blir allt-
for sluten och inte 6ppnar sig tillrackligt utat. Kontakterna med
foreningar, andra grupper och exempelvis svenska kyrkan eller
andra religiosa sammanslutningar dr ganska sparsamma. Det
mélmedvetna arbetet och de fasta ramarna kan stilla sig i vigen
for spontana kontakter och idéer fran andra. Sdkert inte si att
sddana kontakter avvisas men bibliotekets profil kan uppfattas
sa tydlig att utomstdende tvekar att fora fram nya tankar och
annorlunda idéer.

13 januari

Liten kille, 3-4 dr, korimer inSpringande i \/éz'/cﬁ:s Ffwrd o med et?
brett leende. Férdldrarna kommer hack | Adly mamman o Sonen
har varit Adr innan idag. Mapsman sdger ">¢/§/' igen, han ville gd
Aty han ville inte gsra ndgonting annat

Vi /’ra"f}acle Vil dee 94 ¢/l MacDonalds? - /\/e(zj.l :

Vil dee Gka 2il! Heron City? - A/Qz/'./ )

Vad vil/ dee gora? - Ja vil/ 94 diz, dit Y pekar red £ ngret & bib-
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Bibliotek i mangsprakiga samhallen

Folkbiblioteken i mangsprakiga samhallen spelar en sarskilt vik-
tig roll. De far bredare och annorlunda uppgifter dn bibliotek i
mera homogena omraden. Den utvirdering av projektet ”Sprak
som rikedom” som jag gjorde 2007-2008 i Fisksitra fick mig att
reflektera 6ver varfor jag uppfattade verksamheten i det bibliote-
ket som sa speciell. Det for for langt att gora ndgra djupgdende
jamforelser mellan biblioteken i Fisksitra och Flemingsberg, och
utgangspunkterna for de bdda rapporterna dr dessutom mycket
olika, men jag vill 4ndé gdrna gora nagra jamforande iakttagel-
ser.

Flemingsberg ar ett storre omrade med en mer an dubbelt s stor
befolkning som Fisksitra men bostadsomrddena dr socioekono-
miskt lika. Det dr uppenbart att de badda biblioteken dndé arbetar
mycket olika utan att man kan siga att det ena sattet ar battre dn
det andra. Flemingsbergs bibliotek har sedan linge en val fung-
erande samverkan med forskola och skola medan biblioteket i
Fisksitra, bl.a. pa grund av turbulensen pa skolorna, har haft
svart att bygga upp ett kontinuerligt samarbete. Det gemensam-
ma professionella uppdraget for pedagoger och bibliotekarier ar
inte lika tydligt men ett bra samarbete har pa senare ar byggts
upp med forskolan, vilket 2ven omfattar fortbildning. I Fisksatra
ir ddremot verksamheten for barn pd deras fritid livlig, med ef-
termiddagsprogram varje vardag och aktiviteter pa skolloven.
Personalen i Flemingsberg har linge arbetat malmedvetet med
sammansattningen och uppstillningen av mediebestindet men
ett sidant arbete har inte prioriterats pa Fisksaitra bibliotek. Fisk-
satra bibliotek har goda kontakter med de ménga foreningarna
i omradet, liksom med kyrkan, som har en speciellt stark stall-
ning i omradet. (Svenska kyrkan, den katolska férsamlingen och
den muslimska férsamlingen bygger tillsammans om Fisksidtra
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kyrka till ett Guds hus, 6ppet for alla trosriktningar.) Kyrkan
och biblioteket samarbetar exempelvis om Abrahams barn, en
pedagogisk verksamhet som syftar till forstaelse mellan religioner
och kulturer. Vuxenverksamheten pa Fisksitra bibliotek ar ocksa
bredare med programverksamhet och en stor dppenhet for lokala
initiativ fran enskilda och grupper.

Det skulle vara intressant att gora fler undersokningar av biblio-
tek i méngsprakiga omrdden och se hur deras arbete liknar och
skiljer sig frdn varandra. Sddana undersokningar kan forhopp-
ningsvis underlittas av mina tvd studier av Fisksdtra och Fle-
mingsbergs bibliotek, dven om de skiljer sig fran varandra i syfte
och uppldgg. Det ar naturligtvis ocksd angeliget med fler och
narmare kontakter mellan bibliotek i mangsprakiga omraden s
att de kan utveckla sitt arbete tillsammans. Deras forutsdttningar
och utmaningar dr speciella och de skulle kunna ha stor glidje
och nytta av ett samarbete, garna med hjalp av lans- och region-
biblioteken eller i Internationella Bibliotekets regi. I ett sddant ar-
bete skulle biblioteken i Fisksdtra och Flemingsberg kunna vara
noder. Projekten "Basta spraken" och ”Sprak som rikedom” kan
ses som pilotprojekt. Flemingsbergs bibliotek har ocksa fr.o.m.
2010 som ”riktat” uppdrag inom Bibliotek Huddinge inom om-
radet Interkultur/méngsprakighet

- att samordna enheternas arbete

— att initiera utvecklingsarbete

- att tillsammans med 6vriga enheter hoja kvalitet och ambitionsniva
pa arbetet. Bibliotek Huddinge ska erbjuda ett brett utbud och till-

gang till media pa alla sprak som efterfrigas.

Att fortsdtta utvecklingsarbetet, se framat och hitta nya arbets-
former ar nodvandigt och sjalvklart, enligt Karin Andréasson.

Den hir studien av utvecklingsarbetet pd Flemingsbergs biblio-

80



tek har varit mycket spinnande och intressant. Det har varit en
forman att fa inblick i hur personalen diskuterar och agerar och
vilka uttryck detta tar i erbjudandet till mdnniskorna i omradet.
Verksamheten vid biblioteket dr naturligtvis mera omfattande
och jag har bara beskrivit delar av den. Men jag hoppas att rap-
porten dndd kan kan vara ett bidrag till en bredare dokumenta-
tion av folkbibliotekens verksambhet i slutet av 1900-talet och
borjan av 2000-talet och utgora utgdngspunkt for jamforande
studier, sirskilt av bibliotek i mangsprakiga omraden.
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Otryckt material

Fakta om Huddinge kommun och om priset Arets pedagoger i Huddinge kom-
mun 2009 himtade frin kommunens och Annerstaskolans webbplatser 2011-
08-29.

Intervjuer med Karin Andréasson, Julia Karlsson, Elisabeth Mollersten, Lena Ro-
lén och Anngelica Sjolin. Anteckningarna férvaras hos Lena Lundgren.

Verksamhetsberittelser, informationsbroschyr, minnesanteckningar, personliga

verksamhetsberittelser och andra dokument av arbetsmaterialskaraktir som for-
varas pa Flemingsbergs bibliotek.
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Nya och stora bibliotek far ofta uppmarksamhet i medierna och i
biblioteksdebatten men det dagliga, oglamorosa arbetet pd mindre
bibliotek, bibliotek som bygger sitt existensberattigande pa att
standigt vara relevanta for manniskorna i sitt upptagningsomrade,
uppmirksammas sillan. Manga bibliotek i mangsprakiga om-
raden spelar en sdrskilt viktig roll i nirsamhallet.

Flemingsbergs bibliotek dr omradesbibliotek i mangsprikiga Flem-
ingsberg i Huddinge kommun. Det ir ett ”vanligt” bibliotek men
ocksd ovanligt bland annat pd si sitt att dar sedan ménga ar
pagar ett standigt utvecklingsarbete, vart att uppmarksammas.

Utveckling ar nodvindig for att en verksamhet ska upplevas som
angeldgen och vara efterfrigad. Det dr utvecklingsarbetet inom
barnbiblioteksverksamheten pa Flemingsbergs bibliotek som star
i fokus for den har studien. Utifrdn beskrivningar av de viktigaste
projekten som Flemingsbergs bibliotek har deltagit i, diskuteras
utvecklingsarbetet och de faktorer som mojliggor eller forsvarar
det, i verksamheten och i ett teoretiskt perspektiv. Forhoppningsvis
kan studien inspirera till utveckling av det sprakstimulerande
arbetet, bidra till en férdjupad diskussion om biblioteksarbete
i mingsprakiga omrdden och bli utgdngspunkt for jamforande
studier.
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