Digital post

Fa post fran Huddinge kommun
till din digitala brevlada

4 Huddinge ‘



Digital post

Nu kan du fa post fran Huddinge kommun till din digitala
brevlada.

Vad ér skillnaden pa e-post och digital post?

Digital post kallas det nér du far viktiga dokument och
meddelanden fran myndigheter och foretag till en siker digital
brevldda. Exempel pa digitala brevlador &r:

e Billo
® Kivra

® Min myndighetspost

Digital post skickas pa ett sakert sitt och du maste logga in med din
e-legitimation, det innebér att ingen obehorig kan 6ppna och ldsa
din post.

E-post dr meddelanden som skickas till en e-postadress och tas
emot i exempelvis Outlook, Gmail eller Apple mail. E-post anses
inte lika sikert och rekommenderas inte for kéinslig information.

Du bestammer hur du vill ha din post

Att ha en digital brevldda ar frivilligt. Om du inte har en digital
brevlada kommer du &ven i fortsdttningen fa din post fran
Huddinge kommun pa papper med vanlig post.

Oavsett om du far papperspost eller digital post dr du skyldig att
oppna och ldsa den myndighetspost som skickas till dig.



Sa far du din post digitalt

Madnga tycker

det dr ldttare
Du behover e-legitimation att ha koll pd

sin postien
For att kunna ta emot din post digitalt behover du skaffa en digital digital
brevlada med hjélp av din e-legitimation. Har du inte en breviéda.

e-legitimation kan du ldsa mer om hur du ordnar det senare i den
hér broschyren.

Vilj digital brevlada

Det finns tre digitala brevlador att vilja pa. Vlj den brevlada som
passar dig bast. Vill du ta emot digital post fran myndigheter,
kommuner och foretag s& valjer du Kivra eller Billo. Vill du dven ha
mojlighet att betala rikningar direkt fran den digitala brevladan s&
ska du vilja Kivra eller Billo.

Vill du bara ta emot digital post frain myndigheter och kommuner
sé viljer du Min myndighetspost.

Ga till webbsidan for den digitala brevlada du ar intresserad av och
f6lj stegen som beskrivs dar.

¢ billo.life
e LKivra.se

* minmyndighetspost.se

Som privatperson kan du bara ha en aktiv digital brevlada dér du
tar emot post fran offentliga aktorer. Det betyder att
myndighetsposten skickas till den digitala brevlada du senast valde
att fa din myndighetspost till.



Du kan
dela din
brevlada!

Fler mojligheter med
digital post

Att fa din post digitalt ger dig flera fordelar.

Dela din digitala brevlada

Du kan dela din brevlada med en annan person, exempelvis en
anhorig som d4 kan stétta dig och hjélpa till med rikningar och
viktiga papper. For att det ska vara mojligt beh6ver du och den du
delar din brevlida med ha samma typ av brevlada - Kivra, Billo eller
Min myndighetspost.

Det gar att gora olika instéllningar for vad den du delar med kan
gora och se. Vilka mojligheter som finns ér olika for de olika
brevlddorna.

Betala riakningar direkt fran din digital brevlada

Tva av de digitala brevladorna, Kivra och Billo, erbjuder
mojligheten att betala rikningar direkt fran brevlddan. For att
kunna betala rakningar direkt i brevladan behover du koppla ditt
bankkonto eller ett kreditkort till tjansten.



Skaffa e-legitimation

Vilj den
e-legitimation

Vad ar e-legitimation? som passar dig
bést!
En e-legitimation &r en id-handling som du kan anvénda for att

identifiera dig pé ett sdkert sitt p4 till exempel en webbplats. Idag
finns tre e-legitimationer for privatpersoner.

¢ BankID (utgiven av bankerna)
® Freja+ (utgiven av Freja eID Group AB)
® AB Svenska Pass (utgiven av Skatteverket).

Skaffa e-legitimation BankID

BankID bestiller du hos den bank du anvinder. Hur du gor for att
bestalla skiljer sig at mellan olika banker, sé kolla upp hur du ska
gora med just din bank.

BankID kan anvindas fran mobiltelefon, pa ett kort med en
kortlésare, eller fran ett program pé din dator.

Krav fér att fG BankID

For att fa BankID maste du ha ett svenskt personnummer och vara
kund i nagon av bankerna som ger ut BankID. Bankerna har olika
krav pa aldersgrans men om du dr under 18 ar maste du alltid ha
tillstand av vardnadshavare.

Du kan skaffa BankID dven om du har skyddade personuppgifter.

Alla e-legitimationer fungerar inte dverallt

Det &r den som erbjuder tjansten, i det har fallet de som har de olika digitala
brevladorna, som bestammer vilken e-legitimation som kan anvandas. Det
betyder att det inte alltid gar att anvanda alla e-legitimationer i alla tjanster.



Skaffa e-legitimationen Freja+

For att skaffa Freja+ laddar du ner en app till din mobil eller
surfplatta. Du registrerar dig i appen med en godkind id-handling
och tar ett id-foto pd dig sjélv. Fotot 4r viktigt eftersom den anvinds
for att sikerstilla din identitet.

Om du har ett svenskt pass eller nationellt id-kort kan du slutfora
hela processen sjélv.

Du kan ocksé slutféra din registrering med en annan slags
id-handling, exempelvis korkort genom att besoka ett ATG-ombud
for en sikerhetsskontroll pa plats. Tank pa att du behover anvanda
samma id-handling som du anvinde nir du registrerade dig.

Freja+ kan endast anvindas via mobiltelefon.

Krav fér att fé Freja+

For att f anvinda Freja+ maste du ha ett svenskt personnummer
eller styrkt samordningsnummer, en giltig id-handling och du far
inte ha bott utomlands i mer &n tre ar.

Om du har samordningsnummer behéver du finnas i
folkbokforingsdatabasen i Sverige eller ha avregistrerats for mindre
an tre ar sedan.

Du kan skaffa Freja+ d&ven om du har skyddade personuppgifter, du
maste da registrera dig med ett giltigt svenskt pass.



Digital
post ar
sakrare!

Skaffa e-legitimationen AB Svenska pass

Du ansoker om e-legitimationen AB Svenska pass hos Skatteverket.
E-legitimationen finns pé ett id-kort som du hiamtar ut pa nagot av
Skatteverkets servicekontor.

For att kunna anvédnda e-legitimationen behovs en dator och en
separat kortlasare.

E-legitimationen kan inte anvdndas i mobiltelefonen.

Krav for att skaffa AB Svenska pass

Du maste vara folkbokford i Sverige, ha fyllt 13 ar och kunna
legitimera dig for att fa AB Svenska pass. Om du dr under 18 ar
maste du ha tillstind av din vardnadshavare.

Sakrare dn vanlig post

Eftersom du maste logga in till din digitala brevlada med din
e-legitimation &r den sikrare 4n vanlig e-post och pappersbrev.

Servicecenter

Telefon 08-53530000

Besok Kommunalvdgen 28a -Huvudbiblioteket



Nu kan du fa din post digitalt

Med en digital brevlada kan du fa post fran Huddinge
kommun och andra myndigheter direkt

till din mobil, surfplatta eller dator. Digital post ar sékrare
an vanlig e-post och kréver inloggning med e-legitimation.

Sa fungerar det:

-Vilj en digital brevlada: Billo, Kivra eller Min
myndighetspost.

-Logga in med e-legitimation for att ldsa din post
-Mojlighet att dela brevladan med en anhorig
-Betala rakningar direkt i Kivra eller Billo

Att skaffa en digital brevlada &r frivilligt - du kan
fortfarande fa papperspost om du vill. Oavsett hur du tar
emot din post dr du ansvarig for att lasa den.

Vill du komma igang?

Besok webbplatsen for den brevldda du vill ha:
-billo.life

-kivra.se

-minmyndighetspost.se

Huddinge kommun
Kommunalvagen 28

141 85 Huddinge Telefon: 08-535 300 0o huddinge.se



