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Sammanfattning

Vard- och omsorgsnamndens resultat per april innebadr en negativ avvikelse mot budget om -6,4 miljoner
kronor. Jamfort med féregaende ar har kostnaderna 6kat med 33,4 miljoner kronor vilket motsvarar en 6kning
med 8,1 procent. | prognosen fér 2023 som helhet forvdantas ndmnden redovisa ett underskott om -39,1
miljoner kronor vilket motsvarar en nettokostnadsdkning med 6,9 procent jamfért med 2022.

For intakterna forvantas en positiv avvikelse om 26,4 miljoner kronor i prognosen vilket i huvudsak avser taxor
och avgifter samt bidrag. For kostnaderna forvantas en negativ avvikelse om -65,5 miljoner kronor dar de stérsta
avvikelserna avser personalkostnader och kép av verksamhet. Delar av avvikelsen kan hanféras till Ionedkningar
dar 7 miljoner kronor beror pa dverenskommelsen med Svenska kommunalarbetarférbundet som medfort en
kostnadsokning med ytterligare 2,1 procentenheter utéver den ursprungligt budgeterade I6nedkningen om 2
procent.

Inom vard och omsorg om éldre redovisas ett underskott om -3,9 miljoner kronor och i prognosen férvantas
namnden redovisa ett underskott om -26,6 miljoner kronor inom omradet. De stérsta underskotten férvantas
inom séarskilt boende och hemtjansten. Bade inom hemtjanst och sarskilt boende har volymerna legat lagre an
budgeterad niva i bérjan av aret och under resten av aret forvantas volymerna ligga i linje med budget. Samman-
taget forvantas de 6verskott som idag finns avseende volymerna kvarsta aret ut. Fér turbundna resor forvantas
nuvarande underskott bli storre under aret vilket beror pa pris- och volymdkningar. Totalt for dldreomsorgen
forvantas ett dverskott om 2,9 miljoner kronor avseende volymbudgeten vilket inkluderar en buffert om 2,3 mil-
joner kronor.

For utforarverksamheten inom dldreomsorgen prognostiseras att resultaten forsamras fran -7,6 miljoner kronor
i april till -30,1 miljoner kronor vid arets slut. Av detta finns -9,1 miljoner kronor inom hemtjansten och -15,9
miljoner kronor inom sarskilt bonde. En bidragande orsak till den negativa prognosen ar foérseningar i implemen-
teringen av det nya schemat inom sarskilt boende som planerats inom ramen fér Stortorpsmodellen. Inom hem-
tjansten visar uppféljningen i dagslaget pa att utféorandegranden férsamrats jamfort med foregaende ar men
verksamheten rdaknar med att kunna forbattra siffrorna under aret.

For insatserna enligt LSS och SFB redovisas ett underskott om -0,1 miljoner kronor och i prognosen forvantas
underskottet uppga till -3,2 miljoner kronor. Som del i detta forvantas ett 6verskott om 4,4 miljoner kronor re-
dovisas for barn- och vuxenboenden inom bostad med séarskild service enligt LSS. Inom daglig verksamhet enligt
LSS och personlig assistans forvantas underskott redovisas med -2,3 miljoner kronor respektive -1,4 miljoner
kronor.

Inom boende LSS for vuxna kommer volymerna 6ka under aret vilket ar i linje med férvantningarna vid budget-
laggningen. Inom personlig assistans ar volymutvecklingen svar att forutse eftersom en lagéndring har tratt i kraft
den 1 januari 2023 som starker ratten till personlig assistans for personer med psykisk funktionsnedsattning och
for barn som ar i behov av assistans. Effekterna av den nya lagen forvantas kunna ses efter sommaren.

For ovriga insatser inom funktionshinderomsorgen prognostiseras ett underskott om -9,6 miljoner kronor till
arets slut. | detta ingar en avvikelse om -9,2 miljoner kronor f6r turbundna resor.

Inom ndmnden har antalet anstéllda per april 2023 har 6kat med 17 personer jamfért med féregaende ar. Ande-
len kvinnor &r 79,1 procent och andelen man 20,9 procent. Den totala sjukfranvaron som ett snitt fér de senaste
12 manaderna var till och med april 9 procent vilket 4r en minskning med 0,8 procentenheter jamfort 2022. Sett
over en 18 manaders period har den totala sjukfranvaron minskat med 1,1 procentenheter. Den lagre sjukfran-
varon kan dels bero pa att jamforelsen sker mot statistik dar verksamheten fortfarande var paverkad av covid-
19 pandemin, men ocksa pa att verksamheten arbetar strukturerat med uppféljning av sjukfranvaroorsaker. Det
sker kontinuerligt arbete kring rehabilitering bade i samband med korttidsfranvaro och langtidssjukskrivning.
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Namndens mal och resultat

Arbetet med att nd ndmndens mal har inletts i bdrjan pa aret och nya utfall saknas pa indikatorerna. Analys och
bedémning av maluppfyllelsen genomfors darfor inte i delarsrapport per april. Analys och prognos pa malupp-
fyllelsen for namndens mal gors i delarsrapport per augusti och analys och slutlig bedémning av maluppfyllelsen
gors i verksamhetsberattelsen. Status pa namndens uppdrag och eventuella avvikelser kommenteras dock redan

i delarsrapport per april.

En trygg kommun dar manniskor trivs och vaxer - social hall-

barhet

Kommunfullmaktigemal: Huddinge &r trivsamt och tryggt for alla invanare

Namndmal: Med ratt stod genom livet kan Huddinges aldre bibehalla en hog grad av sjalv-

standighet

Indikatorer 2021 2022

Fler dldre deltar i de kurser och férelas-
ningar som genomfors inom forebyg- 68
gandeenheten (antal deltagare) *

2023 Etappmal Malvérde 2030

Fler dldre deltar inom de 6ppna aktivi-
teterna som erbjuds inom férebyggan- 9194
deenheten (besok pa seniortraffar)

Antal kommundelar dér erbjudande har
genomforts om hembesok till seniorer 2
75+ ar **

Status N@mndens uppdrag till forvaltning

Forvaltningen ska utreda mojligheterna att inféra en
digital fixare for invanare i behov av stéd rérande digi-
tal teknik, oavsett om de omfattas av kommunens val-
fardstjanster eller inte.

Blir klart i ar

Kommentar

Utredningen kommer att genomféras hosten 2023.

Forvaltningen ska utreda mojligheterna att utéka
"Handige fixaren” till att &ven omfatta personer med
funktionsnedsattning. Syftet dr att underlatta varda-
gen for personer med funktionsnedsattning i behov av
stdd i hemmet oavsett om de omfattas av kommu-
nens valfardstjanster eller inte.

Blir klart i ar

Utredningen kommer att genomféras hosten 2023.

Kommunfullmaktigemal: Huddinges valfard haller hog kvalitet

Namndmal: Huddinges aldre och anhériga upplever en hog grad av delaktighet

Indikatorer 2021 2022 2023 Etappmal Malvirde 2030
Fick du mojlighet att beratta vad du be-

hover och vad du vill ha hjalp med? 90 91 95
(Myndighetsutévningen) (%)

Brukarbeddémning hemtjanst - hdnsyn

till asikter och 6nskemal, andel (%) & 81 9
Brukarbeddmning sarskilt boende - han- 74 76 30

syn till asikter och 6nskemal, andel (%)
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Namndmal: Huddinges aldre kanner trygghet och fortroende for personalen.

Indikatorer 2021 2022 2023 Etappmal Malvérde 2030
Brukarbedémning hemtjanst - bemo- 93 95 100
tande, andel %

Brukarbeddémning hemtjanst - trygghet, 79 80 90
andel %

BrukarPedommng hemtjanst - fortro- 81 83 90
ende for personalen, andel %

Personalkontinuitet, antal personal som

en hemtjansttagare moter, medelvarde 23,15 23,25

per manad

Brukarbeddémning sarskilt boende - be-

motande andel % 85 87 %
Brukarbeddémning sarskilt boende

- trygghet, andel % 81 8 %0
Brukarbedémning sarskilt boende - for- 73 75 90

troende for personalen, andel (%)

Namndmal: Huddinges funktionshindrade upplever en hog grad av delaktighet

Indikatorer 2021 2022

Brukarbedémning daglig verksamhet
LSS - Brukaren far bestaimma om saker 79 80
som &r viktiga, andel (%)

2023 Etappmal Malvarde 2030

81 95

Brukarbeddémning servicebostad LSS
- Brukaren far den hjalp hen vill ha, an- 71 66
del (%)

73 88

Brukarbeddémning boende LSS totalt
- Brukaren far bestamma om saker som 85 78
ar viktiga hemma, andel (%)

83 86

Brukarbeddémning gruppbostad LSS
- Brukaren far den hjélp hen vill ha, an- 89 89
del (%)

91 100

Brukarbedémning boendestdd Sol
- Brukaren far den hjélp hen vill ha, an- 86 85
del (%)

88 94

Status Ndmndens uppdrag till forvaltning
Blir klart i ar

pens behov.

Utreda hur boendestddet for personer med funktions-
hinder kan utformas for att battre kunna mota malgrup-

Kommentar

Arbetet I6per enligt planering.

Namndmal: Huddinges funktionshindrade kanner trygghet och fortroende for personalen

Indikatorer 2021 2022 2023 Etappmal Malvirde 2030
Brukarbedémning daglig verksamhet

LSS - Verksamheten &r viktig for bruka- 82 89 91 97
ren, andel (%)

Brukarbedémning boende LSS totalt,

brukaren kanner sig trygg med alla i 79 82 84 93
personalen, andel %

Brukarbeddémning gruppbostad LSS

- Brukaren &r ofta radd fér nagot 6 8 6 2
hemma, andel (%)

Status Namndens uppdrag till forvaltning Kommentar

Blir klart i ar Inféra IBIC inom funktionshinderomradet

Arbetet I6per pa enigt plan. Handlaggare utbildas fortlo-
pande i IBIC. Arbetsgrupp tillsammans med metodut-
vecklare pa myndighet och representanter for utférar-
verksamhet har startats.
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En hallbar naturkommun - ekologisk hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Minska klimatpaverkan

Namndmal: Vard och omsorgsndmnden minskar sina utslapp av vaxthusgaser.

Indikatorer 2021 2022 2023 Etappmal Malvérde 2030
Fordon med férnyelsebara drivmedel i 28,9 45

fordonsflottan, andel (%)

Matsvinn i kommunala verksamheter i

relation till antal tillagade portioner, an- 29 22

del (%)

Andelen kg CO2e (koldioxidutslapp) per
kg inkopta livsmedel inom socialforvalt- 2,1 2
ningens tillagningskok.

En ansvarsfull ekonomi i hela Huddinge - ekonomisk
hallbar-het

Kommunfullmaktigemal: Huddinge kommun har en sund och uthallig ekonomi

Namndmal: Huddinges funktionshinderomsorg och dldreomsorg har en sund och uthallig

ekonomi
Indikatorer 2021 2022 2023 Etappmal Malvarde 2030
BHdgethaIIn|ng vard- och omsorgs- 21 25 0 0
namnd (%)
Status Namndens uppdrag till forvaltning Kommentar

Blir klart i ar Frdn Kommunfullmdktige Vard- och omsorgsnamnden  Utredningen kommer att genomforas hosten 2023 uti-
far i uppdrag att utreda hur hemtjansten kan utvecklas  fran bade ett kvalitetsperspektiv med starkt brukarfokus
for att 6ka kvaliteten for brukarna genom personal- samtidigt som arbetsmiljoaspekter och ekonomiska
kontinuitet, flexibilitet och hdnsyn till vars och ens in- aspekter behover beaktas.
dividuella behov. En hallbar bemanningsstrategi och
kvalitetssakrad kompetens dar delaktighet och reellt
inflytande for medarbetare som méter individer i be-
hov av stod, vard och omsorg ska sta i fokus.

Blir klart i ar Utifran forandrade forutsattningar inom sarskilt bo- Under 2022 och i borjan av 2023 fanns en dverkapacitet
ende for dldre med 6verkapacitet och en ekonomi i vid vard- och omsorgsboenden i egen regi. | mars och
obalans ges forvaltningen i uppdrag att dterkomma i april har belaggningen 6kat och i april ar 4 lagenheter le-
juni till vard- och omsorgsnamnden med forslag pa at-  diga. Forvaltningen kommer dterkomma med férslag pa
garder for en budget i balans med bibehallen kvalitet atgarder for en budget i balans.
for malgruppen.

Blir klart i ar Frén lokalresursplan Vard- och omsorgsnamnden upp-  Oversynen omfattar hygien- och skyddsaspekter inklu-
dras gora en Oversyn avseende Rosendalsgardens sive skalskyddet, arbetsmiljé och andamalsenlighet ur
andamalsenlighet samt framtida anvandning utifran ett brukarperspektiv. Resultatet redovisas under hosten
verksamhetens perspektiv. 2023.

Blir klart i ar Frdn kategoriplan Utreda och foresla forbattringar for Arbetet I6per enligt planering.

att minska kostnaderna for turbundna resor.
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Kommunfullmaktigemal: Huddinge kommun &r en attraktiv arbetsgivare

Namndmal: Chefer och medarbetare bidrar till en god verksamhet i stéandig utveckling

Indikatorer 2021 2022 2023 Etappmal Malvérde 2030
A.ndelnr'nedarbetare med adekvat utbild- 74,2 7575
ning fér uppdraget
Sjukfranvaro, totalt (%) 9,7 9,6 9 9,2 8
HME, totalt (%) 78,4 79,3 82,4 85 95
And.el av tc-J.taIt arbetad tid som utfors 17 20 19 17 10
av timanstallda (%)
Status Namndens uppdrag till férvaltning Kommentar
Blir klart i ar Utveckla och genomféra framtagen kompetensforsorj- Arbetet pagar och kommer att vara klart under aret.

ningsplan (som svarar mot hur vi kan sdkra kompetens-
forsorjningen inom verksamhetens olika omraden)

Effektivitetsarbete

Den ekonomiska prognosen for vard- och omsorgsnamnden innebar ett underskott om -39 miljoner kronor for
2023. Nedan ges en kort beskrivning av strategierna for verksamheten och det fortsatta arbetet med en ekonomi
i balans.

Tre av de viktigaste punkterna for verksamheten éar:

e Kostnaderna for turbundna resorna behover begrdnsas eftersom underskottet 2023 beddms
till -13,2 miljoner kronor beroende pa pris- och volymoékningar. Flera olika uppdrag finns i verksamhets-
planen 2023 for att begrdnsa kostnaderna.

e  For att minska kostnaderna for sarskilt boende for LSS behover tillgangen pa boenden som bedrivs i
Huddinge kommun av verksamheten i egen regi 6ka. Den potentiella besparingen dr 26 miljoner kronor
arligen utifran nuvarande situation.

e  For att pa effektivt satt kunna arbeta med planering av personalens tid och férdndrade regler géllande
arbetstid behovs ett schemalaggningsverktyg som battre svarar mot verksamhetens behov.

Aldreomsorgen

Inom aldreomsorgen ar den huvudsakliga strategin att mojliggora for manniskor att bo hemma sa lange som
mojligt dar visionen ar att fler ska vilja bo hemma langre. Nar behovet av omsorg inte kan tillgodoses hemma ska
dldre personer erbjudas boenden med trygghet och kvalitet pa ett kostnadseffektivt satt.

Strategin bygger pa tre huvudspar:

e Forebyggande verksamhet.
e  Saker myndighetsutdvning och bra samverkan med regionen.
e  Konkurrenskraftig hemtjanst och sarskilda boenden i egen regi med hog kvalitet och bra arbetsmiljo.

De férvantade effekterna av strategin ar att kostnaderna for sarskilt boende minskar samtidigt som kvaliteten
bibehalls eller forbattras. Arbetet forvantas inte leda till minskat antal timmar inom hemtjansten eftersom insat-
sen dr en central del i att mojliggéra att manniskor bor hemma. Det kan till och med vara sa att antalet timmar
inom hemtjinsten 6kar nar insatsen anpassas till att vara en del av det férebyggande arbetet. Aven dagverksam-
het kan forvdntas 6ka.

Vard- och omsorgsboenden

Omstéllningen dar fler bor hemma langre pagar och andelen invanare 6ver 80 ar som bor pa ett vard- och om-
sorgsboende har minskat fran 14,6 procent 2015 till 10,2 2021. Detta &r en utveckling som dven kan ses i andra
kommuner som liknar Huddinge kommun.
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| lokalbehovsprognosen for 2024 antas att utvecklingen kommer fortsatta och 2027 ar prognosen att andelen av
invanarna over 80 ar som bor i vard- och omsorgsboende ar 9 procent varav 3 procent pa boenden med somatisk
inriktning och 6 procent pa boenden med demensinriktning. Antagandet bygger pa nuvarande kunskap om ut-
vecklingen och omvaérldsbevakning. Verksamheten bevakar att den fordelning som finns géllande platser med
somatisk inriktning och demensinriktning vid kommunens egen regi anpassas efter behov.

Utifran forandrade forutsattningar inom sarskilt boende for dldre, med 6verkapacitet och en ekonomi i obalans,
gav namnden férvaltningen i uppdrag att i juni aterkomma med forslag pa atgarder for en budget i balans med
bibehallen kvalitet for malgruppen. Uppdraget grundade sig i att vard- och omsorgsboenden i egen regi under
hosten 2022 hade lediga lagenheter och darmed en 6verkapacitet. Manga éldre valde da att bo pa det nyoppnade
boendet i Segeltorp inom LOV som 6ppnade sommaren 2022. | slutet av 2022 var det nybyggda boendet fullbe-
lagt och déarefter har lagenheterna inom egen regi ater blivit valda och 6verkapaciteten har minskat fran januari
till och med april 2023 enligt nedan.

Manad Lediga lagenheter i egen regi
januari 14
februari 7
mars 5
april 4

Bjornkullas vard- och omsorgsboende har 27 platser bestaende av tre avdelningar, 2 demensavdelningar och en
med somatisk inriktning som tillgodoser behovet av platser for finsktalande personer. Belaggningsgraden har
legat pa omkring 89 procent for 2022 vilket motsvarar att cirka tre platser inte varit belagda under aret. Under
borjan av 2023 har beldaggningen varit fortsatt 1ag dar 3 av 27 platser ar inte varit belagda i april. Denna trend har
sett likartad ut sedan 2021. Tidigare har andra kommuner kopt platser pa Bjornkulla vilket paverkat beldggnings-
graden positivt. Detta sker mer sallan sedan fler kommuner i Huddinges narhet 6ppnat egna finska avdelningar.
Det &r ocksa en utmaning att bemanna boendet da personalen ska vara finsktalande. Samtidigt minskar den
finsktalande minoriteten varfor behovet fortsatt antas minska. Férvaltningen kommer darfor att utreda om be-
hovet av finsksprakiga platser kan och ska tillgodoses pa annat satt dn idag. Huddinge kommun &r ett finskt for-
valtningsomrade enligt Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak och ska erbjuda den som
begar det mojlighet att fa hela eller en vasentlig del av den service och omvardnad som erbjuds inom ramen for
dldreomsorgen av personal som beharskar finska (18 §).

Forvaltningen kommer under varen se 6ver mojligheter till avtalssamverkan med néarliggande kommuner kring
de finsksprakiga platserna. Om det inte visar sig vara en framkomlig vag kommer namnden under aret att behova
ta stallning till om kommunen ska erbjuda finska platser pa Bjornkulla eller om platser ska erbjudas pa annat satt
for att undvika tomma platser inom egen regi och for att fa till en effektivare resursanvandning.
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Produktion av mat

En annan atgérd som forvaltningen arbetar med &r att se 6ver hur produktionen av mat for vard- och omsorgs-
boenden i egen regi ska organiseras for att vara sa effektiv som mojligt i kombination med att ocksa se 6ver
produktionen av mat till ordindrt boende. Detta arbete behdver nu samordnas med ett uppdrag som leds av
kommunstyrelseférvaltningen dar berdrda forvaltningar ska utreda en samlad funktion for kost- och maltidsbe-
spisning for Huddinges samtliga kommunala enheter inom omsorg och skola.

Forvaltningen har tidigare belyst de ekonomiska effekterna av att ha tva tillagningskok for vard- och omsorgsbo-
enden och samtidigt leverera mat till personer i ordinadrt boende och konstaterat att det ar mer kostnadseffektivt
an dagens organisation. Detta krdver viss anpassning av koket vid Stortorp och bedémningen av de ekonomiska
effekterna av anpassningen har drojt. Samtidigt ar forvaltningen i dagslaget beroende av den dvergripande ut-
redningen.

Rosendalsgarden

Vard- och omsorgsboendena som drivs i egen regi behover ocksa vara andamalsenliga och attraktiva och i verk-
samhetsplanen fér 2023 uppdras vard- och omsorgsnamnden gora en 6versyn avseende Rosendalsgarden. Ar-
betet ar uppstartat och ska belysa arbetsmiljo, hygien- och skyddsaspekter inklusive skalskyddet och 6vrig dnda-
malsenlighet.

Bemanning och schema

Inom hela dldreomsorgen och funktionshinderomsorgen finns en stor utmaning i att utforma scheman som ar
anpassade for en bra arbetsmiljo, lagkrav och budget. Anledningen ar att verksamheten saknar systemstod for
schemalaggning och arbetet genomférs manuellt i excelfiler dar flera hundra schemarader, 6nskemal fran med-
arbetare och lagkrav ska sammanstallas, delges och forhandlas. Det arbetssattet férdrojer en budget i balans och
tar lang tid att genomfora.

En arbetsgrupp som leds av kommunstyrelsens forvaltning startade i borjan av 2023 for att utreda schemafunkt-
ionalitet i Heroma. | den arbetsgruppen ingar chefsrepresentanter fran dldreomsorgen och funktionshinderom-
sorgen. Arbetsgruppen ska ge svar pa om det finns tillaggsmoduler inom kommunens system fér I6nehantering
(Heromasom kan motsvara de behov som verksamheterna har. Resultatet forvantas vara klart innan sommaren.

Om schemastéd inte finns som tillaggstjanst i befintligt system bor det goras en upphandling. Det kan i sin tur
ytterligare fordroja arbetet med schema som ar en stor del av att fa en budget i balans. Det dr darfor av stor vikt
att ett schemastod finns tillgangligt inom snar framtid.

Stortorpsmodellen

Stortorps vard- och omsorgsboende startade arbetet med den sa kallade Stortorpsmodellen precis innan pande-
min. Modellen bygger pa att det finns tillrackligt manga fast anstéllda sa att en del av personalens tid, sa kallade
resurspass, kan tacka franvaro istallet for att vikarier tas in. Resurspassen verkar for heltid som norm och en
ekonomi i balans. Projektet har haft flera utmaningar, sa som pandemin, inférandet av bemanningscenter inom
dldreomsorgen och avsaknad av systemstdd, som paverkat arbetet. Eftersom heltid som norm &r en stravan for
att kunna behalla och rekrytera medarbetare inom dldreomsorgen valde férvaltningen att ge modellen en nystart
under hosten 2022 med projektledare och deltagare fran HR och ekonomi i arbetsgruppen.

Under pagaende nystart skulle nya scheman dven ta hansyn till 11-timmars vila som lagkrav fran och med 1 ok-
tober 2023. Arbetet under varen har varit mycket omfattande pa grund av avsaknaden av systemstdd for sche-
malaggning och har inte kunnat starta 1 maj som planerat.

Ny sektion - HSL

I mars blev halso- och sjukvardsorganisationen en egen sektion. Den nya sektionschefen har fatt i uppdrag att
genomlysa behovet av hélso- och sjukvard och sikra att bemanningen motsvarar behovet av hélso- och sjuk-
vardsinsatser samt att utreda vad som ar en rimlig kostnadsniva for att bedriva hélso- och sjukvard inom ramen
for kommunens ansvar. | dagslaget ar en stor del av verksamheten, cirka 10 miljoner kronor, finansierad med
tillfalliga statsbidrag. Jamférelser med andra kommuner kommer att inga i genomlysningen.
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Hemtjansten

Ett standigt atgardsarbete pagar inom hemtjansten som gar ut pa battre schemaplanering som féljs genom sta-
tistik kopplat till arbetstid, planerad tid och faktisk tid hos kund. Arbetet forsvaras av bristen pa ett adekvat
schemastdd. Diagrammet nedan visar att kostnaderna per hemtjansttimme har minskat sedan 2019 samtidigt
som ersattningen har héjts. Verksamheten har en ekonomi i balans nér linjerna méts.

Kostnads- och intdktsutveckling somkronor per ersatt timme

700

854 kr/tim
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—

550 537 krftim

502 krftim
500
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400
2018 2020 2021 03z
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Det ar inte alltid mer kostnadseffektivt att bo hemma med hemtjanst. Blir det valdigt omfattande hemtjanstin-
satser tillsammans med kostnad foér turbundna resor och dagverksamhet kan kostnaden for att bo hemma blir
hogre an att bo pa sarskilt boende.

Vard- och omsorgsnamnden har i uppdrag att utreda hur hemtjansten kan utvecklas for att 6ka kvaliteten for
brukarna genom personalkontinuitet, flexibilitet och hansyn till vars och ens individuella behov. En hallbar be-
manningsstrategi och kvalitetssdkrad kompetens dar delaktighet och reellt inflytande for medarbetare som mo-
ter individer i behov av stdd, vard och omsorg ska sta i fokus. Utredningen kommer att genomféras hosten 2023
utifrdn bade ett kvalitetsperspektiv med starkt brukarfokus samtidigt som arbetsmiljéaspekter och ekonomiska
aspekter behover beaktas. Ett viktigt uppdrag nar behoven av hemtjanst, och ddrmed kostnaderna, dkar.

En utredning pagar ocksa gallande differentierad hemtjanst dar man skiljer pa service- och omsorgsinsatser. Syf-
tet dr att underskoterskor ska arbeta med personlig omsorg och darmed fa anvanda sin kompetens pa béasta satt
och att Huddinge kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare.

Forebyggande arbete

For att uppna aldreomsorgens strategi ska det férebyggande arbetet fokusera pa tre omraden — rorelse och
mot-ion, sociala sammanhang samt kost — dar planen &r att arbetet ska ske inom den forebyggande
verksamheten, dagverksamheten och hemtjansten. Malsattningen med strategin ar att manniskor ska ma
battre och att behovet av sarskilt boende ddrmed senarelaggs.

Rérelse och motion handlar om att ha ett rehabiliterande forhallningsséatt vid utférandet av insatserna. Det inne-
bar att brukaren fortsatter och uppmuntras att sjalv utféra de aktiviteter som hen fortfarande kan gora i syfte
att personen ska bibehalla formégor och kunskaper. Sociala sammanhang handlar om att bryta den sociala iso-
leringen och gors exempelvis sedan hésten 2022 genom hembesok for personer 6ver 75 ar med halsosamtal eller
genom att hemtjansten bistar personer i att komma ivag till dagverksamheten. Vid seniortraffarna arbetar ocksa
en halsopedagog med motion, kost, mindfullness etc. och i september arrangeras arligen seniordagar tillsam-
mans med manga foreningar. Nar det galler arbetet med kosten ser verksamheten ett behov av att utoka maoijlig-
het till olika individuella insatser for att forbattra kosthallningen i hemmet for den enskilde. All forskning visar pa
kostens betydelse for att undvika ohalsa och bibehalla fysiska styrka och ar darfor viktig for den allmanna
halsan.

Saker myndighetsutévning

Det ar namndens skyldighet att ge alla som soker insatser en rattssdaker handlaggning. En hog tillganglighet till
bistdndshandldggare och bra kommunikation under beslutsprocessen ar en viktig del i trygghetsskapande
mellan
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invanare och forvaltningen. En bra samverkan med regionen mojliggor for aldre personer som ar utskrivnings-
klara att fa en bra omsorg i 6vergangen fran sjukhusvard till att fa insatser fran kommunen. Det motverkar ater-
inlaggningar och ska leda till att brukaren kdanner trygghet i ordinart boende. For att sakra upp att kommunen
tillhandahaller ratt service ser verksamheten ett behov av att se dver och anpassa insatskatalogen sa att den
matchar behoven i dagens samhille for dldre. Det handlar om att utveckla verksamheten sa att méanniskor ska
kdnna sig trygga och att det ar meningsfullt att bo kvar hemma. Om digitala alternativ finns sa ska dessa anvdndas
i forsta hand.

En konkurrenskraftig hemtjanst och sarskilt boende

En konkurrenskraftig hemtjanst och sarskilt boende i egen regi ar verksamheter som kan erbjuda insatser som
ger trygghet, bra bemotande och hog kvalité som manga éldre personer vill vélja. Det handlar dven om en bra
arbetsmilj6é for medarbetare och chefer med ett IT-stdd som ar funktionellt och ltt att anvanda sa att tiden kan
anvandas till att ge god omsorg till dldre personer och utveckla verksamheten tillsammans. Framtidens utmaning
inom kompetensforsorjning forutsatter att forvaltningen kan ge medarbetare och chefer en arbetsmiljé som
framjar halsa langsiktigt, skapar engagemang for uppdraget samt viljan att ge och utveckla dldreomsorg till dem
verksamheten ar till for. For att vara konkurrenskraftiga inom sarskilt boende behovs dven boenden som ger en
hemlik och trygg miljo for aldre personer samt som ar funktionell och modern ur vardhygiensynpunkt och ur ett
arbetsmiljoperspektiv.

For att framja bemanningen inom bade dldreomsorgen och funktionshinderomradet har socialférvaltningen star-
tat ett samarbete med kommunala vuxenutbildningen och har under varen 2023 startat utbildningar i svenska
spraket for vard- och omsorgspersonal som behdver forbattra sin svenska i det dagliga arbetet och for att fa
titeln underskoterska som blir yrkestitel i juli. Tjugo personer dr anmalda i den forsta etappen och onskemalet &r
ett langsiktigt partnerskap mellan socialférvaltningen och komvux fér att mota den stora utmaningen med be-
manning och kunskaper i svenska spraket i framtiden.

Funktionshinderomsorgen

Sarskilt boende enligt LSS

Inom bostad med sarskild service enligt LSS ar tillgdngen pa LSS-bostader inom Huddinge ett problem och byg-
gandet av nya LSS-bostdder har varit lagt i kommunen. For att fa en kostnadseffektiv verksamhet ar férvaltning-
ens strategi att arbeta for en okad tillgang av LSS-bostader i kommunen och pa sa satt kunna minska externa
placeringar som ofta ar dyrare dn verksamhet pa hemmaplan. Den potentiella effekten av strategin att ha flera
LSS-boenden i kommunen &r en kostnadsbesparing pa 26 miljoner kronor arligen utifran nuvarande situation.
Detta baseras pa de platser som idag kops externt for personer som bedoms vara mojliga att flytta hem till Hud-
dinge. Det ar viktigt att papeka att kommunen inte kan tvinga personer som bor pa ett externt boende att flytta
till ett boende i kommunen vilket gor det svart att uppskatta den exakta effekten.

Det forvaltningen kan gora tillsammans med lokalsektionen pa kommunstyrelsens forvaltning ar att se 6ver moj-
ligheten att nyttja befintliga lokaler som kan anvandas som bostdder inom insatsen bostad med sarskild service
enligt LSS. Ett exempel pa detta dr nar namnden 2022 fattade beslut om att géra om lagenheterna i det tidigare
aldreboendet Sjoliden till en ny form av servicebostad. Lagenheterna ligger i ndra anslutning till varandra vilket
Okar mojligheten att tillgodose personer med beslut om servicebostad men som ocksa har ett mer omfattande
behov dar personalen behdver finnas nara.

Att fa till en 6kning av antalet bostader ligger till stor del utanfor forvaltningens egen férmaga och kraver att
kommunen som helhet verkar fér detta. Namnden har i flera av kommunens detaljplaner signalerat om behovet
av LSS-bostader. | dagens ekonomiska lage finns ocksa en stor osdkerhet kring bostadsbyggandet.

| 6vrigt arbetar verksamheten hela tiden med att optimera gruppsammansattningen samt att ge ratt omfattning
av stod pa alla boenden for att kunna sékra en god bemanning. Handlaggare tillsammans med enhetschefer for
servicebostdder inventerar tillsammans om det finns brukare som bor pa servicebostad och kan erbjudas forsok-
slagenheter med boendestéd. Detta mojliggor 6kad sjalvstandighet for individen och frigor samtidigt platser pa
servicebostdder som kan erbjudas brukare som star i ko eller ar externt placerade. Att bistand och utférarverk-
samheten nu organiserats gemensamt 6kar mojligheten att fa till dialoger for att hitta bra [6sningar.

Boendestod

En annan strategi som verksamheten haller pa att utarbeta ar att borja tillhandahalla boendestéd pa ett annat
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satt an idag i syfte att mojliggora for vissa brukare att bo i en vanlig lagenhet i stallet for att flytta in i en service-
bostad. Boendestodet behover i storre utstrackning arbeta med att motivera brukaren att ta emot hjalpen fér
att insatsen ska ge effekt. Ett satt att fa brukare att ta emot insatsen ar att sdkerstalla att brukare sjalv far vilja
vilken personal som utfor insatsen och nar insatsen ska utféras. Verksamheten planerar darfor att inféra mojlig-
het for brukaren att boka ”sin egen personal och tid”. Detta ska gdras genom en digital bokning dar det finns ett
schema for vilka tider respektive personal arbetar som brukaren kan vilja utifran.

Under 2023 kommer en utredning att goras for att se hur boendestdd kan anvandas i ett mer férebyggande syfte
och detta finns med som ett uppdrag i vard- och omsorgsnamndens verksamhetsplan fér 2023.

Det finns ett forslag om forandringar i lagstiftningen som bland annat innebar att boendestdd skulle inga i lagen
om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS och att insatsen ddarmed skulle vara en del av LSS-utjam-
ningen.

Daglig verksamhet enligt LSS

Inom daglig verksamhet enligt LSS inriktar sig strategin pa utforarverksamheten. Inom den egna regin for daglig
verksamhet enligt LSS dr den primdra strategin att samordna och fokusera verksamheten. Verksamheten férso-
ker hitta battre lokaler som ger mojligheter att sla samma enheter och dar igenom optimera bemanningen vilket
forvantas kunna minska personalkostnaderna. Att samlokalisera enheter ger ocksa méjlighet till Iagre lokalkost-
nader samtidigt som antal brukare kan bibehallas.

Inom vissa malgrupper finns idag manga aktorer for brukarna att valja mellan, medan det inom andra malgrupper
enbart finns kommunen. Har ar malsattningen att den egna regin ska stélla om och fokusera verksamheten pa
de malgrupper som viljer kommunen. Férvaltningen kommer dven se 6ver verksamheten for personkrets 2 vil-
ken omfattar personer med ett betydande och bestdende begavningsmassigt funktionshinder efter en hjarn-
skada i vuxen alder foranledd av yttre vald eller en kroppslig sjukdom. Har handlar det om férhallandevis fa per-
soner som har insatsen vilket gor det svart att fa en verksamhet att ga ihop ekonomiskt. Verksamhetens bedom-
ning ar att det vore battre att kdpa externa platser for denna malgrupp eftersom en extern aktor kan ha brukare
fran fler kommuner och darmed kan fa verksamheten att ga ihop ekonomiskt.

Turbundna resor

Kostnaderna for turbundna resor har 6kat beroende pa att ett nytt avtal tradde i kraft under 2022 i kombination
med att antalet resor 6kat. Sammantaget for turbundna resor inom dldre- och funktionshinderomsorg progno-
stiseras kostnaderna fér 2023 6ka med 12,7 miljoner kronor jamfort med foregdende ar. Prognosen innebar
ocksa att budgeten 6verskrids med totalt 13,2 miljoner kronor fér turbundna resor.

Utifran detta finns i verksamhetsplanen for 2023 flera uppdrag kopplade till de turbundna resorna med ansatsen
att begransa kostnaderna. Uppdragen ar:

e Utreda mdjligheten att utférare som geografiskt ar placerade utanfér kommunens grans bekostar tur-
bundna resor till och fran den dagliga verksamheten.

e Minska antalet ensamdkande resenarer.
e Se over och foresla forbattringar av de interna processerna for bestéllning av turbundna resor.

e Utreda forutsattningarna for att tillsatta en koordinator for turbundna resor.
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Ekonomi

Driftsredovisning

Helar Perioden jan - apr 2023 2022
Resultatrakning (tkr) Budget Prognos Avvikelse Budget Utfall Avvikelse Utfall
Verksamhetens intdkter 968 820 995 176 26 356 320984 321753 769 327 661
Personal -833 231 -880 374 -47 143 -266 916 -277 085 -10 169 -265 052
Lokaler -105 182 -106 960 -1778 -35070 -35583 -513 -33 517
Bidrag kostnader -59 583 -58 382 1201 -19 861 -18 859 1002 -19729
K6p av verksamhet -505 369 -521 617 -16 248 -166 856 -167 422 -566 -150 895
Ovrigt -813 913 -815 449 -1536 -269 560 -266 476 3084 -268 755
Verksamhetens kostnader -2317 278 -2382782 -65 505 -758 262 -765 426 -7 163 -737 948
Arets resultat -1348 458 -1 387 607 -39 149 -437 279 -443 673 -6 394 -410 287

Vard- och omsorgsnamndens resultat per april innebar en negativ avvikelse mot budget om -6,4 miljoner kronor.
Jamfort med féregdende ar har kostnaderna 6kat med 33,4 miljoner kronor vilket motsvarar en 6kning med 8,1
procent. | prognosen fér 2023 som helhet férvantas namnden redovisa ett underskott om -39,1 miljoner kronor
vilket motsvarar en nettokostnadsdkning med 6,9 procent jamfért med 2022.

Intdkter

For intdkterna forvantas en positiv avvikelse om 26,4 miljoner kronor i prognosen. Detta avser i huvudsak taxor
och avgifter samt bidrag med 10,1 miljoner kronor respektive 16,2 miljoner kronor i positiv avvikelse.

Fram till och med april har taxor och avgifter 6kat med 16 procent i jimforelse med féregaende ar och i progno-
sen férvantas den relativa 6kningen kvarsta under aret. En av orsakerna till att intdkterna for taxor och avgifter
Okar ar den arliga upprakningen av taxorna vilket baseras pa utvecklingen av prisbasbeloppet. For 2023 6kade
prisbasbeloppet med 8,7 procent. Utover detta paverkar dven 6kade volymer taxor och avgifter eftersom det blir
fler personer som betalar.

Nar det galler bidrag ar det i huvudsak driftbidrag fran staten och statliga myndigheter, ersattning fran Forsak-
ringskassan avseende personlig assistans och sarskilt momsersattning som ingar i redovisningen. | prognosen har
totalt 56,3 miljoner kronor tagits med avseende olika former av statsbidrag dar férvaltningen dven prognostiserat
kostnader. Utover detta forvantas i dagslaget ytterligare omkring 10 miljoner kronor i bidrag tillkomma under
aret. Detta forvantas dock inte paverka den sammantagna prognosen for namnden i nagon stérre utstrackning
eftersom kostnader, som inte heller finns med i nuvarande prognos, férvantas tillkomma med motsvarande be-
lopp. Avseende ersattningar fran Forsakringskassan och sarskild momsersattning prognostiseras totalt 80,7 mil-
joner kronor i intdkter. | jamforelse med féregaende ar ar de totala intdkterna avseende bidrag 7 procent langre
per april men i prognosen forvantas bidragen ligga pa omkring samma niva som fér 2022.

Kostnader

For kostnaderna forvdntas en negativ avvikelse i jamférelse med budget om totalt -65,5 miljoner kronor vid arets
slut. De storsta avvikelserna avser personalkostnader och kop av verksamhet.

Jamfort med féregaende ar har personalkostnaderna 6kat med 5 procent fram till och med april och i helarspro-
gnosen forvdntas personalkostnaderna ha 6kat med 8 procent jamfort med 2022 vilket motsvarar 66,4 miljoner
kronor. En del av den prognostiserade 6kningen beror pa att personalomkostnadstillagget 6kat med 4,38 pro-
centenheter jamfort med foregaende ar. Totalt innebar den en kostnadsokning med knappt 26 miljoner kronor i
prognosen vilket motsvarar vad som avsatts i budgeten. Lonedkningar ar en annan del som bidrar till 6kade kost-
nader och totalt forvintas detta motsvara 20 miljoner kronor. Av detta kan 7 miljoner kronor hanforas till 6ver-
enskommelsen med Svenska kommunalarbetarférbundet som medfort en kostnadsékning med ytterligare 2,1
procentenheter utdver den ursprungligt budgeterade I6nedkningen om 2 procent. Utdver 6kat personalomkost-
nadstillagg och l6nedkningar har ocksa en enhet tillkommit inom boende LSS vilket medfort 6kade personalkost-
nader som under aret forvintas motsvara nastan 7 miljoner kronor. Det nya boendet forvantas dock kunna bidra
till minskade kostnader for kdp av externa platser.
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| prognosen forvantas underskottet avseende personalkostnader uppga till -47,1 miljoner kronor. Det innebar
att det fortsatt finns ett stort atgardsbehov inom den egna verksamheten for att sdkerstalla att personalkostna-
derna kan finansieras inom ram. Den stérsta delen av underskottet finns inom dldreomsorgens organisation men
dven funktionshinderomsorgen redovisar underskott fér personal. En av orsakerna till de fortsatta underskotten
inom personal ar att de atgarder som planerats inte genomfors i den omfattning som férvantats. Som exempel
har for narvarande atgarderna inom Stortorps dldreboenden, den sa kallade Stortorpsmodellen, inte kunnat ge-
nomforas och i dagslaget har atgarden flyttats fram. Detta beror dels pa att processen med att ta fram nya sche-
man inte har fortskridit enligt plan och dels pa att man i schemana behéver ta hansyn till de nya reglerna kring
dygnsvila som trader i kraft den 1 oktober 2023. Férandringarna ska ocksa processas med medarbetare och den
fackliga parten vilket dven tar tid och resurser i ansprak. Utéver detta bidrar dven I6nedkningarna till att utma-
ningen med att hitta atgarder for en budget i balans hela tiden blir stérre och sa lange namnden inte kompense-
ras med medel for I16nedkningar vaxer atgardsbehovet.

For kdp av verksamhet, vilket avser insatser utforda av externa utforare, har kostnaderna 6kat med 11 procent
jamfort med féregaende ar. | prognosen forvantas kostnadsokningen uppga till 5 procent jamfort med 2022.
Totalt motsvarar det en 6kning med nastan 25 miljoner kronor dar mer an hélften kan hanforas till turbundna
resor och de prisjusteringar som ar gjorda. Resterande del av kostnadsdkningen for kop av verksamhet kan han-
foras till 6kade volymer.

Ekonomi, drift (per verksamhet)

Helar 2023 Perioden jan - apr 2023 2022
Verksamhet (tkr) Budget Prognos Awvikelse Budget Utfall Avvikelse Utfall
Vard och omsorg om aldre 730945 757 536 -26 591 237619 241527 -3908 227 638
Insatser enligt LSS/SFB 507 394 510562 -3168 162 849 162 930 -81 156 310
:Zizassé::tltiler:?(;e[srgstgj)nkt 95889 105474 -9585 31615 34835 -3220 22499
Fardtjanst/riksfardtjanst 1053 1050 3 921 283 638 248
Namnd- & styrelseverksamhet 1521 1521 0 507 425 82 171
Individ & familjeomsorg 11 645 11452 192 3764 3670 95 3422
Ovriga verksamheter 12 12 0 4 4 0 0
Summa 1348 458 1387 607 -39 149 437 279 443 673 -6 394 410 287

Vard- och omsorgsnamnden redovisar sammantaget ett underskott om -6,4 miljoner kronor for det forsta terti-
alet vilket &r en forsdmring med -1,5 miljoner kronor jamfort med foregdende manad. Underskotten finns inom
dldreomsorgen och inom den del av funktionshinderomsorgen som inte avser insatser enligt LSS/SFB. | progno-
sen forvdntas ett underskott om -39,1 miljoner kronor i jamférelse med budget dar néamndens tre huvudverk-
samhetsomraden forvantas redovisa underskott.

De kostnader som redovisas under individ- och familjeomsorg samt under 6vriga verksamheter avser den del av
kostnaden for socialforvaltningens overgripande ledning och stab som galler socialnamndens verksamheter.

Vard och omsorg om dldre

Inom vard och omsorg om aldre redovisas ett underskott om -3,9 miljoner kronor och jamfért med foregaende
ar har nettokostnaderna 6kat med 6,1 procent. Detta motsvarar en kostnadsokning med 13,9 miljoner kronor
varav 10,8 miljoner kronor avser kop av verksamhet. Personalkostnaderna &r i stort sett oférandrade jamfort
med foregaende ar.

!\Iettokostnadsutveckl- jan-apr 2021 jan-apr 2022 jan-apr 2023
ing, tkr

Vard och omsorg om aldre 219921 227 638 241527
Foérandring i procent 3,5% 6,1%

De verksamhetsomraden inom dldreomsorgen som namnden redovisar de storsta underskott inom ar hemtjanst,
turbundna resor och dagverksamhet. For utférarverksamheten redovisas ett underskott om -7,6 miljoner kronor
dar det storsta underskottet avser personalkostnader med en avvikelse pa -7,1 miljoner kronor.
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| prognosen forvantas namnden redovisa ett underskott om -26,6 miljoner kronor avseende vard och omsorg om
dldre. Avvikelserna finns inom samtliga omraden men de storsta avvikelserna avser sarskilt boende och hem-
tjanst med -10,4 miljoner kronor respektive -6,8 miljoner kronor i prognostiserat underskott. Aven for dagverk-
samhet och turbundna resor redovisas stérre underskott med -4,2 miljoner kronor respektive -3,9 miljoner kro-
nor.

Hemtjanst

For hemtjansten redovisar namnden ett underskott om -2,1 miljoner kronor. Under perioden har nettokostna-
derna 6kat med 6,8 procent jamfort med foregdende ar medan volymerna endast har 6kat 1,1 procent.

Hemtjans SolL 6ver 65 ar

2022

g [ ettokostnadsindex g\ olymindex

En forklaring till att kostnaderna 6kar mer an volymerna ar att personalomkostnadstilldgget har okat med
4,38 procentenheter och att ersattningen okat med tio kronor infér 2023. Dessa 6kningar ar finansierade inom
den ram som namndens tilldelats och bedomningen ar att dessa férandringar motsvarar strax under 3 procen-
tenheter av nettokostnadsokningen. | 6vrigt har ocksa pris- och 16nedkningar haft en inverkan pa kostnadsut-
vecklingen inom hemtjansten. Uppskattningsvis motsvarar |6nedkningarna omkring 1,3 procentenheter av net-
tokostnadsokningen for perioden. Om hansyn tas till ovan namnda férandringar kvarstar omkring 1,5 procenten-
heter av den totala nettokostnadsokning som inte kan forklaras med volymékningar. Har kan atminstone delar
av 6kningen forklaras med prisékningar i 6vrigt. Eftersom namnden inte kompenserats for pris- och I16nedkningar
innebar dessa delar av nettokostnadsokningen i praktiken ett 6kat behov av atgarder inom verksamheten for att
kunna sakerstalla en budget i balans.

Under arets forsta fyra manader har volymen i genomsnitt uppgatt till 26 616 timmar per april. Detta kan jamfo-
ras med 26 326 timmar per manad under samma period foregaende ar, en skillnad pa 1,1 procent. | forhallande
till budgeten har volymen varit lagre dar en orsak ar att det varit ett hogre inflode an normalt till sarskilt boende
i borjan av aret och nar personer gar fran hemtjanst till sarskilt boende paverkar det antalet timmar.
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Att volymerna ar lagre dn budgeterat innebéar att ndmnden fér ndrvarande har ett 6verskott avseende de medel
som avsatts for volymer inom hemtjansten med 2,2 miljoner kronor. For utforarverksamheten redovisas ett un-
derskott om -4,5 miljoner kronor dar den storsta avvikelsen avser personalkostnader.

| prognosen forvantas volymerna ligga omkring budgeterad niva under resten av aret vilket gor att volyméver-
skottet vid arets slut forvantas uppga till 2,1 miljoner kronor.

For utférarverksamheten forvantas underskottet 6ka for att vid arets slut uppga till -9,1 miljoner kronor. Av detta
beror 1,2 miljoner kronor pa tillkommande I6nedkningar till foljd av I6neavtalen inom kommunals avtalsomrade
som &r 2,1 procentenheter hogre dn vad som budgeterats. Utforaren arbetar med atgarder dar syftet &r sakra
upp att utférandegranden, det vill sdga hur stor andel av den arbetade tiden som sker hemma hos kund, uppgar
till 70 procent. | dagslaget visar uppfoljningen pa att utforandegranden forsamrats jamfort med foregaende ar
men verksamheten raknar med att kunna forbattra siffrorna och atgarden férvantas bidra till ett battra resultatet
med 2,7 miljoner kronor vilket har inkluderats i prognosen. Eftersom prognosen foér utféraren visar pa underskott
kvarstar behov av atgarder.

Utifran ovanstdende resonemang och inkluderat 6vrig administration forvantas namnden ha ett underskott om
-6,8 miljoner kronor inom hemtjanst.

Sarskilt boende

Inom sarskilt boende redovisas ett 6verskott om 0,4 miljoner kronor. Jamfort med féregaende ar har nettokost-
naderna 6kat med 4,3 procent och volymerna har 6kat med 5,5 procent.

Sarskilt boende SolL dver 65 ar
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Precis som inom hemtjanst har det 6kade personalomkostnadstilldgget bidragit till hogre kostnader inom sarskilt
boende. Bedomningen ar har att nettokostnadsutvecklingen hade varit omkring 2 procentenheter lagre ifall
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omkostnadstillagget inte hade hojts. Inom sarskilt boende uppskattas I6nedkningar motsvara omkring 1,3 pro-
centenheter av nettokostnadsutvecklingen. Trots dessa kostnadsdkningar har personalkostnaderna for sarskilt
boende minskat jamfoért med foregaende ar vilket indikerar att verksamheten genom 3atgarder har kunnat mot-
verka kostnadsoékningarna. Den kostnadsdkning som &r storst avser kdp av verksamhet vilket beror pa de vo-
lymo6kningar som skett for externa platser jamfort med féregaende ar.

Inom sarskilt boende uppgar volymen till 631 platser under april. Detta motsvarar en 6kning med 36 platser
jamfort med samma manad féregaende ar. | forhallande till budget ligger volymen fér perioden under budgete-
rad nivd men i mars har volymen natt upp till den genomsnittligt budgeterade nivad per manad och i april ar
volymen hogre an budget. Det har varit ett stort inflode i borjan av aret vilket medfért ett storre nettoinflode &n
vanligt. | prognosen ar forvantningen att volymdkningen ska mattas av och att antal platser kommer ligga om-
kring budgeterad niva resten av aret.

Sarskilt boende SolL 6ver 65 ar
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Att volymerna legat under budgeterad niva i bérjan av aret gér att namnden for narvarande har ett 6verskott
avseende medel som avsatts for volymer inom séarskilt boende med 2,6 miljoner kronor. Utdver detta finns dven
en buffert, som for perioden motsvarar 0,8 miljoner kronor, redovisat under verksamheten for sarskilt boende
som for ndrvarande ar outnyttjad.

| prognosen forvantas volymoverskottet i stort sett vara oférdndrat och i prognosen antas bufferten vara out-
nyttjad vilket gor att ndmnden redovisar ett 6verskott om 5,1 miljoner kronor for insatsbudgeten inom sarskilt
boende.

For utforarverksamheten redovisas ett underskott om -2,4 miljoner kronor. Under aret har det nyéppnade ex-
terna boendet Susannahemmet blivit fullt och i 6vrigt borjar de populdra boendena hos externa utférare bli fulla
vilket 6kar mojligheten for egen regi att fylla sina platser. Fran och med februari har den negativa utvecklingen
av beldggningsgraden vant och i april uppgar belaggningen till 98,4 procent. Utslaget pa hela perioden har be-
laggningen varit 96,8 procent vilket 4r 0,6 procentenheter lagre an samma period féregdende ar. Den enhet med
lagst beldggning ar Bjornkulla med en beldggning pa 90,9 procent. Har ar det framfor allt de finska avdelningarna
som drar ner beldggningen. | prognosen ar forvantningarna att beldaggningen fér sarskilt boende kommer vara
god under resten av aret.
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Jamfort med féregaende ar har egen regi minskat sina bruttokostnader med 2,2 miljoner kronor vilket motsvarar
en minskning med 1,6 procent. Minskningen avser till stérst del personalkostnader.

| prognosen forvantas utforarens resultat forsamras och vid arets slut prognostiseras ett underskott om -15,9 mil-
joner kronor dar underskottet primart avser personalkostnader. | prognosen ingar 2,3 miljoner kronor som en
effekt av de tillkommande |6nedkningarna inom kommunals avtalsomrade. En bidragande orsak till den negativa
prognosen ar forseningar i implementering av det nya schemat som planerats inom ramen for Stortorpsmo-
dellen. De nya schemana var ténkta att implementeras den 31 maj. Det har nu flyttats fram dels pa grund av att
processen med att ta fram nya scheman inte har fortskridit enligt plan och dels pa grund av att man i schemana
behover ta hansyn till de nya reglerna kring dygnsvila som trader i kraft den 1 oktober 2023. Hanteringen av
scheman sker manuellt eftersom det saknas systemstdd. Det innebar att dven sma forandringar kraver tid och
resurser for att dndra i alla scheman. Férandringarna ska processas med medarbetare och den fackliga parten
vilket dven tar tid och resurser i ansprak. | prognosen har inte effekterna av atgarden tagits med eftersom det
finns en osdkerhet i nar verksamheten kan forvantas 6verga till det nya schemat.

Utifran ovanstaende resonemang och inkluderat 6vrig administration forvantas ndmnden ha ett samlat under-
skott om -10,4 miljoner kronor inom sarskilt boende.

Dagverksamhet

Inom dagverksamheten redovisar namnden ett underskott om -1,2 miljoner kronor dar huvuddelen finns inom
utforarorganisationen. Jamfort med foregdende ar har nettokostnaden okat med 12,9 procent samtidigt som
volymen dr 47,1 procent hdgre.!

Jamfort med foregaende ar har volymen 6kat vilket ar i linje med planen for insatsen. | jamférelse med den
genomsnittliga manadsbudgeten &r antalet tillfallen lagre. | budgeten var dock forvdntningen att det skulle ske
en successiv 6kning under aret och volymen bedéms for narvarande var i linje med den planen.

L | bokféringen fér 2022 redovisades turbundna resor felaktigt inom verksamhetsomradet dagverksamhet i bérjan av aret
vilket senare korrigerades. Det gor att det redovisade resultatet i ekonomisystemet inte ar jamforbart mellan aret. De upp-
gifter som redovisas i denna rapport har justerats fér detta for att ge en rattvisande bild.

18 | Delarsrapport per 30 april 2023



Dagverksamhet SoL Gver 65 ar

——————— — . . S S S S D D S S I D D I S S D S G S N G G S G A S G N G S G S
700
600
Z 500
=
300
200
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt now dec
— | tfall - 2021 —— | 1fall - 2022 Utfall - 2023 - e Budget- 2023

Att volymerna ér i linje med budgetplaneringen innebar att namnden for narvarande inte redovisar nagot éver-
skott for volymbudgeten. For utférarverksamheten redovisas ett underskott om -1,1 miljoner kronor vilket avser
personalkostnader.

| prognosen forvdntas ett underskott om -0,4 miljoner kronor avseende volymbudgeten och utférarens avvikelse
forvantas vara -3,9 miljoner kronor vilket avser personalkostnader. Det innebdr att ndamnden totalt redovisar ett
underskott om -4,2 miljoner kronor fér dagverksamhet.

For att komma till ratta med budgetunderskottet arbetar verksamheten med atgarder som kommer kunna pre-
senteras inom kort. Effekterna av atgarderna ar inte faststallda annu och ingar darmed inte i prognosen.

Turbundna resor

Inom dldreomsorgen redovisas en negativ avvikelse mot budget med -3,9 miljoner kronor avseende turbundna
resor. Jamfort med foregaende ar har kostnaderna 6kat med 2,3 miljoner kronor vilket &r mer an en dubblering
av kostnaderna. Detta beror pa pris- och volymdékningar.

Insatser enligt LSS/SFB

For insatserna enligt LSS och SFB redovisas ett underskott med -0,1 miljoner kronor. Jamfért med féregaende ar
redovisas en nettokostnadsokning med 4,2 procent. Detta ger dock en missvisande bild eftersom kostnaderna
for turbundna resor felaktigt redovisades inom denna verksamhet i boérjan av 2022. Den egentliga nettokost-
nadsokningen bedéms vara 7,4 procent vilket motsvarar en nettokostnadsékning med 11 miljoner kronor dar
majoriteten av kostnadsoékningen avser personalkostnader.

Nettokostnadsutveckl-

. etiokostnadsutvec jan-apr 2021 jan-apr 2022 jan-apr 2023
ing, tkr

Insatser enligt LSS/SFB 149516 156 310 162 930
Forandring i procent 4,5% 4,2%

De insatser med storst dverskott avser boende enligt LSS dar 6verskottet totalt uppgar till 4,4 miljoner kronor for
barn- och vuxenboenden. De insatser med storst underskott ar daglig verksamhet enligt LSS och personlig assi-
stans med underskott om -2,3 miljoner kronor respektive -1,4 miljoner kronor. De kostnadsposter med storst
avvikelse mot budget ar personal med en negativ avvikelse om -3,1 miljoner kronor och kép av verksamhet med
ett redovisat 6verskott om 2,4 miljoner kronor.

| prognosen forvdantas namnden redovisa ett underskott om -3,2 miljoner kronor avseende insatser enligt
LSS/SFB. Det storsta 6verskottet avser boende LSS dar det prognostiserade dverskottet totalt uppgar till 5,1 mil-
joner kronor for barn- och vuxenboenden. For daglig verksamhet forvantas underskottet uppga till -4,0 miljoner
kronor och for personlig assistans forvantas underskottet vara -2,3 miljoner kronor. For Ovriga insatser inom
omradet prognostiseras ett underskott om -2,0 miljoner kronor.
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Boende enligt LSS, vuxna

For bostad med sarskild service enligt LSS till vuxna redovisar namnden ett 6verskott om 2,8 miljoner kronor.
Jamfort med féregaende ar har nettokostnaderna inom insatsen 6kat med 9,5 procent och volymen har 6kat
med 5,9 procent.

Bostad med sarskild service enligt LSS, vuxna
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Kostnadsokningen avser primart personalkostnader dar kostnaderna 6kat med 7,5 miljoner kronor vilket mots-
varar en 6kning med 14,7 procent. Av nettokostnadsokningen kan drygt 2 procentenheter hdnforas till det 6kade
personalomkostnadstillagget. Ett nytt LSS-boende i egen regi har startats upp vilket medfort 6kade kostnader
motsvararande 2,9 procentenheter av nettokostnadsdkningen. Om dessa kostnader exkluderas skulle nettokost-
nadsdkningen varit 4,5 procent vilket ar lagre an volymaokningen. Sett till kostnad per dygn innebar det att kost-
naden darmed har minskat. Det nya boendet har dven medfért mojligheter till hemtagningar vilket minskat kost-
naderna foér kop av verksamhet. Totalt har kép av verksamhet minskat med 1,0 miljoner kronor jamfért med
foregdende ar.

Inom bostad med sarskild service enligt LSS for vuxna uppgar volymen till 243 platser under april. Detta motsvarar
en 6kning med 13 platser jamfort med samma manad foregaende ar. | forhallande till budget ligger volymen fér
perioden under den genomsnittliga manadsbudgeten. Férvantningen ar att det kommer ske ytterligare volymok-
ningar under aret vilket baseras pa kanda behov.

Bostad med sarskild service enligt LSS, vuxna
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Att volymerna legat under budgeterad niva for perioden gor att namnden for narvarande har ett 6verskott avse-
ende de medel som avsatts fér volymer inom bostad med séarskild service enligt LSS for vuxna med 1,8 miljoner
kronor. Utover detta finns dven en buffert, som fér perioden motsvarar ett éverskott om 0,9 miljoner kronor,
redovisat under verksamheten for boende LSS. For utférarverksamheten redovisas ett mindre underskott om
-1,0 miljoner kronor.
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| prognosen forvantas namnden redovisa ett underskott om -2,0 miljoner kronor avseende volymbudgeten vilket
bygger pa de volymokningar som forvantas ske under aret. For utféraren forvantas underskottet vara -0,2 miljo-
ner kronor. Detta innebér att utforaren nastintill férvantas lyckas hantera pris- och I6nedkningar, inklusive 1,4
miljoner kronor i 6kade kostnader till foljd av I6neavtalen inom kommunals avtalsomrade, inom befintlig bud-
getram.

Utover detta finns ett dverskott med 2,7 miljoner kronor med i prognosen vilket avser den buffert som finns
redovisad inom boende LSS. | praktiken kommer bufferten bland annat att finansiera omstallningskostnader
inom daglig verksamhet enligt LSS. Det innebér att kostnaderna redovisas inom andra verksamhetsomraden &n
var budgeten finns. | dagsldget ar 1,1 miljoner kronor av bufferten ar intecknad.

Utifran ovanstaende resonemang och inkluderat 6vrig administration forvantas namnden ha ett 6verskott om
0,6 miljoner kronor inom verksamhetsomradet for bostad med sarskild service enligt LSS for vuxna.

Daglig verksamhet enligt LSS

Inom daglig verksamhet enligt LSS redovisar nédmnden ett underskott om -2,3 miljoner kronor. Av detta avser
-0,8 miljoner kronor kép av verksamhet vilket ar vantat utifran att volymbudgeten for daglig verksamhet enligt
LSS justerades ner i samband med budgetldggningen eftersom bedémningen var att det saknades utrymme i
namndens ram att tdcka kostnaderna fullt ut. Resterande del av underskottet for insatsen finns inom utférar-
verksamheten déar 0,4 miljoner beror pa dubbla lokalkostnader till f6ljd av omstéllning inom den daglig verksam-
heten.

| prognosen férvantas avvikelsen kopplad till volymbudgeten vara -3,2 miljoner kronor. Detta var vantat utifran
den budgetjustering som gjordes infor 2023. | planeringen forvantades volymunderskottet vara -5,3 miljoner
kronor vilket gor att nuvarande prognos visar pa en lagre volym an véntat.

For utféraren prognostiseras ett underskott om -0,8 miljoner kronor. Av detta avser 1,1 miljoner kronor i dubbla
lokalkostnader till féljd av omstallning av verksamheten. Detta kommer finansieras genom den buffert som finns
inom boende LSS.

Utifran ovanstaende resonemang och inkluderat 6vrig administration férvantas namnden ha ett underskott om
-4,0 miljoner kronor inom daglig verksamhet enligt LSS.

Personlig assistans

For personlig assistans redovisar namnden ett underskott om -1,4 miljoner kronor. Av detta avser -0,9 miljoner
kronor volymbudgeten och -0,6 miljoner kronor finns inom utférarens verksamhet.

Fran och med 1 januari 2023 har en ny lagéndring tratt i kraft som starker ratten till personlig assistans for per-
soner med psykisk funktionsnedsattning och for barn som ar i behov av assistans. Forvaltningen har dnnu inte
kunnat faststalla effekterna av lagférandringen utan kommer folja detta under 2023. Det verksamheten i dags-
laget har sett ar att de personer som har personlig assistans enligt LSS far fler timmar beviljat an de tidigare haft.
Det som &r svart att forutse ar hur manga personer som eventuellt kommer ga 6ver till Forsakringskassan utifran
att de grundlaggande behoven 6verstiger 20 timmar per vecka. | samband med den ekonomiska uppfoljningen i
april hade inte nagon 6vergatt till Forsakringskassan annu. Men pa grund av langa handlaggningstider hos For-
sakringskassan kan 6vergangar komma senare under aret. Verksamhetens bedomning ar att det troligtvis kom-
mer bli fler personer med fler timmar per person men att forvaltningen inte kommer kunna se effekterna férran
efter sommaren.

Utifran detta har det varit svart att géra en bedémning av kostnadsutvecklingen for personlig assistans. For nar-
varande bygger volymprognosen pa att kostnaden ar i linje med hur utfallet sett ut i bérjan av aret och bedém-
ningen ar darmed ett underskott om -2,0 miljoner kronor avseende volymbudgeten. For utféraren prognostiseras
ett underskott om -0,3 miljoner kronor.

Utifran ovanstdende resonemang och inkluderat 6vrig administration forviantas ndmnden ha ett underskott om
-2,3 miljoner kronor for personlig assistans.

Insatser till personer med funktionsnedsattning (ej LSS/SFB)

For insatser till personer med funktionsnedsattning, exklusive LSS och SFB, redovisar namnden ett underskott
om -3,2 miljoner kronor. | verksamhetsomradet ingar insatser i ordinart boende och sarskilt boende for personer
under 65 ar. Jamfort med féregaende ar redovisas en nettokostnadsdkning med 12,3 miljoner kronor. Detta ger
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dock en missvisande bild eftersom kostnaderna for turbundna resor felaktigt redovisades inom verksamhetsom-
radet for insatser enligt LSS och SFB i borjan av 2022. Den egentliga nettokostnadsdkningen for insatser till per-
soner med funktionsnedsattning bedéms vara 7,7 miljoner kronor dar den stérsta delen av kostnadsékningen
avser kop av verksamhet.

Nettokostnadsutveckl- jan-apr 2021 jan-apr 2022 jan-apr 2023
ing, tkr

Insatser till personer med

funktionsnedsattning (ej 19 683 22 499 34 835
LSS/SFB)

Forandring i procent 14,3% 54,8%

| prognosen forvantas underskottet inom verksamhetsomradet vara -9,6 miljoner kronor. Av detta kan -0,4 mil-
joner kronor till de olika insatserna inom omradet. Resterade del om -9,2 miljoner konor kan hanféras till tur-
bundna resor. Jamfort med féregaende ar har kostnaderna foér turbundna resor ékat med 6,0 miljoner kronor
vilket &r mer an en dubblering av kostnaderna. Detta beror pa pris- och volymdkningar.

Sarskilda satsningar

Satsning Budget Utfall perioden Prognos helar
Starkt kvalitet i vard och omsorg 10 000 764 10 000
Insatser for att motverka ensamhet bland aldre, trygghetspaketet 750 247 750
Utreda en hallbar bemanningsstrategi och kvalitetssakrad kompe- 500 0 500
tens inom hemtjansten

Starkt kvalitet i vard och omsorg

Totalt har namnden tilldelats 10,0 miljoner kronor for starkt kvalitet inom vard och omsorg. Dessa har avsats till
olika omraden inom namndens verksamheter.

Till natt- och larmverksamheten inom hemtjanst i egen regi har 3,0 miljoner kronor fordelats till natt- och larm-
verksamheten inom hemtjansten i egen regi for att tacka okade kostnader for larm till foljd av nytt avtal.

Under varen har arbetet med att infora de nya trygghetslarmen pagatt men leverantéren har haft omfattade
leveransproblem vilket gjort att det gamla avtalet behovts forlangas. Budgetmedlen var avsatta for att tacka
okade abonnemangskostnader men till foljd av problemen ar det i dagslaget oklart exakt hur stor kostnaden
kommer bli. | prognosen férvantas hela budgeten anvandas.

Budgeten for anhorigstodet har starkts upp med 0,7 miljoner kronor avseende en tjanst som tidigare varit finan-
sierad genom statsbidrag. Budgeten forvantas forbrukas enligt plan.

Inom halso- och sjukvardsorganisationen har en ny sektionschef tillsats under aret dar 1,3 miljoner kronor av
tilldelningen har avsatts for att finansiera detta. | prognosen férvantas 1,0 miljoner kronor av medlen anvadndas
eftersom tjansten tillsattes i april.

Utover ovanstaende har 5,0 miljoner kronor av medlen lagts som en buffert férdelat mellan dldreomsorg och
funktionshinderomsorg. Bufferten foreslas att anvandas till omstallningskostnader, volymoékningar och andra
oforutsedda kostnader. Rent tekniskt har 2,3 miljoner kronor av buffert budgeteras under volymbudgeten sar-
skilt boende for dldre och 2,7 miljoner kronor under volymbudgeten bostad med sarskild service enligt LSS.

| dagslaget har 1,1 miljoner kronor av bufferten intecknats for att tacka omstallningskostnader inom daglig verk-
samhet enligt LSS avseende dubbla lokalkostnader i samband med att verksamheten byter lokaler. Det kan under
aret tillkomma ytterligare kostnader som kommer finansieras genom bufferten. Det som eventuellt kvarstar
kommer att balansera upp volymunderskott och i prognosen férvantas hela bufferten darfér anvandas.

Insatser for att motverka ensamhet bland aldre, trygghetspaketet

I ndmndens budget ingar 0,8 miljoner kronor avseende medel for insatser fér att motverka ensamhet bland
dldre och har avsatts till forvaltningens forebyggande verksamhet inom &ldreomsorgen. Verksamheten
genomfor hembesok hos personer 6ver 75 ar som inte har nagra insatser fran kommunen i syfte att bryta den
ofrivilliga ensamheten. | prognosen férvantas hela budgeten anvandas.
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Utreda en hallbar bemanningsstrategi och kvalitetssakrad kompetens inom hem-
tjdnsten

De medel som namnden erhallit for att utreda en hallbar bemanningsstrategi och kvalitetssakrad kompetens
inom hemtjansten har avsatts till férvaltningens stéd- och utvecklingsenhet som kommer halla ihop utredningen.
Budgeten forvantas forbrukas under aret.

Extern finansiering

Inrdknat i

budget Namndmal

Extern finansiering Bidrag (tkr) Kostnad (tkr) Netto

Sékerstalla god vard och omsorg av 27 756 27 756 0 25170
adldre personer

Med ratt stod genom
livet kan Huddinges
dldre bibehalla en
hog grad av sjalv-
standighet

Aldreomsorgslyftet 11790 11790 0 Med ratt stod genom
livet kan Huddinges
dldre bibehalla en
hog grad av sjalv-

standighet

Prestationsbaserade statsbidrag for att 13873 13873 0 6 100
minska andelen timanstallda inom om-
sorg om aldre

Med ratt stod genom
livet kan Huddinges
dldre bibehalla en
hog grad av sjalv-
standighet

Prestationsbaserat statsbidrag for att 6931 6931 0

Oka antalet sjukskoterskor pa sarskilda
boenden.

Med ratt stod genom
livet kan Huddinges
dldre bibehalla en

hog grad av sjalv-
standighet

Habiliteringsersattning 3086 3086 0 2119 Med ratt stod genom
livet kan Huddinges
aldre bibehalla en
hog grad av sjalv-

standighet

God och nara vard 6378 6378 0 Med ratt stod genom
livet kan Huddinges
aldre bibehalla en
hog grad av sjalv-

standighet

Med réatt stéd genom
livet kan Huddinges
dldre bibehalla en
hog grad av sjalv-
standighet

Specialistunderskoterska-kompetens 317 317 0

Motverka ofrivillig ensamhet bland 1036 1036 0
dldre personer genom halsosamtal

Med rétt stéd genom
livet kan Huddinges
dldre bibehalla en
hog grad av sjalv-
standighet

Summa 71167 71167 0

Sakerstdlla god vard och omsorg av dldre personer

For 2023 har namnden erhallit 27,7 miljoner kronor i ett riktat statsbidrag for att sdkerstalla god vard och omsorg
av aldre personer. Huddinges andel av statsbidraget ar nagot lagre 2023 dn 2022.

For 2023 ar 25,2 miljoner kronor budgeterade for ersattning till utférare av hemtjanst och sarskilt boende.

Aldreomsorgslyftet

Aldreomsorgslyftet ska stirka kompetensen inom kommunalt finansierad vard och omsorg om &ldre genom att
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ge ny och befintlig personal maojlighet att utbilda sig pa arbetstid. Statsbidraget ges som ersattning for personal-
kostnaderna foér personalen som studerar och kan inte anvandas till andra kostnader.

For 2023, som &r sista aret for statsbidraget, har Huddinge erhallit 11,7 miljoner kronor och pengarna har férde-
lats till personal inom kommunen och privata utférare som har ansokt om medel.

Prestationsbaserade statsbidrag

Regeringen har gett Socialstyrelsen i uppdrag att fordela tva statsbidrag till kommuner i syfte att dels ge kom-
munerna incitament att 6ka sjukskdterskebemanningen och den medicinska kompetensen inom dldreomsorgen,
dels ge kommunerna incitament att minska andelen timanstallningar inom kommunalt finansierad vard och om-
sorg om dldre.

Statsbidragen fordelas utifran kommunernas prestation och mats vid tva tillfillen, i borjan av 2021 och i slutet
av 2022. Kommunen har fér bada bidragen uppfyllt villkoren. Den preliminéra tilldelningen ar 6,9 miljoner kronor
for att oka antalet sjukskoterskor och 13,8 miljoner for att minska andelen timanstéllda Beslut om tilldelning
fattas av Socialstyrelsen under sommaren 2023.

Habiliteringsersattning

Statsbidraget far anvandas av kommunerna for att inféra eller hoja en lag dagpenning till dem som deltar i
daglig verksamhet enlig LSS. Statsbidraget far dven anvandas till att bibehalla en niva pa dagpenningen som
tidigare hojts med hjalp av statsbidraget.

Statsmedlet fordelas utifran den senaste statistik som Socialstyrelsen har avseende antalet deltagare som finns
i daglig verksamhet. Stimulansbidraget betalas ut som ett engangsbelopp i slutet av aret.

God och nara vard

Statsbidraget ar en 6verenskommelse mellan regeringen och SKR dar kommunernas andel galler satsningar pa
nara vard, goda forutsattningar for vardens medarbetare samt vidareutbildning for sjukskoterskor. For 2023 har
Huddinge tilldelats 6,4 miljoner kronor och pengarna har fordelats till privata utférare som meddelat att de vill
ta del av statsbidraget.

Specialistunderskoterska-kompetens

Syftet med statsbidraget ar att gora det mojligt for fler underskoterskor att via yrkeshodgskolan utbilda sig till
specialistunderskoterskor med fokus pa dldrevard och demensvard. | ar dr det en underskoterska inom egen regi
som studerar till specialistunderskoterska och som tar examen i juni 2023.

Motverka ofrivillig ensamhet bland dldre personer genom hédlsosamtal

Statsbidraget ska anvandas for att motverka ensamhet bland dldre genom att starta, forbattra eller utdka
arbetet med halsosamtal. Fokus bor ligga pa de allra dldsta som inte har hemtjénst eller bor pa sarskilt boende,
dvs. pa personer for vilka det kan saknas etablerade kontakter for att fanga upp signaler om ofrivillig ensamhet.

Statsmedlet kommer anvandas for att vidareutveckla arbetet med uppsokande hembesdk /halsosamtal samt for
att utveckla samverkan med primarvarden for att na ensamma aldre. Det kommer dven att anordnas hélsofram-
jande aktiviteter pa den forebyggande enheten. Tryckt information kommer finnas tillgangligt runt om i kommu-
nen, riktade utskick kommer att goras liksom en sarskild kampanj pa seniordagarna.

Statsbidrag till regioner och kommuner for utdokad verksamhetsforlagd utbildning

Satsningen pa uttkade verksamhetsforlagda utbildningsplatser har som malsattning att bidra till att 6ka antalet
studenter pa sjukskoterskeutbildningen och sédkerstalla genomstromningen. Detta for att antalet legitimerade
sjukskoterskor pa sikt ska 6ka och darmed skapa en bredare bas for framtida rekrytering av sjukskéterskor och
mojliggdra utbildning av fler specialistsjukskoterskor. Syftet dr att 6ka incitamenten for samtliga regioner och
kommuner att ta emot fler studenter under utbildning.

Forvaltningen har okat antalet VFU-platser mellan aren 2022 och 2023 och har ansokt om och tilldelats medel
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fran Socialstyrelsen.

Investeringsredovisning

Heldr 2023 Perioden jan - apr 2023
Investeringar, tkr Budget Prognos Awvikelse Budget Utfall Avvikelse
Investeringar sarskilt boende 4000 4000 0 1333 142 1191
Investeringar ordinart boende 500 500 0 167 387 -221
Inventarier boende LSS 400 400 0 133 196 -63
Sprinklersystem, boende LSS 920 920 0 307 0 307
Summa 5820 5820 0 1940 726 1214

Per den sista april redovisas totalt 0,7 miljoner kronor i investeringsutgifter. Detta avser passersystem inom dag-
lig verksamhet enligt LSS, mobler och inventarier till nytt boende inom bostad med sarskild service enligt LSS
samt sdngar och talklyft inom séarskilt boende.

| prognosen forvadntas i dagslaget att investeringsbudgeten kommer nyttas i sin helhet.

Lokaler

Inga hyresgastanpassningar eller betydande bestallningar har lagts angdende lokaler som paverkar hyror 2023
eller far ekonomiska effekter i relation till tilldelad ram.
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Personal

Antal anstillda April 2022 April 2023 Skillnad
Antal anstallda 1388 1405 17

Inom ndmnden har antalet anstéllda per april 2023 har 6kat med 17 personer jamfért med féregaende ar. Ande-
len kvinnor ar 79,1 procent och andelen man 20,9 procent. Vi ser en minskning av andelen kvinnor medan ande-
len man har 6kat under perioden.

Fordelningen av arbetat tid visar att andelen tillsvidareanstallda har 6kat med 1,5 procent till 71 procent och
andelen visstidsansanstallda har 6kat med 32 procent jamfért med féregaende ar. Daremot har andelen timavlo-
nade minskat till 19 procent.

Bade andelen heltids- och deltidsanstdllda har 6kat jamfor med féregaende ar.

Personalomséattningen har 6kat med 0,8 procentenheter till 10,5 procent jamfért med samma period foregaende
ar. Personalomsattningen minskade kraftigt under pandemin da anstallda inte var lika bendgna att byta jobb pa
samma sdtt som innan. | takt med en atergang till normallaget har personalomsattningen generellt sett 6kat igen.
Inom ndmndens verksamheter ar laget dock stabilt.

Aldreomsorg

Inom dldreomsorgen har antalet anstallda per april 2023 minskat med 25 personer jamfort med foregaende ar.
Andelen kvinnor ar 80,9 procent och andelen man 19,1 procent. Vi ser en minskning av andelen kvinnor medan
andelen mén har okat.

Under perioden har neddragning av nattpersonal skett pa Bjornkulla dldreboende. Neddragningen motsvarar 4,9
arsarbetare.

En organisationsforandring har genomférts inom halso- och sjukvardsenheten (HSO som numera ar organiserad
som en sektion istdllet for en enhet. Férandringen har medfort en utdékning med en sektionschef.

Fordelningen av arbetad tid visar att andelen tillsvidareanstallda ar oférandrad pa 74 procent medan andelen
visstidsansanstallda har 6kat fran 7 procent till 9 procent jamfért med foregdende ar. Daremot har andelen tim-
avlénade minskat fran 19 procent till 17 procent under samma period. Detta kan till viss del férklaras med att
verksamheterna inom dldreomsorgen under slutet av aret gjort en séarskild satsning for att minska andelen ti-
manstallda och i stéllet att utoka grundbemanningen med manadsanstallda.

Bade andelen heltids- och deltidsanstallda har minskat jamfér med foregaende ar.

Personalomsattningen har 6kat med 1,9 procentenheter till 10,4 procent jamfoért med samma period féregaende
ar. Inom aldreomsorgen ser vi en storre rorlighet i personalgruppen efter pandemin.

Funktionshinderomsorg

Inom funktionshinderomsorgen har antalet anstillda 6kat med 44 personer jamfort med foregaende ar.
Andelen kvinnor ar 76,3 procent och andelen man 23,7 procent. Vi ser en minskning for kvinnor och en 6kning
gallande man.

Verksamhetsomradet har utokat antalet anstéllda under aret. Detta beror pa uppstart av en ny gruppbostad
samt att personlig assistans har fatt fler nya kunder.

En boendeenhet samt en daglig verksamhet har inrattat tjanster for bitrddande enhetschef. Detta géller Sjodals-
vagen 16 samt Kvarnens dagliga verksamhet.

Fordelningen av arbetad tid visar att andelen tillsvidareanstéallda har 6kat med 4,2 procent till 64 procent och
andelen visstidsansanstallda har 6kat med 52 procent jamfort med féregaende ar. Andelen timavlonade har 6kat
med 14,5 procent under samma period.

Bade andelen heltid- och deltidsanstéllda har 6kat jamfor med foregaende ar.

Personalomsattningen har minskat med 0,8 procentenheter till 10,8 procent jamfort med foregdende ar. Om-
sattning bland handlaggare ar hogre i ar an tidigare ar. Vid avslutsamtal framkommer det att det framst beror pa
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privata skal till exempel flytt till andra stader.

Funktionshinderomsorgen har under en langre tid upplevt svarigheter att rekrytera och behalla stodpedagoger
med ratt kompetens. Detta beror till viss del pa att det rader stor brist pa yrkesgruppen inom Stockholmsomradet
samt att flera kommuner nyligen har inrattat stodpedagogstjanster. En intern utredning har pabérjats for att
utreda varfor vi har en hogre omséttning pa stodpedagoger dn vad som ar 6nskvart. Vidare avser utredningen se

over stodpedagogernas forutsattningar for att genomféra sina riktade uppdrag, deras arbetstidsforlaggning samt
uppratta en avslutsenkat.

Sjukfranvaro
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Den totala sjukfranvaron presenterad som ett snitt for de senaste 12 manaderna (R12var till och med april
2023 9 procent vilket ar 0,8 procentenheter lagre jamfért med samma manad 2022. Den totala sjukfranvaron for
bade kvinnor och man har en nedatgdende trend. | jamforelse med april 2020 sa har den totala sjukfranvaron

(R12 minskat med 1,5 procentenheter. Andelen fér kvinnor har minskat med 1,3 och med 1,2 procentenheter
for man.

Sett 6ver en 18 manaders period har den totala sjukfranvaron minskat med 1,1 procentenheter. Vi ser en minsk-
ning under perioden for bade kvinnor och man.

Korttidsfranvaron 1-14 dagar (R12 till och med april 2023 har minskat med 0,6 procentenheter och har ocksa
den en nedatgdende trend for bade kvinnor och mén. | Jamférelse med april 2020 har korttidsfranvaro minskat
med 0,4 procentenheter. Andelen har minskat fér bade kvinnor och man.

Sett 6ver en 18 manaders period har korttidsfranvaron sjunkit med 0,4 procentenheter. Franvaron har minskat
for bade kvinnor och méan under perioden.

Kommentar till 6vriga sjukfranvarointervall

Sjukfranvaron har aven minskat for intervallen dag 15-90 samt langtidssjukfranvaron langre an 180 dagar. Dar-
emot har intervallet for dag 91-180 6kat med 0,1 procentenheter.

Den lagre sjukfranvaron kan dels bero pa att vi jamfér oss med statistik dar man fortfarande var paverkad av
covid-19 pandemin, men ocksa pa att verksamheten arbetar strukturerat med uppféljning av sjukfranvaroorsa-

ker. Det sker kontinuerligt arbete kring rehabilitering bade i samband med korttidsfranvaro och langtidssjukskriv-
ning.
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Sjukfranvaro per manad
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Den totala sjukfranvaron sett per manad &r dven den i borjan av 2023 lagre &n tidigare ar. Vi ser dven en positiv
trend under perioden efter det att covid-19 pandemin planade ut. Det pagar ett aktivt och strukturerat arbete
med att minska sjukfranvaron inom namndens verksamheter. Férhoppningen ar att det ska bli enklare att folja
och analysera resultaten allt eftersom vi har mer siffror pa sjukfranvaron utan pandemins paverkan.

Kort sjukfranvaro (1-14 dagar) per manad
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Korttidssjukfranvaron sett per manad var i borjan av 2023 lagre dn de tre senaste aren vid samma tidpunkt. Detta
beror troligen pa att det tidigare ar funnits paverkan av covid-19 pandemin, vilken inte langre paverkar sjukfran-
varon i verksamheterna. Under slutet av 2022 fanns en 6kande trend avseende korttidssjukfranvaron vilken nu
har brutits.

Namndens arbete kring sjukfranvaron

Inom adldreomsorgen har verksamheten arbetat med riktade insatser gallande kort- och langtidssjukfranvaro pa
tre sarskilda boende (Tallgérden, Strandgarden och Angsgérdentillsammans med féretagshilsovardens rehabi-
literingssamordnare.
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Riskorienterat arbetssatt (ROA) ar ett kommungemensamt pilotprojekt som har pagatt sedan hosten 2021. Inom
aldreomsorgen deltar Rosendalsgardens dldreboende och hemtjansten for Segeltorp/Stuvsta. Syftet med pro-
jektet ar att minska sjukfranvaron genom att identifiera och férebygga sjukfranvaro. Inom funktionshinderomra-
det har man inom vissa boendeenheter fortsatt sitt arbete i samma anda som under sitt deltagande i ROA-pro-
jektet. En utvardering av ROA-arbetet kommer att ske under aret.

Riktade insatser pagar bland annat inom en daglig verksamhet som under flera ars tid brottats med hog sjukfran-
varo. Insatserna bestar i att chefsomradet under ett ars tid har tva chefer. Chefernas néarvaro pa enheten har
foérandrats och forlaggs till den mest kritiska tiden pa dagen. Vidare har enheten arbetat mycket intensivt med
rehabilitering, hdlsosamtal samt handledande samtal.

Verksamhetsomradets arbete med att minska sjukfranvaron pagar alltjamt. Att snabbt initiera kontakt med den
sjukskrivne ar ett sdtt som manga enheter sett gett goda resultat. Vidare fokuserar enheterna pa att skapa en
god arbetsmiljo och arbeta for 6kad trivsel for att pa sa satt minska sjukfranvaron.

Generellt har man sett ett gott resultat i arets medarbetarenkat inom bade dldreomsorgen och funktionshinder-
omsorgen vilket tyder pa en utbredd néjdhet hos medarbetarna. Okad néjdhet med sin arbetssituation ger som
regel positiv effekt pa sjukfranvaron.
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Uppfo6ljning av internkontroll

Atgarder for att minska identifierade risker

Mal / process Risk Riskatgard
2.1. Informationsforvalt- Risk att arkiverade handlingar forstérs pa grund av Atgarder for att minska fukten behover sittas in
ning brister i arkivlokalen pa Gymnasietorget om Socialférvaltningen inte kan flytta fran Gymna-

sietorget 1, vilket planeras for.

Status
Blir klart i ar
2.3 HR/Personal Risk att verksamheterna far oplanerade anstall- Sakerstalla att processen och informationsstodet ar

ningar da foretraden och konverteringar inte hante-  uppdaterat enligt de nya LAS-reglerna.
ras pa ett korrekt satt.
Status

Blir klart i ar

HR-enheten har sedan hdsten 2022 och fortsatt un-
der varen 2023 satsat pa informationsgenom-
gangar kring de nya LAS-reglerna som tradde i kraft
1 oktober 2022 bade i grupp och enskilt med
namndens chefer. | detta har det dven ingatt att
kommunicera till nya chefer och medarbetare pa
bemanningscenter.

HR-enheten har i samverkan med ansvariga chefer
bevakat och folj upp antalet inkonverteringar av
tjanster for att undvika 6vertalighet och ha kontroll
6ver hur manga anstéllningar manga som leder till
Overtalighet. Detta arbete har visat att de enstaka
konverteringar som har skett har varit planerade i

verksamheten.
2.4. Ekonomi Samordning fran stodfunktioner brister vid verk- Forankra rutinen i berérda chefsled.
samhetsforandringar pa grund av brister i informat-
ionsoverforing och okdnda rutiner Status
Blir klart i ar
2.6 Lokalf6rsorjning och Risk att otydlighet i processen leder till stora forse- Tydliggora och teckna forvaltningens process for
fastighetsunderhall ningar i anskaffning av lokaler och bostader till soci- att ta fram lokalbehov inom socialférvaltningen.
alférvaltningens malgrupper. Brist pa bostader for Hanteras inom ramen for lokalférsoérjningsstrategi-
brukare leder till behov av externa placeringslos- arbetet.
ningar vilket ar kostnadsdrivande i jamforelse med
placeringar i den egna regin. Status
Blir klart i ar
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