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BAKGRUND

KOMMUNENS TRYGGHETSSATSNING

Huddinge ar en attraktiv storstadskommun som véxer i stadig takt.
Detta stiller krav pa kommunens stadsmiljoer dér befintliga parker,
strak och motesplatser kontinuerligt rustas upp for att méta nya
behov samtidigt som helt nya stadsmiljoer skapas. En malséttning
ar att kommunens offentliga rum ska vara attraktiva, upplevas som
trygga och vara tillgéngliga for alla. D4 stadsbyggnad ér ett lagarbete
med manga involverade aktorer som arbetar i olika skeden kravs
en gemensam kunskapsbas och en samsyn kring malsattningar och
arbetsmetoder for att uppna resultat.

Denna handbok har tagits fram som en del i den satsning pa trygg-
het som Miljo- och samhallsbyggnadsforvaltningen i Huddinge
kommun har arbetat med de senaste dren. Som helhet syftar arbetet
till att systematisera planeringen av den fysiska miljon med avse-
ende pa trygghet och jamstilldhet. Mélet ar att, genom de projekt
som kommunen driver, 6ka kunskapen om fragor pa omradet och
hitta verktyg for att 6ka upplevelsen av trygghet i den fysiska miljon.
Trygghetsarbetet genomférs med stod fran Lansstyrelsens projekt
"Atgirder for att stirka tryggheten i stads-/titortsmiljder ur ett
jamstélldhetsperspektiv” samt Sveriges Kommuner och Landstings
“Program for hallbar jamstélldhet 2” (HAJ2).

Trygghetssatsningen inleddes 2010-2011 med en kunskapsupp-
byggande del som f6ljdes av konkreta atgirder for okad trygghet i
pilotomréadet Flemingsberg. Denna handbok utgér den tredje delen
i trygghetsprojektet och fokus ligger har pa att beskriva verktyg
och metoder for att hantera trygghetsaspekter vid nyanldggning
och upprustning av offentliga miljéer i kommunen. Milj6- och
samhillsbyggnadsforvaltningens trygghetsarbete kommer att f6ljas
upp med en utvirdering av trygghetssatsningen. Projektets resultat
ska ocksa pa sikt integreras i kommunens befintliga styrdokument.

trygghet som en del i kommunens satsning pa tryggare stadsmiljoer.

HANDBOKENS SYFTE OCH MALSATTNING

Handbok for tryggare stadsmiljoer syftar till att vara ett enkelt och
handfast stod for hur trygghets- och jamstélldhetsaspekter kan
integreras i arbetet med utformning av offentliga utemiljoer i
kommunen.

Handboken ska ge végledning i det dagliga arbetet for savil
kommunens bestdllarorganisation som dess upphandlade konsul-
ter. Handboken dr ett verktyg for kommunen att kommunicera
riktlinjer och arbetsmetoder pa ett sitt som ger goda forutsitt-
ningar for ett aktivt arbete med trygghetsaspekter i gestaltnings- och
projekteringsarbetet.

Det 6vergripande malet, resultatet av det som handboken kan bidra
till, ar att upplevelsen av trygghet i Huddinges stadsrum ska oka.
Handbokens malséttning gar hand i hand med de malséttningar
som formulerats i kommunens Samrddsversion av ny oversiktsplan
2030, dér trygghet lyfts fram som en aspekt som ska genomsyra all



stadsplanering.

LASANVISNING

Handbok for tryggare stadsmiljoer bestar av tva delar; en kunskaps-
uppbyggande del och en del som utgér sjalva handboken.

I Del 1 ges en grundlaggande forstaelse for trygghetens dynamik;
for trygghetsbegreppet, vad trygghet i vara stadsmiljoer kan inne-
béra samt vilka faktorer som paverkar var upplevelse av trygghet.
Trygghetsaspekten beskrivs ocksa fran ett stadsbyggnadsperspektiv
som ett av mdnga intressen som maste vigas och prioriteras mot
varandra. Trygghetsaspekter i kommunens planprocess berdrs
kortfattat. Del 1 har som syfte att utgéra en kunskapsbas for de mer
handfasta rad och riktlinjer som presenteras i Del 2.

I Del 2 beskrivs metoder och verktyg for hur trygghetsaspekter mer
konkret kan hanteras da vi skapar nya, och utvecklar befintliga,
stadsmiljoer. Teoretiska resonemang omsitts till praktiskt anvand-
bara rad for att tydliggéra hur trygghetsaspekter kan integreras
i gestaltnings- och projekteringsarbetet. Trygghet handlar emel-
lertid om individers upplevelser, och handfasta rad och riktlinjer
alterneras déarfor med vigledande resonemang och fragestillningar.
Varje delkapitel avslutas med sammanfattande fragestillningar; en
checklista.

DEL 1
Om trygghet



TRYGGHETSBEGREPPET

VAD INNEBAR TRYGGHET?

Trygghet handlar om att forhalla sig till upplevda risker och ska inte
sammanblandas med sakerhet som istillet handlar om reella risker,
alltsa hur sakert nagonting faktiskt ar. Upplevd risk och radsla ar
subjektiv, svir att mita och kan av den anledningen ocksa vara
svar att forhalla sig till. Otrygghet och ridsla innebar dock, i hogre
utstrackning dn den reella risken att utsattas for brott, begransningar
och inskrankningar i manga ménniskors vardag. Otrygghet begran-
sar var rorelsefrihet i offentliga miljoer.

TRYGGHET FOR VEM?

Trygghetsfragor berér alla och upplevelser av trygghet ar indivi-
duella och subjektiva. Vilka vi dr paverkar vilka risker vi forhaller
oss till och vilka strategier vi véljer for att hantera den otrygghet
vi upplever. Faktorer sasom kon, etnicitet, alder, sexuell liggning,
funktionsnedsattningar och religionstillhorighet spelar in. I natio-
nella undersékningar anger exempelvis fler dldre personer én yngre
att de upplever otrygghet i den fysiska miljon. Det 4r ocksa vanligare
att personer med utlindsk bakgrund kidnner sig otrygga dn personer

Fotograf: Thomas Henriksson
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Fotograf: Thomas Henriksson

fodda i Sverige. Mén i dldern 16-24 ar den grupp som generellt
kanner sig tryggast nar de ror sig i vara stider - detta trots att de
statistiskt sett dr den mest brottsutsatta gruppen. Forskning visar
entydigt att kon dr den mest utslagsgivande faktorn fér upplevd
trygghet. Kvinnor upplever otrygghet i betydligt hogre grad an
mén och de uppger ocksé oftare dn mén att de utvecklar strategier
for att hantera den upplevda otryggheten pa ett sitt som begransar
deras rorelsefrihet i, och tillgdng till, vara gemensamma stadsrum.
Att arbeta for tryggare stadsmiljoer ar darfor ett viktigt led i stravan
efter 6kad jamstélldhet. (Om utsatthet, trygghet och fortroende, NTU
2011 och Plats for trygghet, Boverket 2010)

Huddinge kommun genomfoér med nagra ars intervall en omfat-
tande trygghetsundersokning bland kommunens invanare. Den
lokala statistiken bekriftar i stort den nationella, men i ett avseende
skiljer Huddinge ut sig. I Huddinge kommun upplever unga vuxna
i aldern 18-24 ar, i hogre utstrackning én rikssnittet, otrygghet i
stadens utemiljoer. (Trygghetsanalys Huddinge kommun 2012)

1M



TRYGGHET OVERALLT?

Otrygghet forknippas ofta med vissa typer av platser eller med
speciella platser dir nagot intréffat. Upplevelser av otrygghet i stads-
miljoer finns hos individer men skapas ocksa i sociala sammanhang
och i media, dér radslor for platser kan reproduceras.

Malbilden ér att de offentliga miljoer ddr ménniskor ror sig och
vistas ska upplevas som trygga - trygghetsaspekter ska med andra
ord alltid beaktas. Samtidigt méste trygghet vigas mot andra intres-
sen och andra virden, sdsom biologisk mangfald, tillgdnglighet och
trafiksdkerhet. I de fall trygghetsaspekten inte prioriteras maste
tydliga skal for detta anges.

VARFOR ARBETA FOR EN OKAD TRYGGHET?

Insikten att otrygghet innebdr begridnsningar och inskrankningar
av enskildas och gruppers frihet gor att vi kan forestilla oss vad
motsatsen innebdr. Trygghet innebar majligheter - majligheter och
forutsattningar fér manniskor att pa lika villkor rora sig i staden,
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delta i olika aktiviteter och i det offentliga livet. Trygghet ér en fraga
om demokrati och mianskliga rattigheter.

Den fysiska miljon ér en bricka i ett storre spel dir sociala, ekono-
miska och politiska faktorer samspelar. Den fysiska miljon ér i detta
sammanhang en viktig och konkret faktor som paverkar var vardag
och livskvalitet.

Trygghetsbegreppet

e For att skapa tryggare stadsmiljder maste
rddsla och oro accepteras som verkliga
faktorer. Upplevelser av otrygghet och
rddsla innebdr, i hégre utstrdckning &n
den reella risken att utsattas for brott,
begrénsningar och inskrdankningar i manga
ménniskors vardag.

e Trygghetsfragor berér och paverkar alla,
men koén dr idag den mest utslagsgi-
vande faktorn fér i vilken grad vi upplever
otrygghet. Trygghet ar darfor en viktig
jamstalldhetsfraga.

e Ett gediget analysarbete som ringar in
stadens '6mma punkter’ dr en viktig
utgangspunkt for att resurser ska fordelas
ratt. Trygghetsaspekten ska alltid beaktas
och i det fall den inte prioriteras ska
tydliga skal for detta anges.

e Genom att skapa och upprdtthalla trygga
stadsmiljoer ges manniskor mojlighet att
pa lika villkor réra sig i stadsrummet och
delta i det offentliga livet. Trygga stads-
miljéer ar darfér grundldggande i ett
demokratiskt samhalle.

13



FYRA TRYGGHETSFAKTORER

Upplevelser av trygghet ér individuella men for att kunna ange en
riktning i arbetet for tryggare stadsmiljoer krivs en generalisering
som ger en grundlaggande forstaelse for de gemensamma huvuddra-
gen i vad som péverkar upplevelsen av trygghet for manga. Nedan
beskrivs fyra faktorer som har visat sig vara viktiga for mangas
upplevelse av trygghet i stadens rum - hér kallade trygghetsfaktorer.
Trygghetsfaktorerna dr en sammanfattning av ofta dterkommande
resonemang och hallpunkter som ger en grundlidggande forstaelse
for trygghetens dynamik. De ér ocksa till hjalp nar trygghetsaspekter
ska integreras i gestaltningsarbetet.

Trygghetsfaktorerna ar aspekter som tydligt
paverkar mangas upplevelse av trygghet i vdra
stadsmiljoer. Varje trygghetsfaktor ar kopplad
till en malbild. Den sammantagna malbilden
for tryggare stadsmiljder ar att de ska vara
omhandertagna, tydliga i sin utformning,
befolkade och vdlkomnande for alla.

e ATTRAKTIVITET OCH HALLBARHET

- OMHANDERTAGNA STADSMILJOER
Vil omhédndertagna och vilskotta platser upplevs generellt som
tryggare dn platser som dr slitna, igenvuxna och utsatta for klotter
och skadegorelse. En plats allménna status ar viktig for upplevelsen
av trygghet.

e OVERBLICKBARHET OCH ORIENTERBARHET
- TYDLIGA STADSMILJIOER

Stadsmiljoer som dr tydliga, litta att Overblicka och enkla att
orientera sig i, har goda forutsittningar att upplevas som trygga.
Oppenhet och éverblickbarhet innebar méjligheter for manniskor
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att tolka miljon och avlédsa situationer pa ett sitt som ger en kénsla
av kontroll, vilket ar grundldggande for att uppleva trygghet.

e AKTIVITET
- BEFOLKADE STADSMILJOER

Nérheten till andra méanniskor ar avgorande for upplevelsen av
trygghet. Att vara sedd av och ha en indirekt kontakt med andra,
forutsatt att dessa andra inte uppfattas som ett hot, innebér en
minskad kinsla av utsatthet. Oppen social kontroll ér ett begrepp
som ibland anvinds for att beskriva detta.

e TILLHORIGHET
- STADSMILJOER FOR ALLA

Platser och omréaden i staden eller i den tétortsndra miljon kan vara
mer eller mindre tydligt riktade till, eller ianspraktagna av, olika
grupper av personer beroende pa alder, kon, aktivitet etc. Samhallets
sociala spelregler avspeglar sig pa sd sitt i den fysiska miljon. Att
vara gemensamma stadsrum tillhor alla och inte tydligt utesluter
nagon star i relation till upplevelsen av trygghet. Att bjuda in till
olika former av delaktighet &r ett sitt att finga in olika brukargrup-
pers behov och samtidigt skapa starkare band mellan platser och
dess anvéandare.

Trygghetsfaktorerna aterkommer som struk-
turerande rubriker i kapitlet 'Gestaltning och
projektering med fokus pa trygghet'. Under
respektive rubrik beskrivs problematiken
kring varje trygghetsfaktor narmare tillsam-
mans med rdd, riktlinjer och resonemang
kring hur de kan hanteras och hur fallgropar
kan undvikas.

15



ATT ARBETA FOR TRYGGARE STADSMILJOER

EN DYNAMISK STAD

Stader dr platser i stindig fordndring och stadsplanering innebdr
en hantering av manga och ofta motstridiga krav och onskemal.
Stadsplanering dr med andra ord en stindigt pdgaende balansakt. Bo
Gronlund, arkitekturforskare med inriktning pa trygghet och fysisk
planering, beskriver urbanitet som en triangel med tre hornstenar:
den trevliga staden, den trygga staden och den spannande staden.

Trevlig stad

URBANITET

Trygg stad Spannande stad

Urbanitetens tre villkor enligt Bo Gronlund, lektor vid Kunstakademiets
Arkitektskole i Kopenhamn.

En helt igenom trygg stadsmiljo ar antagligen varken sérskilt trevlig
eller spinnande. Likasa upplevs en helt igenom trevlig stadsmiljo
troligtvis som odynamisk och slatstruken. Ett for stort inslag av
spanning skapar otrygghet och minskar trivseln. Den goda staden
spanner med andra ord, enligt Gronlund, mellan de tre hornstenar-
na. (Malmo stadsbyggnadskontor (2006) Trygg stadsmiljo - tanke-
gangar - riktlinjer - arbetsmetoder.)

Gronlunds triangel beskriver pa ett bra sdtt hur trygghetsaspekten
maste hanteras i kommunens stadsbyggnadsverksamhet; trygghet
ar en mycket viktig faktor som maéste vigas mot andra intressen.
Utmaningen ligger i att hitta en balans och gora rétt prioriteringar.
Stadsmiljon ska som helhet upplevas som trygg och far aldrig utgora
ett hinder for invdnarna, samtidigt som den maste innehélla ett visst
métt av spanning och utmaning som ger utrymme for oviantade
moten och hdndelser.
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TRYGGHETSASPEKTEN | KOMMUNENS PLANSKEDEN

For att klara den balansakt som beskrivs ovan och for att arbetet
med trygghet ska fa ett 6vergripande genomslag maste det finnas
en gemensam malbild med riktlinjer f6r hur trygghetsaspekten ska
beaktas i stadsbyggandets alla skeden. Samordning mellan kommu-
nens olika forvaltningar dr avgorande for att arbetet for tryggare
stads- och tdtortsmiljoer ska bli verkningsfullt. Redan i planering-
ens tidiga skeden anges de grundldggande forutsittningarna for
trygga miljoer. I den oversiktliga planeringen pekas riktningen for
kommunens utveckling ut. Hur kommunens olika delar fortitas och
kopplas samman anger forutsittningar for en trygg offentlig miljo.
I detaljplaneringen lases sedan flera forutsittningar som paverkar
mojligheterna att skapa trygga stadsrum. I bygglovshanteringen
péverkas forutsittningarna ytterligare nar exempelvis placering och
utformning av entréer, fonster, komplementbyggnader, parkerings-
anldggningar, murar och plank kan styras.

I kommunens olika plandokument, bl.a. Oversiktsplanen, detaljplaner och
bygglovshandlingar pekas riktningen for kommunens arbete ut. De grundlig-
gande forutsittningarna for en trygg stadsmiljo sdtts redan hiir.
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Trygghetsaspekten méste arbetas in och bevakas i alla dessa planske-
den. Trygghetsaspekten vigs mot andra, ibland motstridiga, intres-
sen sdsom krav pd tillginglighet, bullerhantering, trafiksikerhet,
brandsakerhet, ekologi med mera. Utifran en gemensam malbild bor
riktlinjer tas fram for nér och hur trygghetsaspekten ska prioriteras.

Nagra héllpunkter fér hur trygghetsaspekten kan hanteras ar:

o En funktionsblandad stad ger goda forutsittningar for trygga
och levande stadsmiljoer som ér befolkade under en stor del av
dygnet.

« Bebyggelsens utformning, till exempel placering och utform-
ning av entréer, lokaler, trapphus och liknande har betydelse
for tryggheten. Bebyggelsen ska, i den man det gér, utformas pa
ett satt som ger forutsittningar for en visuell kontakt med den
offentliga miljon utanfor.

« Huvudnitet for gang- och cykeltrafik ska under alla omsténdig-
heter vara tydligt prioriterat. Trygga strak okar rorligheten och
minskar de begrdnsningar som otrygghet utgor.

o Trafikseparering kan vara problematisk utifrdn ett trygghets-
perspektiv. Huvudnitet f6r gang- och cykeltrafik bor i den méan
det ar mojligt ligga i direkt anslutning till bebyggelse och andra
trafikslag. Barridrer som kraver atgirder i form av exempelvis
gangtunnlar bor i mojligaste man undvikas. Dar detta inte ar
mojligt ska stor kraft ldggas pa en trygg utformning av miljon.

o Offentliga rum sasom torg och parker ska vara vil integrerade
i stadsvaven. De ska vara enkla att na och attraktiva att vistas i.

o Vardagskunskapen om kommunens stadsdelar finns hos de som
brukar dem dagligen. Genom olika former av medborgarsam-
verkan kan viktig information samlas in. Omma punkter kan
ringas in och trygghetsaspekten kan prioriteras pa ett sitt som
far stort utslag pa den upplevda tryggheten.
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HANDBOKENS FOKUS

Ramarna for trygga stadsmiljoer anges alltsa redan i kommunens
planarbete. I gestaltnings- och projekteringsfasen ar forutsattningar-
na sedan i stort angivna och trygghetsaspekter hanteras framfor allt
pa en lokal utformningsniva. For att sedan upprétthalla en attraktiv
offentlig milj6 och sikra langsiktigheten i trygghetsstarkande atgar-
der dr det arbete som kommunens driftsenhet utfér avgérande.

Huvudfokus f6r denna handbok &r gestaltning och projektering av
stadsmiljoer vid upprustning och nyanliggning. Hur trygghets-
aspekten kan behandlas i dessa skeden beskrivs narmare i Del 2:
Trygghet i gestaltning och projektering.

PLANERING GESTALTNING OCH DRIFT
PROJEKTERING

detaljplanering gestaltning anliggning
utredningar projektering
éversiktsplanering drift och underhéll
bygglovshantering

19



TRYGGHET | OLIKA TYPER AV STADSMILJOER

Huddinges stadsstruktur utgérs till stor del av villaomraden med
mindre centrumbildningar. En stadsmissig bebyggelse aterfinns
i Huddinge centrum och en mer storskalig bebyggelse i bla.
Flemingsberg och Varby gérd. I kommunen finns dven sommarstu-
geomraden och stora naturomraden. De olika typerna av stadsmil-
joer innebdr olika forutsittningar och utmaningar vad giller trygg-
het. Aven olika typer av stadrum, sdsom parker- och naturomréden,
torg- och 6ppna platser samt strak har olika forutsattningar i férhal-
lande till trygghet. Deras generella karaktdrsdrag i férhallande till
trygghetsaspekter beskrivs kort nedan.

PARK OCH NATUROMRADEN

Parker och gronomrédden fyller
livsviktiga funktioner i stads-
miljon. De &r miljéer med
mojligheter till rekreation, ro,
lek och aktivitet. De kan ha
kulturhistoriska vdrden och
utgor livsmiljoer for djur och
vaxter. Det som dagtid upplevs
som stora kvaliteter upplevs av
manga som hotfulla inslag och
otrygga miljoer efter morkrets
inbrott. Att arbeta med trygg-
het i parker och naturomraden
ir en balansgang. A ena sidan
kravs en Overblickbarhet och
en tydlighet som ger forutsatt-
ningar for en trygg upplevelse.
A andra sidan ar rumsliga, span-
nande och ekologiskt rika
miljéer med hoga vistelsevir-
den och som inspirerar till lek
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Skogds centrum, tunnelbanetorget i
Varby haga och Trangsunds torg.

och upptickter dagtid efterstra-
vansvirda. Att tryggheten maste
vdgas mot andra intressen &r
tydligt i arbetet med parker och
naturomraden.

TORG OCH OPPNA PLATSER

Torg och 6ppna platser ér oftast
till sin natur 6verblickbara och
tydligt avgransade. Har forelig-
ger snarare en risk for en for stor
oppenhet, dir man som besoka-
re kan kdnna sig utsatt och uttit-
tad. Vidare kan torg som inte
har ett centralt lage och som dr
placerade utan tydliga malpunk-
ter pa var sida upplevas som
folktomma. Torgets inramning
har stor betydelse for trygghets-
upplevelsen. Oppna fasader med
lokaler och bostadsentréer mot
torget ger goda forutsittningar
for en trygg upplevelse.
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Strak i Varby, gangtunnel vid
Nytorps mosse och g/c-vig genom
parkomrdde.
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STRAK

Gang- och cykelvigar som
sammanldnkar stadens olika
delar spelar en avgérande roll
for upplevelsen av trygghet. Att
primédra gang- och cykelstrak
utformas tryggt har stor betydel-
se for rorligheten i stadsmiljon.
Strak gar ofta genom olika typer
av miljoer: ndra bebyggelse, i
direkt anslutning till biltrafik
och genom park- och natur-
omraden. Forutsittningarna for
en trygg upplevelse langs strak
ar alltsa skiftande. Didr strak
moter barridrer, till exempel
vid sparomraden eller storre
vagar, skapas ofta planskilda
l6sningar sasom gangtunnlar
eller gangbroar. Dessa ’trattar’ ar
problematiska ur ett trygghets-
perspektiv och maste hanteras
val for att sdkerstdlla en fri
rorlighet i stadsmiljon. Aven
andra typer av prang och tranga
passager i staden bor atgardas
eller kompenseras med med
belysning eller andra atgirder
for okad trygghet.

DEL 2

Trygghet i gestaltning
och projektering



INTRODUKTION

I detta kapitel aterkommer de trygghetsfaktorer som introducerats
i Del 1, sidorna 14-15. Trygghetsfaktorerna anvinds hir som rubri-
ker under vilka problematiken kring varje faktor beskrivs ndrmare
tillsammans med rad, riktlinjer och resonemang for hur de kan
hanteras och hur fallgropar kan undvikas.

Trygghetsfaktorerna ar:
e ATTRAKTIVITET OCH HALLBARHET

e OVERBLICKBARHET OCH ORIENTERBARHET
e AKTIVITET

e TILLHORIGHET
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ATTRAKTIVITET OCH HALLBARHET

Att vara stadsmiljoer ar av god kvalitet och ar vil omhéndertagna
ar i sig en forutsittning for trygghet. Stadsmiljéer av hog kvalitet
attraherar besokare och genererar en positiv spiral dar brukarna
utvecklar en relation till platsen och visar omsorg for dess status.
Att attraktivitet dr viktigt blir tydligt nér vi tinker oss motsatsen - en
plats med sliten utrustning, igenvuxen vegetation, dit fa soker sig
och dar skrip tilldts samlas. En negativ spiral kan latt uppsta dédr en
plats som borjar forfalla, ytterligare 6verges och till slut blir en kélla
till otrygghet.

En grundliggande forstaelse for platsens forutsattningar, dynamik
samt det specifika projektets ekonomi, savil investeringskostnader
som kommande driftsbudget, ger goda forutsdttningar for attrak-
tiva stadsrum. Det finns ocksd parametrar i gestaltningen som star
i relation till en plats attraktivitet och ddrmed dven den upplevda
tryggheten.

En omsorgsfullt gestaltad och byggd miljo,
skapad i dialog med brukare och med hénsyn
till hédllbarhetsaspekter, utgdr grunden for en
trygg stadsmiljo.
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PLATSENS FORUTSATTNINGAR

En plats lige och sammanhang anger dess grundliggande forut-
sittningar. Vad som finns i direkt anslutning till platsen i form av
kommunikation, boendemilj6er, handel, kultur med mera paver-
kar platsens mojlighet att vara befolkad och attraktiv. Hur platsen
kopplar till sin omgivning, om den har tydliga kopplingar eller
kanns avskuren frin denna, dr en annan viktig faktor. Dessa fakto-
rer dr svara att paverka i ett gestaltningsskede dér det snarare dr en
forstaelse for platsens sammanhang och forutsattningar som kréavs
for val avvigda insatser.

GRUNDLAGGANDE GESTALTNINGSASPEKTER

Platser med tydlig rumslighet och struktur, ett tydligt ramverk, har
ofta kvaliteter som gor att de kan inrymma och hantera férandringar
over tid. En plats ramverk kan exempelvis bestd av terrangformer,
vegetation och strukturerande byggda element sasom murar och
andra avgransningar. Platsers ramverk ska skapas med hénsyn till
trygghetsaspekter sdsom overblickbarhet och orienterbarhet. Vil

Radsparken i Huddinge dr beldgen i en dalsinka. Parken dr kantad av trid-
rader och héjdryggar vilka tillsammans utgor ett tydligt ramverk.
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i e o L aW! e A
I Flemingsberg har vegetation fatt bilda en mellenskala mellan den storska-
liga bebyggelsemiljon och lekplatsens mdinskliga skala.

utformat bidrar ramverket till en tydlighet som underléttar oriente-
ringen i stadsrummet.

En annan viktig forutsattning ar att i gestaltningsarbetet férhalla sig
till och tydligt hantera platsens skala. Detta kan vara en utmaning,
inte minst i storskaliga bebyggelsemiljoer. For att skapa trygga platser
kravs fungerande 6vergangar i skala vilket inbegriper en hantering
av flera skalor. I ménga trygghetssatsningar i storskaliga bebyggel-
semiljoer saknas den ‘mellanskala’ som hanterar 6vergangen mellan
den stora och den ménskliga skalan.

En plats identitet kan vara svar att definiera och sitta ord pa, men
ar inte desto mindre en aspekt som spelar en viktig roll for platsens
attraktivitet. Att platser i staden kan béra pa en sjélvstandighet och
agera mer an bara ett mellanrum kan vara viktigt for dess attraktivi-
tet, nu och pa langre sikt. En plats identitet utgors av manga lager dér
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Konstverk, speciella funktioner eller en tydlig historisk koppling kan
utgora delar av en plats identitet. Hogst upp till vinster: ekorre i brons,
Skeppsmyreparken, konstnir Amalia Arfelt. Hogst upp till hoger: djuravdel-
ningen i Radsparken. Nederst: Fullersta gard frin 1651.

t.ex. historia, karaktar, funktion, enskilda objekt sasom konstverk
eller andra féremal med till exempel tydlig form, funktion, firg, kan
spela in. Ibland finns en informell namngivning pa platser, vilket
tyder pa en ndra relation mellan brukare och plats.
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VAL AV MATERIAL OCH UTRUSTNING

En viktig aspekt som ska beaktas i gestaltningsarbetet dr medvetna
val av material och utrustning. Markmaterial, konstruktionselement,
mobler, lekutrustning, vegetation m.m. ska viljas med utgdngspunkt
i platsens och det aktuella projektets forutsattningar. Hallbarhet och
slitagetalighet dr viktiga aspekter i sasmmanhanget. En medveten-
het infor de valda materialens egenskaper och vilka krav de pa sikt
stiller maste finnas for att sdkerstélla en attraktiv stadsmiljo. En
tydlig kommunikation med kommunens driftsenhet kring val av
material och utrustning ér av stor vikt.

Checklista:
Attraktivitet och hallbarhet

e Vilka forutsattningar har platsen att vara
attraktiv och befolkad? Ar det férslag som
arbetats fram for platsen vél avvagt gent-
emot dessa forutsdttningar?

e Har ett ramverk som ar tillrackligt starkt
for att pa sikt inrymma och hantera
forandringar tillskapats eller bevarats?

e Har platsens olika skalor, och 6vergang-
arna mellan dessa, hanterats?

e Forvaltas platsens identitet i det forslag
som arbetats fram? Bor ndgot tillforas
som bidrar till en tydligare identitet?

e Har material och utrustning valts med
hédnsyn till hdllbarhets- och slitageegen-
skaper? Ar val av material och utrusning
avstdmda med kommunens driftsenhet?
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OVERBLICKBARHET OCH ORIENTERBARHET

Att vara stadsmiljoer dr 6verblickbara och latta att orientera sig i
har stor betydelse for upplevelsen av trygghet. Vegetationshantering
och belysning ar viktiga aspekter som star i fokus ndr Gverblick-
barhet och orienterbarhet ska sikras under dygnets alla timmar.
I detta kapitel beskrivs hur dessa aspekter samspelar med platsers
utformning, struktur och karaktdr. Genom att integrera ett 'trygg-
hetstidnk’ tidigt i gestaltningsarbetet kan en god 6verblickbarhet och
orienterbarhet underldttas genom den fysiska utformningen. Under
rubrikerna nedan presenteras resonemang och fragestallningar som
aktivt bor beaktas och bearbetas i gestaltningsarbetet.

En tydligt gestaltad och strukturerad milj6 kan
tillsammans med belysning och vegetations-
hantering ge goda férutsdttningar for att vara
stadsrum uppfattas som trygga. Tydlighet och
overblickbarhet ger anvdndaren mojlighet att
6verskdda sin omgivning och ddrmed uppleva
den kénsla av kontroll som ar grundlaggande
for att miljon ska uppfattas som trygg.
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EN TYDI;IG GESTALTNING AV HUVUDSTRAK

OCH MALPUNKTER

En tydlig hierarki som definierar huvudstrak for kommunikation
och 6verordnade malpunkter, t.ex. korsningspunkter, entréplatser
och aktivitetsplatser, skapar en ldsbarhet som hjilper anviandare att
orientera sig i den fysiska miljon. Detta blir sarskilt viktigt i parker
och naturomraden ddr vdgvalen kan vara ménga och mélpunkterna
inte alltid &r tydliga. En tydlig hierarki kan ocksé fungera som en
vagledning nidr prioriteringar behover goras. Att fokusera trygg-
hetsskapande atgarder kring huvudstrak, 6verordnade métesplatser
och maélpunkter kan vara ett sitt att ge satsningarna genomslag.
Att skapa 6verordnade strukturer ar dessutom ett sitt att samla de
manniskor som anvinder ett omréde, vilket i sig ger positiva effekter
for trygghetsupplevelsen framfor allt under dygnets morka timmar.

Huvudstrak

Genom att tydligt definiera och utforma utvalda kommunikations-
strdk far anvandaren hjélp att orientera sig och forstd miljon. Vilket
eller vilka strdk som ska utformas som huvudstrak kan faststéllas
genom att titta pa var malpunkter i omgivningen finns och genom
en analys av var det storsta flodet av méanniskor finns. Att fraga
brukarna dr ett bra sétt att samla in den typen av information.

Huvudstrak ska genom gestaltning och belysning tydligt markeras
som Overordnat. Fria siktlinjer som ger visuell koppling med en befol-
kad eller bebyggd omgivning, aktivitetsytor och/eller mot viktiga
malpunkter och kommunikationsnoder ska ocksa sakerstillas
genom en vl avvagd disposition och gestaltning. Langs huvudstrak
bor slutna rum, med visuella avgransningar av till exempel tit vege-
tation eller kuperad terrang pa bada sidor om straket, helt undvikas.

Viktiga malpunkter och noder lings huvudstrdk bor utformas, place-
ras och belysas pa ett sitt sa att de anger riktning och underlittar
orientering i miljon.
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forhdllande till korsande bistrdk.

I storre parker och i naturomraden kan ett skyltprogram med till
exempel kartor och vigvisare ytterligare oka tydligheten i miljon.

Overordnade malpunkter och aktivitetsplatser

Genom en tydlig gestaltningkan utvalda mélpunkter saisom entréplat-
ser, korsningspunkter och aktivitets- och motesplatser anvdndas
som markorer for att tydliggora riktningar i den fysiska miljon.
Materialval, vertikala element, konstnarlig utsmyckning, skyltning
och belysning ar exempel pd verktyg som kan anviandas for att
markera platser pa ett sitt som gor att de underlittar orienteringen.

Overordnade mélpunkter kan forstirkas genom att samordnas med
andra funktioner. En aktivitetsplats kan placeras for att markera en
viktig korsnings- eller entrépunkt. Lekplatser eller motesplatser kan
t.ex. fungera som markdr for en entré till ett naturomrade.
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Aktivitetsplatser som utformas for anvindning dven under dygnets
morka timmar kan med férdel placeras i anslutning till huvudstrak da
det kommer fungera som en tydlig markor i stadsmiljon. Dessutom
vinner saval huvudstridket som aktvitetsplatsen pa en sammantaget
okad méingd ménniskor.

Aven i en torgmiljé kan 6verordnade mdlpunkter som skapar riktning
i det annars 6ppna och generella torgrummet behévas. Entrépunkter
till den 6ppna platsen kan t.ex. behdva markeras genom en tydlig
gestaltning. Om torget ligger i anslutning till hallplatser f6r kollek-
tivtrafik utgor dessa naturliga méalpunkter som kraver extra omsorg.
Aven pé ett torg kan konstnirlig utsmyckning eller aktivitetsytor
utgora blickfang som skapar riktning.

De réda stolparna vid tunnelbanetorget i Virby haga utgor tydliga och iden-
titetsfulla riktningsskapare i stadsrummet.
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g E———
Konstndrlig utsmyckning, variationer i markmaterial och placering av sitt-
platser dr exempel pa hur blickfang som ger riktning kan skapas. Exempel
fran Sodertorns hogskola i Huddinge och gatumiljoer i Kopenhamn.
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Checklista:
Huvudstrak och malpunkter

Ar tanka huvudstrdk genom platsen eller
omradet tydligt definierade? Gestalt-
ning och belysning ska markera hierarkin
mellan huvud- och bistrak.

Finns fria siktlinjer mot en befolkad eller
bebyggd omgivning, aktivitetsytor och/
eller mot viktiga malpunkter och kommu-
nikationsnoder  ldngs  huvudstraket?
Fria siktlinjer ska sdkerstdllas genom en
vdl avvdgd disposition och gestaltning.
'Slutna rum' avgrdnsade av t.ex. vege-
tation eller kuperad terrdng ska helt
undvikas langs huvudstrdk.

Behover skyltar anvdndas som komple-
ment? Behovet ar oftast storst i storre
park- och naturomrdden, samt i storre
verksamhetsomraden.

Ar éverordnade mélpunkter sdsom akti-
vitetsytor eller viktiga korsningspunkter
utformade och placerade for att under-
ltta ldsningen av miljén? Med hjalp av
placering, utformning och belysning av
overordnade malpunkter skapa riktning i
stadsrummet vilket understédjer en god
orienterbarhet.

Understodjer belysningen hierarkin av
strak och platser dven efter morkrets
inbrott?
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TRYGGHETSSTARKANDE VEGETATIONSHANTERING

Hantering av vegetation dr ett centralt tema nar det galler trygghet i
stadsmiljoer. T4t vegetation och morka buskage dr for manga starkt
forknippade med otrygghet. Vegetation kan forsamra sikten, skapa
slutna rum och utgéra gomstille for potentiella forovare. Samtidigt
utgor vegetation sjilva stommen i stadens grona miljoer, dir den
rumsskapande gronskan dr en sjdlvklar byggsten. En flerskiktad
vegetation skapar ocksa vindskyddade miljéer och en ekologisk
diversitet som gynnar flera djurarter.

Att arbeta med trygghet och vegetation krdver med andra ord
avvagningar och prioriteringar. For strdk som gar genom parker-
och naturomraden och som utgor viktiga delar i stadens infra-
struktur ska trygghetsaspekten prioriteras for att undvika onddiga
begrinsningar i ménniskors rorelsefrihet. Aven i parkomraden dar
aktivitet pagar kvillstid ska trygghetsstirkande vegetationshante-
ring prioriteras. Den bostadsndra gronskan har ocksa stor betydelse
for upplevelsen av trygghet i staden men denna ligger oftast utanfor
kommunens radighet.

Malet med en trygghetsstirkande vegeta-
tionshantering ar att skapa, utveckla och
forvalta parkmiljéer med stora kvaliteter som
ocksd upplevs som trygga och tillgdngliga.
Trygghetsstarkande vegetationshantering ska
prioriteras pd ett sdtt som undanréjer onddiga
begransningar f6r manniskors rorelsefrihet.
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Vegetationens placering i forhallande till sitt sammanhang

Vegetation i parksammanhang finns ofta i mer eller mindre tita
grupper som beroende pa placering antingen begrinsar eller mojlig-
gor siktlinjer. Vegetation bor, i den méan det ar mojligt, formas och
placeras sd att den som ror sig langs ett huvudstrak hela tiden har
visuell kontakt med ndgon del av omgivningen dar méanniskor sanno-
likt vistas eller ror sig. Kontakten med omgivningen stirker kinslan
av att vara sedd och mojligheten att se andra.

Dir vegetation dr placerad langs strak blir det som finns pa motsatt
sida straket viktigt. Ddr tdt vegetation eller andra avgrdnsande
element finns pa béda sidor om ett strak kan de “slutna rum” som
skapas uppfattas som skraimmande och otrygga. Lings huvudstrak
bor slutna vegetationsrum helt undvikas.

Lings huvudstrdk i stadens/titortens grona miljoer bor en sida alltid halls
oppen och overblickbar. *Slutna rum’ ska undvikas.

37



Vegetationens tathet och genomsiktlighet

Att kunna se in i och igenom vegetationen ger en Okad kdnsla av
kontroll - framfor allt dr det genomsikt fran kni- till 6gonhojd
som gor skillnad. Nér vegetationen ’lyfts’ och rummet vidgas, far
brukaren storre kontroll 6ver den miljé han/hon ror sig genom. Nar
vegetationens inre delar blir synliga lyfts ocksa kvaliteter fram - vi
far vackra vegetationsmiljoer som upplevs som trygga.

Tradskikt

Mer eller mindre
ljusgenomslippligt.

Mellanskikt

Faltskikt

risk for slyuppslag kan

Vegetationsmiljoer som erbjuder genomsikt frdn  starkt konkurrerande arter
knéhajd till 6gonhdjd ger forutsittningar for en god — introducerasi faltskiktet.

overblickbarhet. Pd samma ging lyfts vegetationens
kvaliteter fram.
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Mindre trid och hogstam-
miga buskar. Skuggivande.

Rikt och blommande. Vid

For att sakerstdlla langsiktigt hallbara och inte allt for drifts-
kravande vegetationsmiljoer, med savil ekologiska som este-
tiska kvaliteter, kravs kunskap om vegetationens dynamik och
olika arters ljuskrav och skuggtdlighet. For att en trygghetssatsning
inte ska omkullkastas inom loppet av en eller tva vaxtsdsonger
ar en forstaelse for arternas samspel av stor vikt. Den grad av
oppenhet som en trygg miljo kraver kan underlittas med lamp-
liga vixtval. Ett titt krontak hdmmar exempelvis aterviaxten av
rotskott, stubbskott och froplantor i den marknéra vegetationen.

Vegetationen kan delas in i fyra skikt med olika egenska-
per och roller; tradskikt, mellanskikt, buskskikt och faltskikt.

Tradskikt och mellanskikt har som viktigaste roll att utgéra en
stabil skuggivare. Kombinationer av arter som har formaga att till-
sammans skapa ett relativt ljustditt krontak bor viljas for att resul-
tera i en vegetationsmiljo dér risken for slyuppslag och frosadd ar
liten. Mellanskiktet och tradskiktet samspelar med varandra dir
tradskiktets egenskaper anger forutsittningarna for mellanskiktet.

Buskskiktet bor begrinsas nér trygghetsaspekten ar prioriterad
da det ofta ar problematisk i relation till sikt och overblickbarhet.

Filtskiktet ska utgora en ldagvixt, stabil matta som pa sikt inte
skjuter i hojden pa ett sdtt som paverkar sikten. Faltskiktet kan vara
rikt och rymma manga kvaliteter i form av blomning, bladfirg och
arstidsvaxlingar. I faltskiktet kan ocksa konkurrerande arter intro-
duceras som, i kombination med eventuell stubbfrasning, hindrar
eller minskar risken for slyuppslag och frosadd.

(Gunnarsson, Allan m.fl. 2012)
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Checklista:
Trygghetsstarkande vegetationshantering

vara ett sdtt att skapa trygghet. Att vidga det rum man har overblick over dr en o
effektiv atgdrd for okad trygghet.

Vegetationens karaktar och skotselniva

I gestaltnings- och projekteringsarbetet méste en medvetenhet infor
kommande driftsmojligheter finnas. Vegetationens karaktir maste
anpassas efter mojliga driftsatgarder. En gedigen kunskap om vege-
tationens dynamik och olika arters egenskaper ligger en god grund
for stabila och inte allt for skotselkrivande miljéer. Om sarskild
skotsel kravs maste detta tydligt kommuniceras till de som ansvarar
for drift och underhall. Vid atgirder i befintliga vegetationsmil-
joer ar det av stor vikt att lampliga rojningsmetoder anvinds for att
uppna ett langsiktigt hallbart resultat.

40

Ar vegetationen placerad och grupperad
pa ett satt som sakerstéller fria siktlinjer
frdn huvudstrdk och viktiga mélpunkter?
Dar trygghetsaspekten ar prioriterad ska
vegetationen disponeras pa ett sitt som
gor att det mojliggér god sikt. 'Slutna’
vegetationsrum bor undvikas langs
huvudstrak.

Skapar sammansattningen av vaxtmate-
rial en vegetationsmiljé som &r genom-
siktlig? Dar trygghetsaspekten ar prio-
riterad ska de vegetationsmiljder som
skapas erbjuda god genomsiktlighet
mellan kna- till 6gonhdjd.

Finns tillrdcklig kunskap om vegetatio-
nens dynamik och olika arters ljuskrav
och skuggtélighet? Om inte sd bor extern
kompetens efterfrigas. Detta for att
sdkerstdlla att de vaxtmiljéer som skapas
klarar krav pa genomsiktlighet dven pa
langre sikt med hjalp av rimliga skoétsel-
insatser.

Ar foreslagen vegetation och dess tinkta
karaktir avstimd med kommunens drifts-
enhet?
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TRYGGHETSSTARKANDE BELYSNING

Belysningen av vara offentliga miljoer paverkar i stor utstrickning
hur vi ror oss i och anvander utemiljon efter morkrets inbrott. Hur
belysningen utformas dr avgorande da okad mdingd ljus inte automa-
tiskt 0kar kdnslan av trygghet. En vilgestaltad belysning ska ge de
som vistas i miljon majlighet att orientera sig, avldsa sin omgivning
och se motande personers ansiktsuttryck. Bra planerat ljus lyfter
fram riktningar och landmarken i stadsrummet. Samtidigt kan en
vdl avvagd belysning 6ka upplevelseviarden da den kan starka plat-
sers karaktdr. Den kan till exempel hjélpa till att framhava ett torgs
rumslighet, lyfta fram vegetationskaraktarer i en park eller ange ett
striks riktning.

Belysning pdverkar vdra mojligheter att
anvdnda och réra oss i vdra offentliga miljoer
dven efter morkrets inbrott. Belysning ska
utformas for att stirka overblickbarhet och
orienterbarhet samtidigt som miljéns kvali-
teter synliggors.

42

Principer for trygghetsstiarkande belysning

En maélgruppsanalys ska alltid ligga bakom en belysningsplan for
en milj6. Dar gangtrafikanter, som ror sig langsamt, dr prioriterade
stills hogre krav pa detaljutformningen med ljus av hog kvalitet,
snarare dn stor kvantitet.

Grundldggande for belysning i offentliga miljder ar att hitta en
balans mellan det artificiella ljuset och det naturliga morkret. Véira
Ogon anpassar sig automatiskt till den ljusaste punkten i var omgiv-
ning. Stora skillnader mellan den ljusaste och moérkaste punkten
forsamrar déarfor var mojlighet att se. Aven ett relativt svagt ljus
kan upplevas som blindande i en mérk miljo, vilket gor det svarare
att avldsa omgivningen. Att enbart addera mer ljus i en miljé kan
alltsa fa motsatt eftekt. Efterstrdavansvirt dr en jimn ljusmiljo inom
en plats med mjuka overgdngar i ljusniva mot angrinsande platser.
Stora kontraster mellan ljus och morker upplevs blindande och ska
undvikas.

Stora skillnader mellan den ljusaste och mdérkaste punkten forsimrar vir
mojlighet att se och avidsa vir omgivning och kan upplevas blindande.
Fotograf: Frida Almqvist.
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I Skarpndck har omgivningen gjorts mer ldsbar genom att ldta belysa objekt,
exempelvis trid, i omrddet kring strdket. Fotograf: Anna-Karin Axelsson.

Belysning i offenlig miljo ska utformas enligt principen att gora
omgivningen ldsbar for den som ror sig langs ett strak eller vistas i
en miljo. Genom att belysa omgivande ytor och objekt, t.ex. vegeta-
tion och karaktéristiska element, vidgas det rum som anvindaren
har kontroll 6ver. Belysningen ska ocksé ge anvindaren mdjlighet att
avldsa ansiktsuttryck hos motande personer. Ett vanligt satt att belysa
gangstrak dr att rikta ljuskdglor mot gangbanan pa ett sitt som gor
att gangtrafikanten blir exponerad och omgivningen ligger dold i
morker. Denna typ av 'ljustunnlar’ ska undvikas.

Belysningen ska utformas pa ett sitt som pekar ut riktningar och
viktiga malpunkter i stadsrummet. Tydliga monster av ljuspunkter
skapar kontinuitet och ordning vilket ger vagledning och fortydligar
riktningar. Att inordna belysning i hierarkiska strukturer tydliggor
ocksa funktioner. Viktiga byggnader eller andra markorer, saisom en
bro eller ett konstverk, kan med hjilp av belysing bli blickfang att
orientera sig efter.
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Ljussdttning handlar inte bara om ljuset i sig utan dven om de ytor
som ljuset reflekteras emot. Ljusa och sldta ytskikt aterger mer ljus an
morka och grova material. I vissa fall kan en fordndring av fiarg och
ytskikt fungera som atgard for en forbattrad ljusmiljo.

I stader eller tatorter finns ménga ljuskallor. Ljus fran fasader, butiks-
lokaler, motorfordon, bostadsgardar m.m. bildar, tillsammans med
ljuset i den offentliga miljon, en helhet som kan kallas for stadens
ljusbild. For att forsta hur en plats eller ett strdk bor ljussittas maste
den ses som en del i denna helhet. Nya belysningslosningar ska
avvdgas mot den sammantagna ljusbilden och samordning med till
exempel fastighetsdgare och butiksinnehavare kan stirka ljusmiljon
som helhet.

Genom att ldta ljus reflekteras mot en ljus slit yta kan ljusmiljon forbiittras,
Tyréns ljusgestaltning. Foto: Anna-Karin Axelsson,
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En belyst plats uppmuntrar till anvindande under dygnets morka
timmar. Att en plats dr befolkad bidrar till kinslan av trygghet och
belysning som majliggor aktivitet dr pa sa sétt positivt for tryggheten.
Vilka platser som ska belysas bor avgoras och avvigas i forhallande
till en helhetssyn pad trygghet i stadsdelen. En bedomning av vilka
platser som genom belysing kan aktiveras pa ett sitt som gynnar
tryggheten i stadsdelen maste goras.

Nya belysningslésningar ska alltid testas och utvirderas genom prov-
belysning innan 16sningen gors permanent.

Ljus i vara stad- och titortssmiljoer ska svara mot de behov som
invanarna har och den trygghet de upplever. Trygghetsvandringar
och enkiter ar exempel pé sitt att samla in vardagskunskap fran de
som brukar miljén. Da det ar mojligt kan invanare dven bjudas in
till provbelysning.
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Checklista:
Trygghetsstarkande belysning

Motsvarar detaljnivan i belysnings-
|6sningen den malgrupp som priorite-
rats? Ju ldngsammare tempo desto hogre
krav pa detaljutformning.

Ar ljusnivdn jamn och ar 6vergéangar till
omgivande platsers ljusnivd mjuk? Stora
skillnader i ljusnivd uppfattas blandande.

Ar belysningen utformad for att ge den
som ror sig langs ett strak eller vistas pa
en plats mojlighet att avldsa och tolka
omgivningen samt se mdtande mannis-
kors ansiktsuttryck? Undvik att exponera
de som rér sig i miljon genom riktade
ljuskaglor mot géngvdg i en i Ovrigt
moérklagd omgivning.

Ar belysningen utformad pd ett sitt
som pekar ut riktningar och tydliggor
malpunkter i stadsmiljon?

Reflekterar de material som finns i miljén
ljuset pa ett bra sdtt? Kravs atgarder for
att stdrka effekten av belysningen?

Hur fungerar den belysningsl&sning som
valts i forhdllande till omgivningens ljus-
bild som helhet?

Ar val av belysningsnivd avstimd mot
en helhetsbild av trygghetssatsningar i
kommunen? Trygghetsskapande belys-
ning ska finnas pa rdtt platser.
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AKTIVITET

Att vara stadsmiljoer ar befolkade dr en avgérande faktor for den
upplevda tryggheten. Lite forenklat kan man sdga att ju mer aktivitet
desto tryggare plats. Manga faktorer paverkar hur anvind en miljo
blir. Overblickbarhet och orienterbarhet, attraktivitet och tillhorig-
het paverkar direkt och indirekt hur mdnga ménniskor som anvin-
der en miljé. Platsens lige dr ocksd av avgorande betydelse. Ar den
rumsligt avgransad med bristfélliga kopplingar till sin omgivning ar
den troligvis mindre anvind eller anvind enbart av en brukargrupp.
Aktivitetsytor och motesplatser sasom lekplatser, sportytor och
uppehallsplatser utgor tydliga attraktioner i den offentliga miljon.
Genom en mangfald av aktivitetsmojligheter i vara stadsrum okar
mojligheten till befolkade miljoer. Vilka mojligheter till aktiviteter
som erbjuds, var och hur de erbjuds, paverkar fordelningen av
manniskor i stadens rum.

Att vdra stadsmiljéer dr befolkade under en
stor del av dygnet och under alla arstider ar
en grundldggande forutsattning for trygghet.
Aktivitetsplatser sdsom lekplatser, sportytor
och métesplatser ar tydliga attraktioner som
ratt utformade och placerade, lockar mann-
iskor och paverkar fordelningen av manniskor
i stadens rum.
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FORDELNING AV AKTIVITETER

Typen och mingden av aktivitetsytor och moétesplatser ska stdllas
mot tydliga behov och onskemal for att 6ka mojligheten for vara
stadsmiljGer att vara befolkade under en stor del av aret och dygnet.
Aktiviteter eller attraktioner som inte anvéinds kan upplevas som en
kalla till otrygghet. Det dr darfor viktigt att i ett initialt program-
skede samla upp synpunkter, 6nskemal och behov fran brukare.
En utmaning &r att finga in synpunkter dven fran de personer eller
grupper som inte redan anviander en plats, alltsa fran mojliga fram-
tida brukare. Olika former for delaktighet och brukarmedverkan
beskrivs narmare i kapitlet Tillhorighet.

Aktivitets- och vistelseytor ska viljas och utformas sa att de
uppmuntrar till anvindning under olika drstider och tider pa dygnet.
Aven belysningen ska understodja detta.

tydligt onskemdl fran parkens brukare och dr ddrfor omtyckta och vilbesokta.
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Hur aktivitets- och vistelseytor placeras paverkar deras anvandbar-
het. Hér kréavs en analys baserad pé platsens forutsattningar. Ska
aktiviteterna vara samlade eller utspridda? Ur en trygghetsaspekt
kan det vara klokt att samla aktiviteter till en mindre yta i till
exempel stora parker eller i miljder dar besoksfrekvensen ér lag. I
valdigt valbesokta parker kan man dédremot med fordel sprida ut
aktiviteterna for att undvika otrygga delar.

Att koppla aktiviteter till huvudstrdk i exempelvis ett parkomrade ar
ett satt att samla de ménniskor som vistas i miljon. Detta ger goda
forutsdttningar for en miljo som genom att vara befolkad under en
stor del av dygnet upplevs som trygg.

Arstidsaspekter dr viktiga for att skapa stadsrum som dr attraktiva och
anvanda under hela dret. Fotograf: Maja Brand

AKTIVITETER SOM ATTRAKTION

Pa platser med lag besoksfrekvens och som genom sina ldgen har simre mojlig-
heter att vara befolkade, kan val valda aktivitetsytor ibland fungera som effektiva
attraktioner som stdrker platsers attraktivitet. Genom att till exempel addera en
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identitetsfull lekmilj6 pa ett torg som fa anvinder eller passerar kan
torget fa nytt liv. For att programmera en aktivitet i syfte att skapa
folkliv pa en lagfrekventerad plats krdvs att aktiviteten riktar sig till
en tydlig mélgrupp, har en unik karaktar och svarar pa ett tydligt
behov.

Aktivitet och folkliv i sig dr en attraktion i stadsmiljéer. Manniskor
lockar fler ménniskor och ofta ar vistelseytor och generdsa sittplat-
ser i anslutning till aktivitetsytor populdra och vilanvéinda inslag i
var stadsmiljo.

Checklista:
Aktivitet

e Svarar de aktiviteter som valts pa faktiska
behov och 6nskemal fran brukare? Finns
mojliga nya grupper av brukare som har
andra behov eller 6nskemal?

e Finns mojlighet till aktivitet under olika
arstider och olika tider pd dygnet?

e Ar aktivitetsytor lokaliserade pé ett sitt
som ger dem basta mdjlighet att bli
anvanda? Ar aktivitetsytor kopplade till
huvudstrdk? En gedigen analys ska ligga
bakom placeringen av aktivitetsytor.

e Finns aktiviteter som kan 6ka platsens
attraktion och ddrmed ocksd genom-
strébmningen av manniskor?

e Finns vistelseytor och sittplatser i anslut-
ning till aktivitetsytor dar de som vill
betrakta aktiviteterna kan sitta och
samlas?
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TILLHORIGHET

For att upplevas som trygga maste vara stadsrum rikta sig till manga
och inte utesluta ndgon. Hur stadens utemiljoer anvéinds, och vem
som anvander dem, speglar vart samhélle och dess strukturer. Dessa
ar dock inte konstanta utan skiftar i takt med att samhéllet férandras.
Att aktivt arbeta med tillhorighet i gestaltningsarbetet &r ett satt att
inte bara forhélla sig till samhallets strukturer, utan ocksa péverka
dessa i 6nskad riktning. Malet dr att vara stadsrum ska inkludera fler,
pa ett satt som understodjer trygghet, jamstalldhet och jamlikhet.

Utgangspunkten for allt arbete med tillhorighet ér insikten om att
invanarnas vardagskunskap ar grundldggande. Genom att involvera
brukare i planeringen, gestaltningen, anldggningen och/eller under-
héllet av platser uppstar en lyhordhet infor de behov, 6nskemal och
krav som finns. Kdnslan av delaktighet stdrker ocksa invanarnas
engagemang for vara gemensamma stadsrum genom en ndrmare
relation till platsen och en storre insyn i kommunens processer. I
kontakten med brukare kan ocksa foreteelser som kan verka direkt
uteslutande for vissa grupper ringas in. Exempel pa denna typ av
foreteelser ges i detta kapitel.

En grundldggande forutsattning for trygghet
ar att vdra stadsrum riktar sig till manga och
inte tydligt utesluter nagon. Genom olika
former av brukarmedverkan kan olika grup-
pers behov och 6nskemal ringas in samtidigt
som en kdnsla av delaktighet skapar starkare
kopplingar mellan brukare och miljé.
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ANVANDARGRUPPER

Platser i vara stadsmiljoer riktas, genom att planeras for specifika
aktiviteter, mer eller mindre tydligt till olika grupper som pa sa sitt
ges ett visst foretrade i stadsrummet. Unga killar blir ofta, mer eller
mindre medvetet, prioriterade genom att t.ex. idrottsytor for fotboll
och skateboard anlaggs. Aktivitetsytor riktade till dldre, exempelvis
anpassade utegym och boulebanor, har ocksa blivit allt vanligare
inslag i vara stadsrum. For barn i olika aldrar anldggs platser for lek.
Aktiviteter som unga tjejer traditionellt dgnar sig at lyfts ibland fram
som svarare att ringa in och dven andra mindre tydliga anvandar-
grupper forbises ofta da generaliseringar gors.

Det gar inte att generalisera olika gruppers behov och 6nskemal,
utan att pa samma gang reproducera den uppdelning som redan
finns mellan grupper i samhiéllet. For att komma forbi schablonmas-
siga antaganden om olika gruppers behov ér det viktigt att samla in

En forutsdttning for en trygg stad dr att vdra stadsmiljoer riktar sig till mdnga
olika anvindargrupper. Foto hogst upp hioger: Thomas Henriksson

53



den vardagskunskap som finns hos boende i det aktuella omrédet.
Genom olika former av brukarmedverkan kan bilden av anvéndar-
grupperna och deras behov nyanseras. Att som kommuninvanare
kdnna att man kan paverka och vara delaktig i formandet narmiljén
kan ocksa starka ens relation till platsen. Att involvera brukare kan
skapa 6ppningar for fordandrade monster dir nya grupper upplever
en majlighet att gora ansprak pa véara stadsrum. Manga tjejer spelar
t.ex. fotboll och skejtar, &ven om de mer sdllan @n killar gor det
spontant i det offentliga rummet. En delaktighet i planerings- och
gestaltningsprocessen kan skapa den kénsla av tillhorighet som
kravs for att de ska ta platser i ansprak.

BRUKARMEDVERKAN

Samradsprocessen har linge varit det vanligaste sittet att samla
in synpunkter fran de som anvander vara stadsrum. Det dr dock
inte givet att alla upplever det som sjdlvklart att delta i och uttala
sig pa ett samradsmote. Undersokningar har t.ex. visat att fler mén

i l -m-!"‘ g : Flao 1) D ..-"'f'u-:
Brukarmedverkan infor omdaning av Visittra torg. Sweco fanns pd plats i en
vecka, bjod pa vifflor och samlade in synpunkter frin forbipasserande.
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an kvinnor deltar i samradsmoéten och att de kvinnor som deltar i
allminhet pratar mindre 4n miannen. Aldre personer deltar i stérre
utstrackning dn yngre och i omraden med stor andel laginkomstta-
gare dr deltagandet ofta mindre dn i vdlbargade omraden. Det rader
alltsd en ojamlikhet i samradssituationen som gor att den inte alltid
garanterar att alla brukargruppers rost gors horda. Nya former for
brukarmedverkan och andra format f6r samrad har av bland annat
dessa anledningar blivit allt vanligare.

Huddinge kommun har nyligen arbetat fram en Handbok for delak-
tighet just for att underlitta och fortydliga arbetet med att engagera
invanarna i olika processer. Handboken har haft tva 6vergripande
maélsdttningar:

1. Att utveckla permanenta former for medborgardialog och
medborgarinflytande.

2. Att utveckla metoder for att inkludera de kommuninvéanare
som vanligtvis inte deltar i den demokratiska processen.

Frén ord till handling

®

Huddinge kommun har nyligen tagit fram ett vigledning som ska under-
litta arbetet med delaktighet. Handbok for delaktighet finns tillginglig pd
Huddinge kommuns hemsida.
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Allt delaktighetsarbete som genomfors inom kommunen ska
genomsyras av tydlighet, 6ppenhet och meningsfullhet. Genom att
vara tydliga med vilket utrymme som finns att paverka och 6ppna
genom att skapa insyn pa ett lattillgédngligt sétt, skapas en god grund
for en dialog som upplevs som meningsfull av savil kommunens
representanter som deltagande brukare.

Delaktighet kan finnas i manga former och det ar oerhort viktigt att
vara tydlig med vilken form av delaktighet som utlovas. Ar syftet
otydligt finns en stor risk att ménniskor har felaktiga férvantningar.
For att underldtta denna tydlighet har kommunen tagit fram ett
delaktighetsspektrum’ bestdende av fem huvudsakliga former
tor brukarmedverkan. Dessa beskrivs kort i tabellen nedan och
mer ingdende i Handbok for delaktighet som finns tillgdnglig pa
Huddinge kommuns hemsida.

Former av delaktighet m Exempel pa metoder
1 4 B Tidning
'f/ Information kommunikation Veta ELLl
\ . Stormote
4 Fragor och svar Oppet hus
v Enkit
: Inhdmta synpunkter Fokusgrupp
1@\ Konsultation o Tycka Omrdesvandring
Medborgarpanel
. & —— Verksamhetsrad
/"ﬁ' Dialog Oftay:lera e Resonera Dialogseminarium
A Open Space
as Aktivi I Arbetsgrupp
{ Samar WS e es Genomfora
‘é{ amarbete och genomférs Framtidsverkstad
s Gemensamt q 2
Medbestimmande beslutsfattande Bestimma  Rédslag
LL
J

(Handbok for delaktighet, www.huddinge.se)

Att resurser, savil investeringsmedel som driftsbudget, sedan aktivt férdelas pa
ett sitt som ger alla brukargrupper goda forutsittningar att vistas och trivas i
vara stadsmiljoer dr avgérande for ett langsiktigt hallbart arbete med tillhorighet.
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KODADE MILJOER OCH KONSSTEREOTYPA
FORESTALLNINGAR

Stereotypa forestallningar utifran kon utgor hinder for jamstalldhet
och trygghet. Platser och miljoers utformning och vad som prio-
riteras i stadsrummet kan ha stor betydelse for hur forestéllningar
utifrdn kon skapas och reproduceras. Platser kan uppfattas olika
beroende pé vem du &r och kan ddrmed paverka de manniskor som
finns och ror sig pa platsen pé olika sitt. Beroende pé tidpunkt under
ett dygn och sammanhang kan stadsmiljoer vara mer eller mindre
konskodade och dirmed ocksa mer eller mindre inkluderande.
Exempel pa konskodade miljoer dr platser i anslutning till kvin-
nodominerade arbetsplatser som till storsta del anvdnds av kvinnor
och platser intill mansdominerade arbetsplatser som i huvudsak
anvands av man.

En vanligt forekommande faktor som kan paverka kanslan av till-
horighet i vira stadsrum ar forekomsten av reklam. Stora reklam-
skyltar med kvinnor som utmalas som objekt i direkt anslutning
till exempelvis busshallplatser dér vi i var vardag maste vistas kan
upplevas som en killa till otrygghet. Aven konst i véra offentliga rum
reproducerar ibland forlegade konsroller. Mén har traditionellt sett
ofta avbildats utifran en verklig person och i en kraftfull position
medan kvinnor avbildats avklddda och anonyma. Reproduktioner
av denna typ av konsroller kan péverka var uppfattning av platser.
En annan aspekt handlar om prioriteringar av funktioner i ett stads-
rum. Forekomsten av pissoarer istéllet for toaletter ar ett exempel pa
en skev prioritering sett ur ett jimstélldhetsperspektiv, ddr médn som
grupp prioriteras pa bekostnad av kvinnor som grupp vad galler
tillgang till toaletter i det offentliga rummet.
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Checklista:
Tillhorighet
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Vilka brukargrupper anvander platsen
idag? Finns andra brukargrupper som
skulle kunna komma att anvanda platsen
i framtiden? En grundldggande analys av
existerande och majliga brukare ska ligga
till grund for allt gestaltningsarbete.

Ska ndgon sarskild brukargrupp prio-
riteras just har? | vissa fall kan det vara
motiverat att tydligt prioritera en grupp
som vanligtvis inte prioriteras. Detta
ska i sa fall grundas i en helhetssyn pa
kommunen, dess politiska mal och dess
utbud i stort.

Har olika gruppers roster blivit hérda
genom samrad eller annan form av
brukarmedverkan? Huddinge kommuns
Handbok for delaktighet ger handfasta
rad, riktlinjer och inspiration fér delaktig-
hetsarbete.

Finns inslag i omrddet eller pa platsen
som kan uppfattas som kénskodade och
darmed uteslutande fér flickor/kvinnor
eller pojkar/man? Denna typ av inslag
kan ringas in genom analyser och genom
dialog med brukarna.

AVSLUTANDE ORD

Arbetet med att skapa tryggare offentliga miljoer i Huddinge
kommun behéver pa manga sitt finnas med i stadsbyggnadsproces-
sens alla skeden. Fran 6versiktsplanering, hela vigen genom genom-
forande av projekt och vidare till skotsel och forvaltning. Denna
handbok har fraimst behandlat gestaltning- och projekteringsskedet
och var férhoppning ar att den ska fungera som ledstjarna i arbetet
med att skapa en kommun dér alla kdnner sig trygga nar de vistas
ute i den fysiska miljon.

Handboken ska finnas tillganglig for alla som arbetar med gestaltning
och projektering av Huddinge kommuns stadsmiljoer. Den kommer
dven att presenteras for de som arbetar i stadsbyggands-processens
tidiga och senare skeden for att 6ka forstaelsen och belysa vikten av
att se trygghetsarbetet som en helhet.

Huddinge véxer i stadig takt och det sker en stindig utveckling
och forandring av samhillet. Det finns mycket att ldsa och lira om
trygghet och det ar viktigt att denna handbok foljer utvecklingen i
kommunen. Vér dnskan ér att detta ska vara ett levande dokument
dar kommuninvanarnas trygghet ar i fokus.

Genom att skapa och uppritthalla trygga stadsmiljoer ges ménniskor
mojlighet att pé lika villkor rora sig i Huddinges alla kommundelar.
Trygga stadsmiljoer dr en viktig del i ett demokratiskt och jamlikt
samhalle.

Om du har fragor sa tveka inte att ta kontakt med mig!

/ Rakel Edqvist
projektledare, landskapsarkitekt gatu- och
trafikavdelningen MSB
rakel.edqvist@huddinge.se
08-535 365 67
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