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Inledning

Mal och syfte
Riktlinjerna ska tydliggéra Huddinge kommuns anvisningar for arbetet med
handlaggning av ekonomiskt bistand.

Avgransning
Riktlinjerna utgor ett dvergripande ramverk for handlaggningen av ekonomiskt
bistand och namndens anvisningar géllande verksamhetens uppdrag.

Riktlinjerna utgor ett komplement till socialtjanstlagen (SFS 2001:453 SoL) och
associerade forordningstexter i den nationella styrningen samt det handlaggarstod
som Socialstyrelsen i 6vrigt publicerar.

Malgrupper

Malgruppen for insatsen ar Huddingebor i behov av ekonomiskt bistand.
Riktlinjerna riktar sig till ansvariga chefer och medarbetare for verksamheten som
handlagger ekonomiskt bistand.

Uppfoljning
Riktlinjerna ses Over vid behov och i samband med forandringar i nationell
styrning.

Lagstiftning och nationell styrning

Socialtjanstens arbete regleras i lagar, forordningar, foreskrifter och allmanna rad
fran Socialstyrelsen. Den vasentliga lagstiftningen omfattar:

Socialtjanstlagen (SoL)

Forvaltningslagen (FL)

Offentlighets- och sekretesslagen (OSL)

Allmanna rad om ekonomiskt bistand

Foreskrifter och allmanna rad om handlaggning och dokumentation for
socialtjansten

Till stod for handlaggningen publicerar Socialstyrelsens en handbok for
ekonomiskt bistand. Handboken syftar till att skapa ett rattssakert och likvardigt
forhallningssatt for arbetet i kommunerna. Ett kompletterande stddmaterial finns
aven att hdmta i Socialstyrelsens handbok for socialtjanstens dokumentation.

Utdver detta finns kunskapsstod géllande olika teman pa Kunskapsguiden.se. Mer
information om Kunskapsguidens teman aterfinns i de inledande kapitlen i
Socialstyrelsens handbok for ekonomiskt bistand.

Varje kommun kan dven besluta om riktlinjer for verksamhetsomradet
ekonomiskt bistand. Dessa far dock inte ges foretrade i forhallande till den
rattsliga reglering som finns inom omradet.
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Uppdraget ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand ar samhallets yttersta skyddsnat for manniskor som inte sjélva
kan tillgodose sina behov och &r avsett att vara en tillfallig 16sning. Alla
manniskor ansvarar for sitt eget liv och sin forsorjning. Ratten till bistand, i
enlighet med lagstiftningen, trader in efter det att alla mojligheter som finns for att
klara sin forsorjning ar uttémda.

Socialtjanstens huvudsakliga uppgift inom ekonomiskt bistand &r att verka for att
en persons forsorjningssvarigheter blir sa kortvariga som majligt. Detta med fokus
pa att varaktigt kunna forsorja sig sjalv och leva ett sjalvstandigt liv. Arbete med
ekonomiskt bistand ar ett tvadelat uppdrag:

e Stddja méanniskor till sjalvforsorjning.
e Prova réatten till ekonomiskt bistand under tiden.

Socialtjanstens arbete omfattas av sekretess och utredningen baseras
huvudsakligen pa den enskildes samtycke till att genomfora utredningen och
verifiera uppgifter. Det finns dock vissa sekretessbrytande bestammelser i
exempelvis socialtjanstlagen och offentlighets- och sekretesslagen som medfor att
uppgifter far inhamtas utan den enskildes samtycke.

Hemldshet - 6verenskommelse i Stockholms lan

| 2 kap. 18 socialtjanstlagen tydliggdrs att det & den kommun som en person bor
och vistas i som &r ansvarig for insatser inom ramen for ndmnda lagstiftning. Vid
hemldshet kan en stadigvarande bostadsort vara svar att klarlagga. | Stockholms
l&n finns personer och familjer som saknar stadigvarande boende och flyttar
mellan kommunerna i l&net.

For att underlatta handlaggningen har Storsthim arbetat fram en éverenskommelse
som underlattar bedomningen av vilken kommun som bér ses som
vistelsekommun. Huddinge kommun har antagit 6verenskommelsen®.
Overenskommelsen borjade galla 1 september 2020 och géller till dess att den
sags upp eller omférhandlas. Kommuner har en uppséagningstid pa sex manader.

Prova ratten till ekonomiskt bistand
Ratten till ekonomiskt bistand regleras i 4 kapitlet i socialtjanstlagen, dar ocksa
forutsattningarna for att beviljas bistand beskrivs.

Reglerna i socialtjanstlagen innebér att var och en, i forsta hand, ar skyldig att
sjalv forsoka tillgodose sina behov. Detta innebér att anvanda alla de mojligheter
som finns for att klara sin forsorjning.

Individuell bedémning

Socialtjanstlagen forutsatter att det i varje enskilt fall gors en individuell
beddmning av stddbehovet och omfattningen av det. Bedémningen ska préglas av
ett helhetsperspektiv pa sokande och hushallets totala situation. Utgangspunkten
vid den individuella bedémningen &r vad som skiljer sokande fran en
laginkomsttagare i samma situation med hela kommunen som jamforelseunderlag.

1 For GAN 2020/347, beslut i GAN 15 juni 2020.
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Aven de krav som stalls p& den bistandssokande ska anpassas efter dennes
individuella formaga och forutsattningar.

En individuell bedomning ska alltid goras med utgangspunkt i Socialstyrelsen
handbok for handlaggningen av ekonomiskt bistand och verksamhetens
processkartor och tillhérande rutiner.

I vissa fall saknas en tydlig vagledning i lag, Socialstyrelsens handbok for
handlaggning av ekonomiskt bistand eller verksamhetens processkartor och
tillndrande rutiner. | dessa fall behdver, med stod av réttspraxis, en sammanvéagd
individuell beddmning géras med utgangspunkt i den enskildes behov.

Arbetslosa

Utredningen om vilka insatser som behdvs for att na sjalvforsorjning utgar fran en
helhetsbild av personens resurser, forsorjningshinder och stédbehov. Beslutade
insatser kan till exempel vara att fa stod att komma ut i arbete eller att soka
ersattning fran annan myndighet. I de fall en person ar arbetslés och beddms vara
arbetsfor stalls krav pa att denne ska sta till arbetsmarknadens forfogande.
Kommunala arbetsmarknadsinsatser ges som stdd till sjalvforsorjning i form av en
heltidsplanering for deltagare. | det ingar exempelvis att delta i kompetenshéjande
verksamhet, praktik och/eller studera svenska for att 6ka forutsattningarna att na
sjalvforsorjning.

Sjukskrivna

En sdkande som ar sjuk ska styrka detta med lakarintyg. For att vara berattigad till
bistand ska sokande medverka till behandling och rehabilitering i syfte att bli
arbetsfér. Om personen kan ha rétt till sjukpenning ska en ansdkan lamnas till
Forsakringskassan. Om Forsakringskassan och sjukskrivande lakare gor olika
bedémningar avseende arbetsformaga ska Forsakringskassans bedémning galla
aven for socialtjansten. En individuell beddmning ska alltid goras. Det &r
arbetsformagan som beddms och inte sjukdomen i sig. | de fall en person har ett
ldkarintyg som inte godké&nns av Forsékringskassans upprattas en planering
tillsammans med personen i syfte att narma sig arbetsmarknaden, personen
erhaller forsorjningsstod sa lange hen foljer planeringen.

Studerande

Vuxna studerande bor i regel ha sin férsérjning genom studiestodsformerna. Det
innebar att vuxna som studerar, som regel, inte star till arbetsmarknadens
forfogande och darmed i forsta hand ska tillgodose sin forsérjning genom
studiemedelssystemet. Det finns vissa undantag som regleras i Socialstyrelsens
handbok for ekonomiskt bistand.

Arbetsformedlingen har utvidgat malgruppen som kan studera med aktivitetsstod.
Beddmningen i dessa fall ar att studierna pa lang sikt leder till 6kade mojligheter
till sjalvforsorjning. | de fall Arbetsformedlingen har fattat beslut att studier ska
utgdra en relevant arbetsmarknadsatgérd for en arbetslés person och déarmed
beviljar aktivitetsstod, godkanns eventuell ansékan om kompletterande
ekonomiskt bistand. Det forutsatter att personen i dvrigt uppfyller
forutsattningarna for bistand.
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Gymnasiestudier

Enligt foraldrabalken &r foréldrar forsorjningsskyldiga for barn &ven om de fyllt
18 ar, forutsatt att de gar i grundskola, gymnasieskola eller annan jamforlig
utbildning. Det galler till dess att de fyller 21 &r. Under perioden har de har ratt till
forlangt underhallsstod i de fall de inte bor med vardnadshavarna. Ansékan gér de
pa egen hand hos Forsékringskassan.

Om foraldern av olika skal inte fullgor sin forsorjningsplikt, kan socialtjansten
stddja den unge ekonomiskt under gymnasietiden. Det kan galla exempelvis
ensamkommande ungdomar eller barn som saknar foralder med
forsorjningsansvar av andra skal.

Ungdomen utgor da ett eget hushall och beviljas ensamstaendenorm.
Forutsattningar for ratt till ekonomiskt bistand for unga vuxna

Personer fran 18 ar till fyllda 21 ar, som saknar vardnadshavare med
forsorjningsansvar kan beviljas ekonomiskt bistand nar de studerar pa
gymnasieniva. Ungdomen ska soka alla bidrag som kan vara aktuella till exempel
studiebidrag, eller extra tillagg till studiebidrag hos Centrala studiestddsnamnden
(CSN) (extra tillagget réknas inte som inkomst vid ansdkan om ekonomiskt
bistand), underhallsstod och bostadsbidrag.

Bestdmmelserna i 4 kap 1a 8 SoL om att skolungdomar har mgjlighet att ha
arbetsinkomster upp till ett prisbasbelopp utan paverkan pa ratten till bistand, ar
inte tillamplig eftersom bestammelsen géller vid prévningen av foraldrarnas ratt
till ekonomiskt bistand. | stallet galler den sarskilda berakningsregeln i 4 kap 1b §
SoL om jobbstimulans, i det fall ungdomen utfor extra arbete vid sidan av
studierna.

Vid studieavbrott ska ungdomen i forsta hand motiveras att ateruppta sina studier.
Om ungdomen inte atergar till studierna ska denne inte langre betraktas som
gymnasiestuderande. En eventuell fortsatt handlaggning géallande ekonomiskt
bistand ska da ske med stod av det reguljara regelverket for vuxna. Det samma
géller om CSN beddmer att ungdomen inte langre har ratt till studiestod.

Nar ungdomen har fyllt 21 ar eller avslutat sina gymnasiestudier handlaggs deras
eventuella arenden géllande ekonomiskt bistand i likhet med det reguljara
regelverket for vuxna.

Ledighet under sommaren fér barn

Grundprincipen &r att vuxna personer som uppbér ekonomiskt bistand inte har ratt
till semester. Ratten till semester &r en forman som regleras mellan arbetstagare
och arbetsgivare. Utifran FN:s barnkonvention artikel 31 om barns ratt till lek,
vila och fritid finns ett barnperspektiv géllande barns behov av ledighet under
sommaren.

Med ledning av detta kan vardnadshavare till barn under 16 ar ges mojlighet att
vara ledig tillsammans med barnet under del av sommaren. | de fall det finns tva
vuxna personer i hushallet géller inte ledigheten for bada vuxna samtidigt men
perioden kan fordelas mellan tva vuxna. Om berord vardnadshavare har en
planering som leder till arbete inom en snar framtid gar maojligheten till arbete
fore ledighet. | de fall berérd vardnadshavare har planering med
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Arbetsformedlingen eller varden maste berdrd vardnadshavare undersoka
mojlighet till ledighet med den aktoren.

Barn 6ver 16 ar bedoéms inte vara beroende av sina vardnadshavare for att kunna
vara lediga om inte sérskilda skal finns. Sarskilda behov kan exempelvis utgoras
av funktionsnedséttning hos barnet.

Ledighet med bibehallet ekonomiskt bistand kan godkénnas upp till fyra veckor
om hushallet i évrigt uppfyller kraven for rtt till bistand. Ledigheten kan
godk&nnas inom de veckor som skolungdomar normalt har sommarlov.
Ledigheten maste godkannas i forvag av socialsekreteraren.

Arbetet beskrivs vidare i verksamhetens rutiner och processkartor.

Ekonomiska bistand — forsérjningsstéd och livsféring i ovrigt

Ekonomiskt bistand bestar av forsérjningsstod? och livsforing i 6vrigt.

Forsorjningsstod
4 kap 3 § Sol.

Kostnadsposter utanfoér

riksnormen

Ekonomiskt bistand 4 kap 1 §
SolL.

Alla de olika behov som den
enskKilde kan ha for att
tillférsakras en skalig

levnadsniva

Livsforing i 6vrigt

Den del av forsorjningsstodet som utgor riksnormen omfattar flera budgetposter.
Kostnaderna for de olika posterna bygger pa Konsumentverkets berakningar av
kostnaderna som respektive post & menad att tdcka. Riksnormen faststalls av
regeringen varje kalenderar. Féljande poster ingar i normen:

Livsmedel

Kl&der och skor

Lek och fritid

Barn och ungdomsforsakring
Hélsa och hygien
Forbrukningsvaror
Dagstidning och telefon

En anstkan kan omfatta flera saker exempelvis bistand till riksnorm,
hyreskostnad, kostnader for kollektivtrafik och medicin. En helhetsbedémning av
den enskildes eller hushéllets totala situation ska alltid goras. Utgangspunkten for
utredningen ar skalig levnadsniva. For utgifter utdver riksnormen behéver

2 Regleras i 4 kap § SoL
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socialtjansten gora en individuell bedémning av vad som beddms vara skéliga
kostnader for individen. Detta kan till exempel vara flyttkostnader,
fritidsaktiviteter for barn och hemutrustning.

Den ekonomiska utredningen innebdr att berdkningar gors av inkomster och
utgifter med stéd av inkomna handlingar. | samband med detta sker kontroller av
underlagen bland annat via digitala tjanster, som exempelvis tillhandahaller
uppgifter om tillgangar i hushallet, och ibland via hembesok. Vid hembesok far
socialtjansten utdver verifikation av inlamnade underlag och uppgifter ibland
ocksa kannedom om att sékanden har ett bredare stodbehov an vad som
framkommit genom inldmnade underlag och vid den tidigare handlaggningen.

Utbetalning av ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistdnd utbetalas som huvudregel till bada vuxna i ett hushall®.

Kommunala processkartor och rutiner

I Huddinge kommun tydliggors uppdraget gallande handlaggning av ekonomiskt
bistand i processkartor. Till processkartorna finns vid behov
aktivitetsbeskrivningar och tillhérande rutindokument.

Ekonomiskt bistands huvudprocesser
Stod till sjalvforsérjning

Manadsvis, infor
beslut om
ansékan/utifran tid

P
genomférandeplan

®

Er personen i
sjahfbérsbrining?

i
Genomfira ! ) X
i g
Utreda Planera | aktiviteter ! Félja upp \Q IFR B
iy "9 | 6] ) Arendet
A A A A Ne| avslutas
|
Socialsekreterare Soclalsekreterare Socialsekreterare Socialsekreterare
férsorjningsstods- férsarjningsstads- férsariningsstids- forsériningsstids-
enheten enheten enheten enheten
Utreda stod till
Nel T Ja » sjahférsérining

Bedéms personen
ha ett annat
farsarjningshinder?

Utreda rétten till bistand

Ateransékan?
eE::::nias\Lt . ktualisera . Utreda . Besluta . @q - .
n 4 R i _ f gj .
bistand e Arende s Utredning /0y Beslut ! Arendet
= aktualiserat avslutad ™~ avslutat

la

3 GAN 2021/517, beslut i GAN 8 september 2021.
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Felaktiga utbetalningar (FUT)

Utgangspunkten &r att felaktiga utbetalningar i forsta hand ska forebyggas.
Felaktiga utbetalningar kan uppsta till foljd av att den sokande medvetet eller
omedvetet lamnar oriktiga uppgifter eller genom misstag fran socialtjansten eller
andra myndigheter.

I de fall det finns misstanke om en felaktig utbetalning gors en utredning. Om det
finns grund for aterkrav beslutas det med stod av 9 kap 1 § socialtjanstlagen.
Socialtjénsten har dessutom en skyldighet att géra en polisanmélan om det finns
misstanke om bidragsbrott enligt bidragsbrottslagen.

Nér det finns misstanke om felaktiga utbetalningar hos annan myndighet har
socialtjansten en underrattelseskyldighet enligt lagen om underrattelseskyldighet
vid felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen. Detsamma galler for andra
myndigheter som har en underréattelseskyldighet i forhallande till socialtjansten.

Arbetsséttet beskrivs utforligare i Socialstyrelsens handbok for ekonomiskt
bistand.

Gymnasie- och arbetsmarknadsnamndens anvisningar till
forvaltningen vid handldggning av ekonomiskt bistand

Har beskrivs de omraden som inte regleras i nationell styrning och som paverkar
malgruppen som &r i behov av ekonomiskt bistand.

Deposition och forskottshyra

Ekonomiskt bistand kan efter en individuell bedémning, beviljas till deposition
eller forskottshyra under forutsattning att det &r den enda mojligheten for den
enskilde att fa tillgang till en bostad. Forskottshyra beviljas for hogst tvd manader.

Hyresgaranti vid beviljad fortur

I Huddinge kommun finns mojlighet att anséka om fortur till bostad i det
kommunala bostadsbolaget. | de fall en person beviljas fortur men inte godkénns
som hyresgast kan bistand beviljas till hyresgaranti enligt 4 kap 2 §
socialtjanstlagen. Det galler for de personer som inte godkants som hyresgast pa
grund av otillrackliga inkomster eller har betalningsanmérkningar. Hyresgarantin
beviljas direkt till bostadsbolaget for den sokande. Beslutet ska vara tidsbegrénsat
och galler under hogst ett ar fran och med datum for kontraktsskrivande.

Resor i lokaltrafiken

Ekonomiskt bistand till resor med lokaltrafik beviljas som grundregel med
utgangspunkt i sokandes behov av resor till bland annat arbete eller for att delta i
arbetsmarknadsinsatser. Grundregeln for arbetsresor ar att ett manadskort beviljas.
| andra fall genomfors en individuell bedomning utifran exempelvis besok till
lakare eller fysioterapeuter. Bistandet beviljas utifran de kostnader sokande har. |
det fallet behovet Gverstiger kostnaden for 1/3 manadskort beviljas bistand till ett
helt manadskort. | de fall sokande har fardtjanst beviljas bistand till
fardtjanstavgift istéllet.
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Ovriga anvisningar

Formedlingsmedel

Nar en enskild person inte klarar att pa egen hand skota sin ekonomi trots
tillrackliga inkomster kan socialtjansten erbjuda en sarskild insats,
formedlingsmedel. Insatsen innebér att kommunen stodjer den enskilde med den
I6pande handldggningen av ekonomiska transaktioner det vill sdga bokfor
inbetalningar, betalar rékningar och portionerar ut kontanter. Insatsen &r en
kostnadsfri service och den vilar pa ett fortroende fran den enskildes sida eftersom
den enskilde, genom fullmakt, dverlater att dennes inkomster betalas till
kommunen.

I Huddinge kommun sker utredning och beslut om insatsen inom
forsorjningsstodsenheten.

Insatsen ska bara anvandas under en begréansad tid, vilket vanligtvis sker i
avvaktan pa andra losningar sa som forvaltare eller god man.



