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Remiss - Revisionsskrivelser med revisionsrapporter fran
kommunrevisorerna

Grundskolendmndens beslut

Grundskolendmnden godkéanner forvaltningens synpunkter och dverldmnar
tjinsteutlatandet som ndmndens svar pa revisionsrapporten till kommunens revisorer.

Sammanfattning

KPMG har pé uppdrag av kommunens folkvalda revisorer genomfort en granskning
over hur Huddinge kommun arbetar med effektiviseringar. Granskningen &r en del 1
revisionsplanen for 2017.

Syftet 4r att utvirdera om kommunen strukturerat arbetar med effektiviseringar via
kostnadsminskningar eller kvalitetshdjningar.

Bedémningen som KPMG férmedlar i revisionsrapporten &r att kommunens
styrmodell fungerar som en modell {6r effektiviserar. De konstaterar ocksé att den &r
vil forankrad i verksamheterna och genomsyrar organisationen. Revisionsrapporten
konstaterar dock att det finns potentiell att effektivisera ytterligare.
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Férslag till beslut

Grundskolendmnden godkinner forvaltningens synpunkter och éverldmnar
tjdnsteutlatandet som ndmndens svar pa revisionsrapporten till kommunens
revisorer.

Sammanfattning

KPMG har pé uppdrag av kommunens folkvalda revisorer genomfort en
granskning 6ver hur Huddinge kommun arbetar med effektiviseringar.
Granskningen &r en del i revisionsplanen for 2017.

Syftet #r att utvirdera om kommunen strukturerat arbetar med
effektiviseringar via kostnadsminskningar eller kvalitetshdjningar.

Bedomningen som KPMG formedlar i revisionsrapporten dr att kommunens
styrmodell fungerar som en modell for effektiviseringar. De konstaterar ocksé
att den #r vil forankrad i verksamheterna och genomsyrar organisationen.
Revisionsrapporten konstaterar dock att det finns potentiell att effektivisera
ytterligare.

Beskrivning av drendet

Bakgrund

Bakgrunden till KPMG:s granskning bygger pé att kommunens folkvalda
revisorer har noterat att det finns stora effektivitetsvinster att himta i Sveriges
kommuner enligt ESO-rapporten om kommunal effektivitet ”Mer &n tur i
struktur” utgiven 2016. For att utreda Huddinge kommuns arbete med
effektiviseringar genomfordes undersdkningen.

Revisorernas uppdrag

KPMG har pa uppdrag av kommunens folkvalda revisorer genomfort en
granskning éver hur Huddinge kommun arbetar med effektiviseringar.
Granskningen &r en del i revisionsplanen for 2017.

Syftet #r att utvirdera om kommunen strukturerat arbetar med
effektiviseringar via kostnadsminskningar eller kvalitetshdjningar.
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Revisionen har darmed undersokt:

¢ Hur ser kommunens styrmodell ut?

e Har kommunen ndgon specifik modell for att arbeta med
effektiviseringar?
Hur tillimpas kommunens styrmodell i nimnderna?

e Har nimnderna egna modeller for att arbeta med effektivisering? Hur
ser i s fall dessa ut?

e Hur slér de strategiska malen under rubriken effektiv organisation
igenom i budgetprocessen?

e Hur f6ljs de strategiska mélen upp i t.ex. delarsrapporter och
arsredovisning?

Revisorernas rekommendationer

Revisionen gor bedémningen att det finns ytterligare effektiviseringspotential
och de formulerar nedanstdende rekommendationer:

Att ta tillvara den utredningskapacitet som kommunen har pa kommun-
ledningsniva och i hogre grad sékerstélla implementeringen av olika
strategier och modeller pé forvaltningsniva.

Att stidrka uppf6ljningen och utkréiva efterlevnad av de utvecklings-
ataganden som ndmnderna stéller upp, inte minst géllande ekonomin.
Kommunen stér infor stora utmaningar framdver och behover gora allt
for att skapa utrymme for kommande investeringar.

Att utbilda f6rsta linjens chefer i ekonomi och kostnadskontroll.

Att utifrén utredningen ”Effektivisera i Verksamheten” vidta krafttag i de
verksamheter som uppvisar effektiviseringspotential utifrdn standard-
kostnader. Ett exempel 4r inom #dldreomsorgen dér det utifran ett
standardkostnadsresonemang finns en potential om ca 30 miljoner
kronor.

Att gora allvar av och arbeta konkret mot att uppné en kostnadsnivd som
den som Sveriges 30 bdsta kommuner har. En beréknad effektiviserings-
potential dr 480 miljoner kronor arligen.

Férvaltningens synpunkter

Forvaltningen har tagit del av revisonsrapporten och dess slutsatser och svarar
nedan pé& de rekommendationer i punktform som ldmnas i
granskningsrapporten.

SIDA
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e Aft ta tillvara den utredningskapacitet som kommunen har pé
kommunledningsniva och i hogre grad sikerstélla implementeringen av
olika strategier och modeller pa forvaltningsniva.

Utgéngspunkten f6r reckommendationen ovan anses vara ytterst relevant och
ett forbattringsomrade att arbeta med. Styrmodellen f6r Huddinge kommunen
ar vl implementerad och grundskolendmnden har ett fungerande arbetsstt
kring den. Projektledningsmodellen samt §vriga modeller och strategier har
ett forbittringspotential vilket grundskolendmnden arbetar med for att
forbittra implementeringen, detta for att pé ett organiserat sitt mota fram-
tidens utmaningar.

Barn- och utbildningsforvaltningens avdelningar arbetar bdde med
Kommunledningen och §vriga forvaltningar géllande informationsutbyte och
att skapa en enhetlig hantering kring budget och uppfoljning. Det har det
senaste dret skett en fordndring i arbetet kring kommunens Budget- och
prognos program, IBP ddr Kommunstyrelsens férvaltning tagit en storre roll
for att skapa ett enhetligt arbetssitt och informationsutbyte for att frimja
systemutveckling. Det arbetet kommer att fortsétta under 2017.

e Att stirka uppfoljningen och utkréva efterlevnad av de utvecklings-
ataganden som nidmnderna stéller upp, inte minst géllande ekonomin.
Kommunen star inf6r stora utmaningar framéver och behover gora allt
for att skapa utrymme f6r kommande investeringar.

Grundskolendmndens kvalitet och ekonomi f6ljs upp kontinuerligt under
verksamhetsaret. Bade via de tva delarsrapporterna men ocksa via den
ekonomiska méanadsuppfoljning som genomfors. Utgangspunkten &r sjélv-
fallet att ndimnderna ska balansera budget och f6lja den plan som lagts vid
arbetet med Verksamhetsplanen. I en snabbt vixande kommun som Huddinge
ar dock forutsittningarna féranderliga vilket skapar differenser mot planerad
budget.

Fallet som beskrivs om grundskolendmnden, att man inte klarar sig pé
fordelad ram kan forklaras. Forklaringen ligger i att lokalkostnaderna endast
dr preliminért berdknade i Mal- och budgetprocessen, vilket innebér att
lokalbehovet och kostnaderna for lokalerna kan ha foérdndrats till dess att
Verksamhetsplanen ska faststéllas av Grundskolendmnden.

Forvaltningen tar till sig vikten av, att sékerstilla kvaliteten pa prognoser och
ha en god planering, for att skapa gynnsamma forhéllanden for den tillvixt
och exploatering som kommer att ske framgent.
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e Att utbilda forsta linjens chefer i ekonomi och kostnadskontroll.

Grundskolendimnden genomfor forvaltningsgemensamma utbildningar
tillsammans med Forskole- och Gymnasiendmnden. Utbildningarna riktar
sig forskolechefer, ekonomer inom grundskola och gymnasium, skol-
assistenter samt administrativa assistenter inom forskola.
Utbildningsomraden &r budget- och prognos, ekonomisystem och allmén
bokforing och redovisningsregler.

Utover detta erbjuds kommunévergripande ekonomiutbildningar {6r alla
granskare och attestanter. I begreppet attestant aterfinns forsta linjens chefer.
Utbildningen syftar till att ge granskare och attestanter verktyg att
exempelvis upphandla rétt, bokfora ritt, forhalla sig till de lagar och regler
som stipulerar redovisningsfiltet.

Forvaltningen har en samsyn med revisionen om vérdet av att utbilda forsta
linjens chefer i ekonomi och kostnadskontroll och kommer att fortsétta det
arbetet. Forvaltningen har i dtagande i Verksamhetsplanen for 2017 att arbeta
med sjukfranvaro, det arbetet kommer att resultera i utbildningsmaterial for
att 6ka kunskapsnivéan géllande vilka &tgérder som ar mest 16nsamma vad
giller kostnader for sjukfranvaro.

e Att utifrn utredningen “Effektivisera i Verksamheten” vidta krafttag i de
verksamheter som uppvisar effektiviseringspotential utifran standard-
kostnader. Ett exempel dr inom &dldreomsorgen dér det utifrén ett
standardkostnadsresonemang finns en potential om ca 30 miljoner
kronor.

Grundskolendmndens verksamheter grundskola och skolbarnomsorg har
enligt utredningen “Effektivisera i Verksamheten” en ldgre nettokostnad
relativt standardkostnad. Det innebér att verksamheten bedrivs till en ldgre
kostnad 4n vad som motiveras av Huddinge kommuns struktur enligt det
statliga kostnadsutjdmningssystemet, som beréknas i standardkostnaden. I
Verksamhetsplanen f6r 2017 har nimnden i atagande att f6lja upp nyckeltal
via benchmarking, det innebdr att férvaltningen kommer att f6lja upp att
nyckeltalen sa att verksamheterna &r effektiva. Det &r ett av grundskole-
ndmndens prioriteringsomraden inom omradet Sund ekonomi.

e Att gora allvar av och arbeta konkret mot att uppna en kostnadsnivd som
den som Sveriges 30 bésta kommuner har. En berdknad effektiviserings-
potential dr 480 miljoner kronor &rligen.

Som beskrevs i ovanstdende kommentar till revisionsrapporten har
Grundskolendmnden som atagande att folja upp ekonomiska nyckeltal via
benchmarking. Grundskolendmnden har ocksé ett atagande om att arbeta
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med sjukfranvaro for att minska ndmndens kostnader for sjukfranvaro. Dessa
tva dtaganden &r steg i att utvirdera och analysera ndmndens ekonomiska
forutsittningar jaimfort andra kommuner samt att forbéttra ekonomin for att
minska nettokostnaden framgent.

Helena Néslund
Tf. Utbildningsdirektor

Carolina Wallberg
Tf. Ekonomichef

Bilagor
Revisionsrapport: Granskning av hur kommunen arbetar med
effektiviseringar
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