Huddinge kommun Till:
Revisorerna Kommunstyrelsen

For kdnnedom:
Kommunfullméktige

2017-09-26

Revisionsrapport: IT-organisationen

De fértroendevalda revisorerna i Huddinge kommun har uppdragit till KPMG AB att genomfGra en
granskning av IT-funktionens organisation. Syftet med granskningen har varit att bedoma om IT-
funktionens organisation och arbetssitt &r &ndamélsenlig utifrdn uppdrag och forvéntningar pa
leverans av tjinster och varor. Uppdraget ingér i revisionsplanen for &r 2017.

Efter genomford granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Se ver IT-funktionens uppdrag utifran det behov av stdd och service som finns i
verksamheterna genom att formulera SLA per system.

e Fortydliga roll- och ansvarsfordelning mellan IT-funktionen och kommunens verksamheter
avseende systemforvaltning och drift genom t ex tecknande av SLA och kommunévergripande
processbeskrivningar.

e Se dver hur IT-frigor hanteras i kommunen pa en dvergripande strategisk niva.

e Fortydliga roller och ansvarsfordelningen géllande utvecklingsarbetet i IT-relaterade fragor i
kommunen, t.ex. genom att se dver e-strategin och uppritta kommungvergripande
processbeskrivningar kring behovsfangst och inforande av digitala verktyg for
verksamhetsutveckling.

Revisionen beslutar att dverldmna rapporten till Kommunstyrelsen for yttrande senast 2018-01-31 och
for kinnedom till kommunfullméktige.
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