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Granskning av placering av barn och unga i jourhem och
familjehem - yttrande 6ver revisionsrapport

Socialndmndens beslut

Socialndmnden godkénner forvaltningens synpunkter och dverldmnar
tjsnsteutlatande, daterat den 23 februari 2018, till kommunstyrelsen och kommunens
revisorer som sitt yttrande i drendet.

Sammanfattning

KPMG har av Huddinge kommuns revisorer fétt i uppdrag att granska placeringar av
barn och unga i jourhem och familjehem. Syftet med granskningen har varit att
beddma om socialndmnden har en tillfredstéllande styrning uppf6ljning och kontroll
av den vard som genomfors for barn och ungdomar vid jourhem och familjehem.
KPMG rekommenderar socialndmnden att systematiskt f51ja upp samt vidta atgérder
for att undvika langa placeringar, sikra rutiner for barn och ungdomars skolging vid
placeringar samt utreda kostnader och utveckla anvéndandet av nyckeltal for
placeringar.

Férvaltningen svarar att den bedomer att den har systematisk uppf6ljning av
placeringar men att det finns utvecklingsomréden, beskriver atgérder for att tidigare
kunna avsluta placeringar samt hur rutiner for barn och ungdomars skolgang vid
placeringar ska tydliggoras. Forvaltningen delar revisionens rekommendationer om
att utreda orsaken till de hoga kostnaderna for att kunna genomfora atgérder for att
sinka kostnaderna med bibehdllen kvalitet fér den placerade. Verksamheten kommer
dirfsr under 2018 i sina regelbundna uppfoljningar av insatser till barn och unga
ligga ett fokus pé de aktuella siffrorna och 6ver aret titta pd om det beror pa 1anga
placeringar och/eller héga kostnader.

Overldggning
[ srendet yttrar sig Eva Carlsson-Paulsén (M), Anneli Sjoberg (S) och Arne Tdrnblom
(V). Direfter forklaras 6verldggningen avslutad.

Beslutet delges

Kommunstyrelsen
Huddinge kommuns revisorer
Kommunsstyrelsens forvaltning, Pekka Poljo
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Granskning av placering av barn och ungai jourhem och
familjehem - yttrande over revisionsrapport

Forslag till beslut

Socialndmnden godkénner forvaltningens synpunkter och dverldmnar
tjdnsteutlatande, daterat den 23 februari 2018, till kommunstyrelsen och
kommunens revisorer som sitt yttrande i drendet.

Sammanfattning

KPMG har av Huddinge kommuns revisorer fétt i uppdrag att granska placeringar
av barn och unga i jourhem och familjehem. Syftet med granskningen har varit att
bedéma om socialndmnden har en tillfredstéllande styming uppfoljning och
kontroll av den véard som genomfors for barn och ungdomar vid jourhem och
familjehem. KPMG rekommenderar socialndmnden att systematiskt f6lja upp
samt vidta atgérder for att undvika l&nga placeringar, sikra rutiner for barn och
ungdomars skolgang vid placeringar samt utreda kostnader och utveckla
anvidndandet av nyckeltal for placeringar.

Forvaltningen svarar att den bedémer att den har systematisk uppf6ljning av
placeringar men att det finns utvecklingsomraden, beskriver atgérder for att
tidigare kunna avsluta placeringar samt hur rutiner f6r barn och ungdomars
skolgang vid placeringar ska tydliggoras. Forvaltningen delar revisionens
rekommendationer om att utreda orsaken till de hoga kostnaderna for att kunna
genomfora atgdrder for att sénka kostnaderna med bibehéllen kvalitet for den
placerade. Verksamheten kommer ddrfor under 2018 i sina regelbundna
uppf6ljningar av insatser till barn och unga lagga ett fokus pa de aktuella siffrorna
och §ver aret titta pa om det beror pa langa placeringar och/eller hoga kostnader.

Beskrivning av drendet

KPMG har av Huddinge kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska placeringar
av barn och unga i jourhem och familjehem. Uppdraget ingr i revisionsplanen for
ar 2017.
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Syftet med granskningen har varit att bedoma om socialnimnden har en
tillfredstillande styrning uppfoljning och kontroll av den vard som genomfors for
barn och ungdomar vid jourhem och familjehem. Vidare har syftet varit att géra
en jamforelse mellan Huddinge och 6vriga S6dertérnskommuner.

Efter genomford granskning konstaterar KPMG att Individ- och familjeomsorgen
i Huddinge kommun, med fokus pa barn- och ungdomssektionen i denna
granskning, har ett mycket omfattande och stort ansvar. Ansvaret for barns
forhallanden i vissa fall finns hos de handldggare som #r ansvariga for
handléggningen samt hos ledning och socialndmnd. Detta stiller stora krav pa
ledning, tydlighet, transparens och goda metoder for att gora ett bra arbete.

Antalet utsatta barn och unga har 6kat de senaste aren, detta kan man se i antalet
orosanmélningar. Dock har antalet placeringsdygn minskat. Kostnaderna har 6kat
och ndmndens underskott for 2017 &r stort. Vid jaimforelse med andra kommuner
s& kan KPMG éven se att Huddinge har hogre jamforbara kostnader varfor det kan
finnas skl att ndrmare utreda orsakerna.

KPMG:s bedomning &r att det finns goda och vl anpassade rutiner och metoder
for handlédggning och dven for uppf6ljning av barn- och ungdomsplaceringar. Det
metodstdd som finns i form av Tjénstekartan dr foredomligt vilket innebér en god
styrning. Dock finns nigra punkter som KPMG bedomer behtver utvecklas.

Enligt 6 kapitlet 6 § SoL framgér att om det inte finns sérskilda skél far ett barn
vérdas i ett jourhem i hogst tvd manader efter det att socialnimndens utredning
enligt 11 kap. 2 § om ingripande till barnets skydd eller stéd avslutats. Ett sérskilt
skél kan vara att det placerade barnet dr foremél for juridisk process. KPMG kan
dock inte se att det ér endast i sddana fall som jourhemsplaceringarna blir léangre
dn sex ménader.

Varje placering &r av stor ingripande karaktér for ett barn eller ungdom.
Jourhemsplacering &r avsett att inte paga ldngre tid &n sex méanader eftersom
barnet beh6ver mojlighet att till en trygg och forutségbar framtid. Nér en
jourhemsplacering dverstiger sex manader bor det betraktas som en avvikelse som
systematiskt bor f6ljas upp och dtgérdas.

Mot bakgrund av granskningen rekommenderar KPMG socialndmnden att:

- Systematiskt folja upp jourhemsplaceringar léngre 4n sex manader

- Infora atgirder i syfte att jourhemsplaceringar endast ska omfatta sex
manader (tillfallig vard och fostran)

- Utarbeta och tydliggéra rutiner for barns och ungdomars skolgéng

- Utreda orsaken till att Huddinge har férhallandevis héga kostnader f6r
placeringar.
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- Utveckla anvindandet av nyckeltal i syfte att fi kunskap om de hoga
kostnaderna beror pé langa placeringar och/eller hoga dygnskostnader.

Revisionen beslutar att 6verldmna rapporten till Socialnimnden for yttrande
senast 2018-05-31 och for kdnnedom till kommunfullméktige.

Férvaltningens synpunkter
Forvaltningen delar upp sitt yttrande utefter de fem punkter med
rekommendationer som revisionen tagit upp.

Systematiskt folja upp jourhemsplaceringar langre an sex manader
Samtliga placeringar som Gverstiger sex manader tas upp for Gvervégande och
beslut i socialutskotten. I och med detta gérs en kontroll av ungdomens behov av
placering.

Forvaltningen behandlar inte jourhemsplaceringar som Gverstiger sex manader
annorlunda i uppféljningen 4n andra placeringar. Varje méanad f6ljer enhetschefen
upp samtliga placeringar med medarbetarna och tar fram en prognos for
placeringstiden utefter de behov den placerade ungdomen har. Varje vecka tas
placeringar upp for diskussion ddr handlaggarna har sett behov av foréndringar.

Vid samtliga placeringar &r malet att barnet/den unge ska f4 komma hem till en
trygg miljo s& snart som mojligt utefter de forutséttningar som rader.

I och med ovan beskrivna bedomer férvaltningen att en systematisk uppfoljning
av placeringar genomfors redan idag. Ett forbattringsomrade &r att tydligare i
barnets/den unges akt dokumentera de sérskilda skélen till placeringar som
dverstiger sex manader. Det kommer framéver att kunna underlétta for att f6lja
upp dessa placeringar pa en aggregerad niva.

Infora atgarder i syfte att jourhemsplaceringar endast ska omfatta sex

manader (tillfallig vard och fostran)
Under 2017 pagick 25 procent av jourhemsplaceringarna ldngre dn sex ménader.
Vanliga orsaker till att placeringstiden dverstiger sex ménader ér -

- Ivintan pa att familjehem ska utredas och matchas

- Den rittsliga processen drar ut pa tiden vid placering i familjehem dér
vardnadshavare inte samtycker

- Ungdom placeras i jourhem i kombination med behandling dér
planeringen redan fran start &r ldngre &n sex ménader d det bedoms finnas
sdrskilda skal for detta

- Véardbehovet &r inte sa stort att det motiverar en institutionsplacering och
malet &r att ta hem ungdomen
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Ett barn/ungdom kan som nimnt ovan vara placerade en langre tid i jourhem
under tiden att rekryteringen av familjehem pagar. Attrekrytera familjehem &r ett
komplicerat arbete for att fi en s& bra matchning som méjligt for att undvika
sammanbrott (oplanerat avslut av placeringen).

I Socialstyrelsen rapport Oplanerade avbrott i familjehemsplaceringar av yngre
barn och langvarigt placerade barn (Artikelnummer 2012-11-28) frdn 2012
beskrivs det hur 26 procent av familjehemsplaceringama i de studerade fallen har
avslutats med sammanbrott. Under 2017 i Huddinge férekom det sammanbrott i
5,5 procent av placeringarna. En anledning till detta bor vara det noggranna
matchningsarbetet under rekryteringen.

Overlag vill forvaltningen poéngtera att placering genom vérd utanfor det egna
hemmet #r den starkaste intervention socialtjénsten kan gora inom omradet barn
och unga. Forindringsarbete &r ett arbete som tar tid och verksamheten méste
alltid sitta barnets bésta och dess skyddsbehov i forsta hand.

Det finns dock ett par utvecklingsomraden att arbeta med for att se om tiden i
jourhem kan forkortas, framfor allt dir planeringen fram&ver inte &r en
familjehemsplacering -

- Verksamheten har pabérjat ett arbete med att se Sver sina rutiner for
hemtagning i syfte att bedoma om samtliga delar av vardplanen behdver
vara uppfyllda innan placeringen avslutas. Detta innebér konkret att
undersoka om placeringen kan avslutas tidigare och att aterstdende mal i
vérdplanen kan genomfras pa hemmaplan inom 6ppenvérden.

- Nr det giller barn 0-12 ar ska verksamheten se 6ver mdjligheten att
kombinera jourhemsplaceringar med utékad familjebehandling med maélet
att hemtagning ska ske tidigare.

Utarbeta och tydliggdra rutiner fér barns och ungdomars skolgang
Rapporten tar upp avsaknaden av tydliga rutiner for barn och ungdomars skolgang
vid placeringen utanfor det egna hemmet. Detta aktualiseras framst nér
placeringen kriver ett skolbyte. Skolgangen ir ett prioriterat omrade som &r en
naturlig del av arbetet utefter BBIC och det finns ett upparbetat samarbete med
barn- och ungdomsforvaltningens skolstod for detta. Men verksamheten héller
med om att detta behover tydliggoras.

I forslag till sverenskommelse géllande barn i behov av sérskilt stod mellan
Individ- och familjeomsorgen samt barn- och utbildningsférvaltningen finns
forslag pa aktiviteter och ansvarsomraden mellan socialtjénst och skola i
processen Samverkan vid placeringar ndr elev dr folkbokford i Huddinge.
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Samverkansprocessen har som mal att elever ska ha en obruten skolgang vid
placeringar. Aven om 6verenskommelsen #nnu inte dr beslutad s4 kommer
Individ- och familjeomsorgen snarast inkorporera de delar i nimnda process som
verksamheten ansvarar for i sina befintliga rutiner géllande placeringar.

Utreda orsaken till att Huddinge har forhallandevis hoga kostnader for
placeringar samt utveckla anvandandet av nyckeltal i syfte att fa kunskap
om de hoga kostnaderna beror pa langa placeringar och/eller hoga

dygnskostnader.

Siffror som revisionen hénvisar till géllande kostnader samt placeringsdygn ar
fran 2016. I den forsta ekonomiska delarsuppfoljningen for 2018 visar
kostnaderna f6r placeringar pé en negativ avvikelse i budgeten. Forvaltningen
delar revisionens rekommendationer om att utreda orsaken till de héga
kostnaderna f6r att kunna genomfora atgérder for att sinka kostnaderna med
bibehallen kvalitet for den placerade. Verksamheten kommer dérfor under 2018 i
sina regelbundna uppf6ljningar av insatser till barn och unga lagga ett fokus pé de
aktuella siffrorna och Gver aret titta pa om det beror pé ldnga placeringar och/eller
hoga kostnader. Resultat av delarsuppfoljningen visar att det nu dr en kombination
av de tva faktorerna — verksamheten har ett fatal placeringar som genererar en
kostnad hogt 6ver genomsnittskostnaden per dygn och dessa prognostiseras ocksa
péga under en ldngre tid. Dessa placeringar avser barn och unga med komplex
problematik och med omfattande vardbehov.

Idag anvinds nyckeltal vid manadsuppf6ljning som visar genomsnittlig
dygnskostnad, antal placeringsdygn och antal placerade individer per manad for
de olika placeringstyperna. Verksamheten kommer utveckla nyckeltal for att mer
systematiskt f6lja genomsnittlig placeringstid gillande avslutade placeringar samt
ta fram variabler for att koda orsaken till langa placeringar.

AnnMarie Sandberg Yvonne Kokkola
Social- och dldreomsorgsdirektor verksamhetschef
Bilagor

Revisionsrapport 2017:9, Placering av barn och unga i jourhem och familjehem
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