Huddinge kommun Bilaga 1
Revisorerna

Revisorernas redogorelse for verksamhetsaret 2018

Under verksamhetsaret 2018 har Huddinge kommuns revisorer granskat den verksamhet som
bedrivs inom kommunstyrelsen och Gvriga ndamnders ansvarsomraden. Utgangspunkten for
granskningarna har varit att préva om verksamheterna skéts pa ett andamalsenligt och fran eko-
nomisk synpunkt tillfredsstallande sétt, om rakenskaperna &r rattvisande och om den interna kon-
trollen inom ndmnderna har varit tillracklig.

Revisorerna lyder direkt under kommunfullméaktige med ett anslag for ar 2018 pa 3 312 020 kr.
Revisorer for granskning av 2018 ars verksamheter har varit:

Svante Axelsson, ordforande
Ulrika Wennberg, vice ordférande
Lars Blomgvist

Leif Ljungquist

Gertie Lux

Eva Sjodin

Kommunrevisionen utfors pa kommunfullméktiges uppdrag av fortroendevalda revisorer med
bitrade av sakkunniga yrkesrevisorer inom ramen for géllande reglemente och god revisionssed.
For fullgérande av revisionen har revisorerna bitratts av KPMG.

Kommunrevisorernas granskningsinsatser, dialogmdten och évrig in-
formationsinsamling under 2018:

Granskningarna har utgatt ifran revisorernas vasentlighets- och riskanalys vilken konkretiserats
i dokumentet Revisionsplan 2018. Foljande granskningsinsatser har skett:

e Forvaltningsrevision som granskar verksamhetens maluppfyllelse avseende innehall och
prestanda inom faststéallda ekonomiska ramar. Har ingar ocksa uppfoljning och utvarde-
ring av verksamhetens organisation med administrativa foreskrifter vad galler delegation
av beslut och rutiner for 6vergripande kontroll och rapportering.

e Granskning av delarshokslut, arsredovisning och I6pande redovisning.

e Revisorerna har under aret fljt verksamheterna genom handlingar och protokoll fran
kommunstyrelsen, ndmnderna och beredningarna.

e Revisorerna sammantrader ca 11 ganger per ar. Méten halls I6pande med ledande politi-
ker och tjansteman.

e Revisorerna har genomfort informationsméten med kommundirektor, kanslidirektor
kommunalrad, samhallsbyggnadschef, IT-samordnare, E-strateg, kommunstyrelsens
ordférande, Budget- och controllerchef, Forvaltningsdirektér BUF, Forskolendmndens
ordfdrande, Ekonomichef BUF.
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e Dialogméten har under aret genomférts med kommunfullméaktiges presidium, kommun-
styrelsens presidium och samtliga n&mndpresidier.

Kommunrevisorernas arbetsformer och deltagande i utbildningar och konferenser

Revisionsprocessen omfattar hela det arbete som revisorerna gor under ett revisionsar fran risk-
analys och planering av granskningsinsatser till uttalandet i revisionsberéttelsen. Revisionspro-
cessen ar avslutad nar fullmaktige fattat beslut i ansvarsfragan. Revisionsprocessen ar uppdelad
i tre delar — planera, granska och prova. Revisorerna har ansvar for hela revisionsprocessen och
bestaller de granskningar m.m. som ska genomforas av de sakkunniga.

Revisorerna har genomfort en intern planeringsdag i oktober 2018 som bl.a. innefattat riskanalys
och identifiering av vissa insatser for 2019. Da en ny revisionsgrupp tilltratt efter valet har dock
merparten av arbetet med att utforma en revisionsplan hanskjutits till den nya gruppen.

En arbetsordning har faststallts for innevarande mandatperiod

Revisorerna har under 2018 reviderat och faststallt en arbetsordning for revisorernas arbete. Ar-
betsordningen omfattar revisionen av kommunstyrelsen och de kommunala ndmnderna samt
samordningen med lekmannarevisionen av de kommunala bolagen samt hur samarbetet sker med
sakkunnigt bitrdde. Arbetsordningen galler innevarande mandatperiod. Den revideras vid varje
ny mandatperiod eller vid behov.

Granskning av bokslut och arsredovisning 2018

Vi har av Huddinge kommuns revisorer fétt i uppdrag att dversiktligt granska bokslut och arsre-
dovisning for rakenskapsaret 2018. Kommunens revisorer ska enligt 12 kap KL bedoma om re-
sultatet i arsredovisningen ar forenligt med de mal som fullméktige beslutat. Revisorerna ska
prova om rékenskaperna &r rattvisande. Revisorernas uttalande avges i revisionsberéttelsen.
Vart uppdrag &r att granska arsredovisningen i syfte att ge revisorerna ett tillrackligt underlag for
revisionsberattelsen.

Rakenskaperna och arsredovisningen

De vasentligaste slutsatserna fran granskningen kan sammanfattas enligt foljande:

Vi bedomer, beaktat ovan, att arsredovisningen i allt vasentligt ger en rattvisande bild av kom-
munens resultat och stallning. Arsredovisningen har i allt vasentligt uppréttats i enlighet med den
kommunala redovisningslagen och god redovisningssed.

Underlag for revisorernas bedomning utifran fullméaktiges mal

Enligt bestaimmelser i kommunallagen (KL) ska fullméaktige i budgeten ange finansiella mal och
verksamhetsmal som har betydelse for god ekonomisk hushallning. Revisorerna ska bedoma om
resultatet i arsredovisningen ar forenligt med de av fullméktige beslutade malen for den ekono-
miska forvaltningen.
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Finansiella mal

Avrets resultat exklusive exploateringsredovisning uppgar till +149 mnkr. Med hansyn till att det
resultat som nas skapas av utdelning samt att namnderna sammantaget redovisar ett dverskott
bedomer vi att resultatet for 2018 ar forenligt med fullméktiges finansiella mal.

Verksamhetsmassiga mal

Vi bedémer att resultatet ar forenligt med de av fullméktige faststallda verksamhetsmalen.

Granskning av delarsrapport 2018-08-31

Granskningen av delarsrapporten syftar till att prova om rapporten foljer gallande lagstiftning
och anvisningar rérande upprattande av delarsrapport. Uppdraget omfattar dven att bedoma om
resultatet i delarsrapporten ar forenligt med de mal fullméktige faststallt och att delarsrapporten
i allt vasentligt ger en réttvisande bild av resultat och stéllning och om den &r upprattad i enlighet
med god redovisningssed.

Finansiella mal

Kommunen har faststéllt tva finansiella mal. Ett rérande budgethallning och ett avseende lang-
siktig hallbar ekonomisk utveckling. Malen har tidigare ar uppnatts med god marginal men for-
samrades under 2015 och 2016 och var aret positivt under 2017. Enligt kommunens beddmning
beréknas de finansiella malen inte riktigt uppfyllas 2018. | granskningen har ingenting framkom-
mit som motsager den beddmningen.

Mal for verksamheten

| delarsrapporten per 2018-08-31 kommenteras samtliga mal men det framgar inte vilka tal som
ska nas for respektive matt. Daremot anges inom alla omraden att arbetet I6per enligt plan, 16per
i stort enligt plan eller 16per enligt plan med vissa avvikelser. Utifran den redogdrelse som har
lamnats i delarsrapporten har vi inte noterat nagot som motsager att resultatet ar férenligt med
av fullmaktige faststallda mal.

Baserat pa var oversiktliga granskning gor vi foljande bedomningar:
Det har inte framkommit nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att delarsrapporten

inte, i allt vasentligt, ar upprattad i enlighet med god redovisningssed. Detta galler savél kom-
munens redovisning som den sammanstallda redovisningen.

Fordjupade granskningar och forstudier

I det foljande lamnas sammanfattningar av respektive granskning.
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Granskning av riskbranscher (nr 2018:1)

Granskningen har syftat till att konstatera om kommunstyrelsen har sékerstéllt att risker avseende
lockelser i kontakter med riskbranscher minimeras. Var bedémning ar att kommunen har de sty-
rande- och stddjande dokument som &r nédvandiga for att stdvja eventuella kontakter och felakt-
igt agerande nér det kontakter med riskbranscher samt att dessa ar tydliga for kommunens an-
stallda.

Huddinge kommun har ett antal styrande och stédjande dokument samt tillampningsanvisningar
som ska stdvja eventuella kontakter med riskbranscher. Kommunen arbetar aktivt for att mini-
mera eventuella oegentligheter, bland annat genom att gora stickprovskontroll av entreprenad-
projekt och dérefter anvénda sig av en framarbetad modell som i forsta hand anvénds for att
forebygga att de egna medarbetarna medverkar i oegentligheter och att ta lardom om hur de egna
styrande- och stodjande dokumenten foljs genom de olika delarna i ett projekt.

Det finns i kommunen ett utpekat ansvar for vem som ska introducera nyanstéllda i de beslu-
tande styrande- och stddjande dokumenten, tillampningsanvisningar samt rutiner som kommu-
nen arbetar efter kopplat till kontakter med riskbranschen. Daremot forekommer inte nagra
aterkommande utbildningstillfallen, utdver introduktionstillfallet, dar styrande- och stédjande
dokument kopplat mot riskbranscher &r i fokus. Att inte halla fragan géllande kontakter med
riskbranscher aktuell hos medarbetarna med aterkommande intervall anses vara en brist.

Pa arbetsplatstraffar finns det mojlighet att lyfta eventuella etiska dilemman och det finns an-
visningar hur medarbetarna ska ga till vaga om de vill lyfta oro om allvarliga missférhallanden.
Sedan Lagen om sarskilt skydd mot repressalier tradde i kraft har det inte forekommit nagra
arenden som aktualiserats genom visselblasare”.

Utifran granskningen lamnande revisorerna foljande rekommendationer till kommunstyrelsen:
e Att sdkerstdlla att utbildningar, seminarium eller dyl. kopplat mot oegentligheter, etik
och moral genomfors med jamna intervaller
e Att sdkerstélla att alla verksamheter som arbetar med riskbranscher infér en staende
punkt, “etik och varderingar”, pa de manatliga traffarna

Kommunstyrelsen anser i sitt yttrande att revisorernas rekommendationer ar i linje med de atgar-
der som Kommunstyrelsens férvaltning vidtagit och avser att utveckla former for uppfoljning av
att dessa atgarder genomfors av berérda verksamheter.

Granskning av tva upphandlingar (nr 2018:2)

Syftet med granskningen har varit att granska om berdrd styrelse eller ndmnd utévat tillrécklig
styrning, kontroll och uppféljning av tva genomfora upphandlingar. Den sammanfattande be-
domningen &r att kommunens rutiner for styrning, kontroll och uppféljning av de granskade
upphandlingarna inte &r helt tillfredsstéllande.

Huddinge kommun upphandlar varor, tjanster och entreprenader for stora belopp varije ar. All
upphandling ska ske enligt LOU, Lagen om Offentlig upphandling, vilken kommunen som upp-
handlande myndighet &r skyldig att folja. Syftet med upphandlingsreglerna ar att upphandlande
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myndigheter pa bésta sétt ska anvanda de offentliga medel som finansierar offentliga upphand-
lingar genom att sékerstalla och dra nytta av konkurrensen pa aktuell marknad. LOU syftar ocksa
till att ge leverantdrerna méjlighet att tavla pa samma villkor i varje upphandling.

Resultaten fran granskningen visade pa behovet att gora en uppféljande granskning i syfte att
ingaende belysa huruvida upphandlingar har hanterats enligt gallande lag och riktlinjer sam
huruvida kommunen fatt det som upphandlats.

Utifran granskningen rekommenderade revisorerna kommunstyrelsen att:

o Regelmassigt folja upp ramavtal avseende utfall och kvalitet samt att sékerstélla att be-
rord namnd tar del av uppféljningarna.

e Se dver mojligheten att dndra Reglemente for Huddinge kommuns upphandling sa att
hansyn tas, dels till entreprenadupphandlingarnas speciella forutsattningar, dels till verk-
samheten sa att de anpassas till varandra.

¢ Intensifiera arbetet med att 6verfora ansvaret for entreprenadupphandlingar till Upphand-
lingssektionen samt att sékerstélla att tillrdckliga resurser och kapacitet finns tillgangliga,
exempelvis genom att anstélla avtalscontroller.

e Utveckla rutinerna for dverlamnande av projekt vid utbyte av personal med syfte att
minska tidsspillan och merarbete for pagaende projekt.

e Att utarbeta en rutin dar kommunens olika verksamheter granskar en annan verksamhets
genomforda upphandlingar i syfte att minska risken for jav vid granskningsmomentet.

| yttrande fran kommunstyrelsen framkommer att kommunstyrelsen redan har vidtagit nagra
atgarder med béring pa de fragor revisionen lyfter i rapporten. Vidare kommer revisionens re-
kommendationer beaktas i det da pagaende utvecklingsarbetet med att ta fram en ny inkdps-
och upphandlingspolicy, med tillhérande riktlinjer och anvisningar. Forslag till ny policy ska
ha skickats ut pA namndremiss under hésten 2018.

Granskning av flyktingmottande och integrationsarbete (nr 2018:3)

Syftet med granskningen har varit att beddma om styrning och uppféljning av kommunens
flyktingmottagande och integrationsarbete fungerar pa ett andamalsenligt satt. Granskningens
sammanfattade bedémning ar att kommunen bedriver ett fungerande flyktingmottagande, men
att samverkan och uppféljning kan utvecklas for att starka integrationsarbetet.

Alla kommuner i Sverige skyldiga att ta emot nyanlanda och ordna bostad at de som inte kan
ordna det pa egen hand. Under 2017 har Huddinge tagit emot 317 personer som har fatt ett per-
manent eller tidsbegransat uppehallstillstind och som inte kan ordna en egen bostad, och for ar
2018 &r beréknat antal 193 personer. Huddinge kommun har darfor utvecklat en boendekedja,
med olika typer av boenden i olika steg. | ett inflyttningssteg finns for kortare tid rum pa vand-
rarhem/hotell. Darefter finns olika typer av genomgangsboenden, och savél boende som olika
former av stod ar inriktat pa att personen ska ordna eget boende och egen forsorjning inom tva
ar.
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Inom skolverksamheten finns Resurscentrum for nyanlédnda, som &r ett kompetenscentrum som
stodjer skolenheterna men dven ansvarar for vissa delar i mottagandet. Svenska for invandare
(SFI) genomfors via upphandlade anordnare.

Samverkan sker saval mellan kommunens verksamheter som med andra aktorer, t.ex. myndig-
heter. Det sker ocksa samverkan mellan verksamheter och civilsamhallet i olika former, t.ex.
informationstraffar.

Uppféljning av olika verksamheters resultat och arbetssétt genomfors frekvent och bidrar till
forbattringsatgarder. Daremot finns inte en samlad bild av resultat och effekter ver kommu-
nens samlade arbete.

Utifran granskningen rekommenderade revisorerna att:

e Kultur- och fritidsndmnden, med stdd av berdrda ndmnder, skulle se éver och utveckla
strukturen for samverkan med foreningsliv och frivilligorganisationer.

e Socialndmnden, med stdd av berdrda ndmnder samt kommunstyrelsen, skulle ta fram en
overgripande uppfoljning i syfte att utgdra en gemensam plattform for fortsatt utveckling
av arbetet med flyktingmottagande och integration.

| de berdrda namndernas och styrelsens yttranden framkommer en positiv syn pa att gransk-
ningen har lyft viktiga fragor inom omradet. Bade kultur- och fritidsnamnden och socialnamnden
har stallt sig fragande till deras ansvar inom omradet i relation till de rekommendationer som har
lamnats.

Granskning av kommunens forebyggande arbete avseende psykiska besvar hos barn och
unga (nr 2018:4)

Granskningen har syftat till att underséka om kommunen har samordnat arbetet med barn och
ungas psykiska ohéalsa pa ett andamalsenligt satt och om det faktiska arbetet kan forvantat leda
till 6nskade resultat.

Det finns en stor medvetenhet bland ansvariga politiker och tjanstemén i Huddinge kommun
om att den psykiska ohalsan har forsamrats bland barn och unga och att flickor skattar sin psy-
kiska hélsa klart lagre &n pojkar. Forhallandena &r inte utméarkande for Huddinge kommuns
unga utan situationen &r likartad i hela landet och &ven i vastvéarlden.

Granskningen visar att det pagar en stor mangd aktiviteter i kommunen och hos samverkans-
parter, vilket rimligen har en paverkan pa den psykiska halsan hos barn och unga. Samtidigt &r
detta ett komplext omrade dar kunskaper delvis saknas om orsakerna till varfor barn och ungas
hélsa tycks forsamras. Kunskapslaget kan ocksa starkas nar det galler vilken verkan olika insat-
ser far.

Ett satt att starka fokuset pa denna fraga kan vara att formulera kommunens ambition nér det

géller hur den psykiska halsan hos barn och unga ska utvecklas. For att ytterligare starka effek-
ten av de satsningar som redan sker bér kommunen dvervaga att tillsatta en samordnare pa

6



Huddinge kommun Bilaga 1
Revisorerna

kommunniva for arbetet med att 6ka den psykiska hélsan hos barn och unga. Sannolikt ar en
satsning pa tidiga insatser (i enlighet med Huddinge kommuns gallande prioritering) en rele-
vant prioritering. Att en sadan far tillrackligt genomslag bor bl.a. kunna sékerstallas genom en
samordnande funktion. En annan (av flera) uppgifter som kan hanteras h&rigenom &r att regel-
bundet presentera en samlad bild av tillgang och tillganglighet till alla olika mottagningsverk-
samheter som erbjuds unga i kommunen. Vi har inte forstatt att en sddan samlad bild finns
idag.

Kompetensforsorjning ar ett bekymmer for manga kommuner, bl.a. for Huddinge kommun. En-
ligt vara intervjuer ar en effekt av lararbristen bl.a. att det blir svarare med personalkontinuite-
ten och darigenom svarare att sakerstalla att barn i behov av sarskilt stod tidigt uppmarksam-
mas.

Efter genomford granskning rekommenderade revisorerna att:
e Kommunstyrelsen formulerar kommunens ambition nér det galler att starka den psy-
kiska halsan hos barn och unga.
e Kommunstyrelsen utser en samordnare pa kommundvergripande niva for samordning
av arbetet med att starka den psykiska hélsan hos barn och unga.
e Utbildningsnamnderna vidtar atgarder for att sakerstalla att informationséverforing
mellan olika stadier i skolsystemet kan ske for elever som har behov av detta.

| yttrande fran kommunstyrelsen framkom att granskningens rekommendationer &r beaktade i
och med det kommunovergripande projektet (2018-2019) kring preventionssamordning. Gym-
nasienamnden stéller sig positiv till fortsatt fokus pa fragan om hur kunskaperna kring psykisk
ohdlsa hos barn och unga kan forbattras, men ser inte tillsattningen av en samordnare som den
frdmsta l6sningen. Gymnasiendmnden delar inte revisorernas beddmning avseende informat-
ionsoverforing mellan de olika stadierna i skolsystemet, da det finns faststallda rutiner for in-
formationsoverféringen mellan grundskola och gymnasium som foljs.

Granskning av lokalférsorjningsprocessen (nr 2018:5)

Granskningen har syftat till att granska andamalsenligheten och effektiviteten i Huddinge kom-
muns lokalférsorjningsprocess till egna verksamheter. Granskningen har &ven syftat till att be-
lysa vad som skiljer den nya lokalférsorjningsprocessen mot den gamla samt hur lokalérendet
Widerstromska gymnasiet hanterats i relation till den nya lokalférsérjningsprocessen. Den sam-
lade bedomningen &r att Huddinge kommuns lokalforsérjningsprocess i huvudsak ar andamals-
enlig och att processens effektivitet kan forbattras.

I relation till de rekommendationer som lamnades efter 2016-ars granskning konstateras att for-
béattringar skett i vissa avseende. Nar det géller rekommendationerna om att utveckla underla-
gen vid beslut samt att ta fram standardprogram for lokaler, visar granskningen att kommunen
vidtagit atgarder. Betraffande de forhallandena som lyftes i de tva forsta rekommendationerna
(lokalforsorjningsprocess och incitamentsstruktur) kvarstar behov av forbéattringar.

Kommunen har under senare tid tagit fram det som kallas den nya lokalforsorjningsprocessen.
Den innehaller goda intentioner men ar inte formellt beslutad och det faktiska arbetet sker end-
ast delvis enligt denna process.
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De viktigaste skillnaderna mellan den gamla och den nya processen &r att den nya ar mer sam-
manhallen och innebar att mer samordning ska ske centralt — i den gamla skedde mycket pa
forvaltningsniva. Den nya bestar av fem skeden: lokalresursplanering — initiering — planera —
genomforande — avslut och en ambition har varit att ledtiden kortas fran att ett lokalbehov defi-
nierats till att det tillgodoses. Den gamla avsag endast det forsta skedet. Den nya processen in-
nehaller ingen beskrivning av hur kommunen séakerstéller att lokalbehov tillgodoses pa effek-
tivaste sétt. Detta ar en vésentlig del i att sdkerstélla effektiv lokalforsorjning och bor darfor
tillforas. Enligt processen ska kommunens samlade lokalbehov beskrivas i dokumentet PSL.
Kopplat till detta finns anledning att klargora bade formkrav pa namndernas leverans av un-
derlag (innehall, utformning, tidpunkt) samt hur kommunen centralt, vid behov, prioriterar mel-
lan namnders lokalbehov. Hela processen behdver ocksa ha en tidsméssig samordning med
kommunens budgetprocess.

Var bedémning &r att kommunen bor precisera i sitt agardirektiv vilka varden som Huddinge
Samhallsfastigheter AB ska bidra med kopplat till det som i denna rapport bendamns forvaltnings-
uppgiften och samordningsuppgiften. Med utgangspunkt i detta bor en systematisk redovisning
inforas av hur bolaget lyckas i dessa delar.

Den nyinrattade lokalplaneringsenheten vid KSF forvantas pa olika satt axla styrnings- och
samordningsuppgiften (bestallarrollen). Granskningen menar att forutsattningarna annu inte
finns for att kunna utova rollen. For att 6ka mojligheterna att gora det bor rollen definieras. Den
nya lokalforsorjningsprocessen har fort arbetet at ratt hall men ytterligare delar i processen be-
hover tillforas och beskrivas. En hogst véasentlig del for att kunna utéva denna roll &r att den
centrala lokalplaneringsenheten har tillgang till en komplett och aktuell forteckning 6ver de lo-
kaler som kommunen pa olika satt disponerar. Det arbete som nu pagar for att astadkomma
detta ar angeléaget att snabbt fora i hamn.

Efter genomford granskning rekommenderade revisorerna kommunstyrelsen att:

e Definiera den roll eller uppgift som ska utdvas av den centrala lokalplaneringsenheten.
Foljande behdver bl.a. klargoras:

0 Om enheten ska ge stod till samtliga forvaltningar

o Vilket ansvar enheten ska ha géllande att sakerstélla att lokalbehov tillgodoses
pa effektivaste satt for kommunen

o Faststélla den nya lokalprocessen, tillféra beskrivningar om:
o hur det ska sékerstallas att lokalbehov tillgodoses pa effektivaste satt
0 hur prioriteringar mellan forvaltningar vid behov ska ske
0 hur denna process tidsmassigt samordnas med investeringsprocessen

e Verka for att i dgardirektivet till Huddinge Samhallsfastigheter fortydliga vilka varden
som bolaget ska bidra med kopplat till det som i denna rapport benamns férvaltnings-
uppgiften och serviceuppgiften.

Kommunstyrelsens forvaltning anser att ovanstaende rekommendationer &r relevanta och helt i
linje med kommunens pagaende arbete med framtagande av en ny lokalforsorjningsprocess.
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Granskning av riskbranscher och oegentligheter

Det 6vergripande syftet med granskningen har varit att genom tva omraden narmare granska och
bedéma andamalsenligheten i kommunens arbete mot oegentligheter. Den samlade bedémningen
ar att kommunen har de styrande- och stodjande dokument som &r nddvéndiga for att stavja
eventuella kontakter och felaktigt agerande nér det galler kontakter med riskbranscher samt att
dessa &r tydliga fér kommunens anstallda.

I rapporten uppmarksammas sarskilt:

- Att det inom omradet l6ner och ersattningar saknas styrande dokument och rutiner
vars syfte ar att specifikt minimera risken for oegentligheter. De allmédnna styrande
dokumenten inkluderat instruktioner for attest och utanordningar hanterar oegentlig-
heter men inte i en omfattning som vi bedémer motsvarar risken for att de intraffar.

- Att regler for direktupphandling &r otydliga och behover tydliggoras. Ex. hur manga
leverantorer ska kontaktas, krav pa dokumentation, forfragningsunderlag, eventuella
beloppsgréanser for om inkdpet ska ses som ett direktinkdp eller direktupphandling.

- Granskningen saknar fullandade dokumenterade spar och tillhérande handlingar for
de tva granskade upphandlingarna.

. Granskningens analyser beddms &ven identifiera behovet av mer utvecklade kontroller
avseende utbetalningar av:

- Overtidsersittning, OB-ersattning samt ersittning for jour och beredskap.
- Erséttning for pedagogiska maltider i skolan.
- Erséttning for ledighet annan arbetsgivare.

En sammanfattande beddmning gallande omradet oegentligheter ar att det vidtagits en rad atgar-
der for battre kontroll i férebyggande syfte bland annat har det utarbetats en ny rutin dar samtliga
verksamheter arligen ska ga igenom ett samlat dokument innehallande bl. a. bisysslor, represen-
tation, jav, gavor m.m. Daremot saknas det inom omradet loner och ersattningar styrande doku-
ment och rutiner vars syfte ar att specifikt minimera risken for oegentligheter.

Revisorerna lamnade foljande rekommendationer till kommunstyrelsen och granskade némnder:

e Tydliggor reglerna for direktupphandling i Huddinge kommun.

e FOlj upp att fastslagna styrande- och stddjande dokument gallande direktupphandling
finns pa plats och efterlevs.

e Genomfor rekommenderade utredningar avseende utbetalningar kopplade till de ersatt-
ningslonearter som identifierats i granskningens analys.

e Utveckla och genomfor riskanalyser som underlag till styrande dokument och konkreta
kontroller for att minimera risker for att oegentligheter intraffar.
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| yttrande fran kommunstyrelsen framgar att man avser att atgarda de rekommendationer som
ges i revisionsskrivelsen i samband med att en ny policy och nya riktlinjer for upphandling tas
fram for beslut i fullméktige. Forvaltningen har vidare genomfort utredningar avseende utbetal-
ningar kopplade till de ersattningslonearter som revisorerna identifierat i sin analys

Fdrstudie Marklov for tradfallning

Syftet med forstudien har varit att granska dels omfattning av kommunens bestdmmelser om
marklov for tradféllning, dels motiv for marklov for tradféllningar och dels omfattningen av
byggnadssanktionsavigfter.

Overgripande iakttagelser och bedomningar &r:

Omfattning av bestammelser om marklov for tradféallning
Under 2015 — mars 2018 har 31 detaljplaner antagits varav atta stycken med bestammelser om
vegetation inkluderande tva stycken med bestammelser fér marklov for tradféllning.

Antal marklovsansokningar 2015 — mars 2018 for tradfallning var sammanlagt 129 stycken
Med undantag for 2017 har néstan alla ansokningar godkéants. De flesta som inte beviljats har
avvisats eller aterkallats.

Granskningen har inte underlag for att beddma om omfattningen av marklovsbestammelser for
tradfallning i detaljplaner &r omfattande eller inte eftersom det fordrar jamfoérelser med jamfor-
bara kommuner sasom Haninge och Botkyrka. Daremot &r det tydligt att nar ansékningar om
marklov val gors sa beviljas de. Det skulle méjligen kunna indikera behov av ytterligare dis-
kussion inom kommunen om detaljplaners bestdimmelser.

Motiv for marklov for tradfallningar

Av de 31 detaljplaner som vi erhallit information om framgar att atta planer innehaller skriv-
ningar om vegetation, men bara tva planer anger marklov for tradfallning i klartext i planbe-
stdmmelserna medan de dvriga av kommunen tolkas som att marklov behovs.

Granskningen bedomer att riskerna for fastighetsagaren framst bestar i att inte ta del av detalj-
planens bestdmmelser och inte i planens beskrivning av motivet for marklov. Gor fastighetsé-
garen pa ratt satt sa erhalls marklov i stor utstrackning vid ansékan.

For kommunen bestar risken i att marklovsbeskrivningen inte ar tillrackligt tydlig i detaljplanen
sa att ansokan om marklov kan nekas. Otydliga beskrivningar riskerar darmed att 6ka antalet
onddiga marklovsansokningar, d.v.s. skapar onddig byrakrati.

Omfattningen av byggnadssanktionsavgifter

Natur-och byggnadsndmnden har startat 15 tillsynsarenden under 2015 — mars 2018. Av dessa
beslutades det om byggsanktionsavgift i sex arenden rérande marklov for tradféllning. Den to-
tala avgiften for dessa drenden var 1 777 794 kr.

For detta omrade har fyra av sex drenden valts ut fér narmare genomgang.
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Det saknas underlag for att beddma om omfattningen av byggsanktionsavgifter ar omfattande

eller inte eftersom det fordrar jamforelser med jamforbara kommuner sasom Haninge och Bot-
kyrka. Dock tyder lansstyrelsens beslut om avslag pa 6verklaganden, i tre av de annu sa lange

avgjorda drendena, att kommunen har gjort ratt i sak.

Revisorerna lamnade foljande rekommendationer som utgar ifran behovet av 6kat samarbete
och riktas darfor bade till kommunstyrelsen och natur- och byggnadsnamnden:

o Att nér plansektionen och bygglovsavdelningen har l6pande kontakter i detaljplaneproces-
sen bor de uppmdarksamma motivbeskrivningarna i detaljplaner for marklov for tradfall-
ning. Det bor framga i klartext att marklov behdvs. Har bor 6vervagas om inte den kommu-
nala juristkompetensen kan utnyttjas.

e Att bygglovsavdelningen tar upp fragor om marklov for tradfallning inom sitt bygglovsnat-
verk samt jamfor sig med Botkyrka och Haninge kommuner for att dra erfarenhet om hur
motiv for marklov uttrycks i detaljplaner.

| yttrande fran kommunstyrelsen och natur- och byggnadsnamnden framkommer att de anser att
rapporten speglar radande situation. Det finns enligt natur- och byggnadsnamnden en problema-
tik i aldre detaljplaner avseende bland annat generella marklov som saknar nagon djupare for-
klaring eller syfte. Det framfors &ven att en markant forbattring avseende marklovsbestammel-
serna skett i mer nyligt beslutade planer.

Utfragning - GDPR och e-faktura

Revisorerna kallade under hosten ansvariga tjansteman kring rubricerade fragor till ett samman-
trade. Syftet var att fa del av kommunens forberedelser och efterlevnad av det nya dataskydds-
direktivet samt motsvarande avseende e-faktura. | bada fallen var revisorernas bedémning att det
fanns beredskap men att efterlevnad pa vissa punkter kommer att krava ytterligare insatser. Re-
visorerna kommer fortsatt att bevaka dessa fragor.

Forstudie av kommunens beredskap for extraordinara handelser samt hojd beredskap

Forstudien har syftat till att dvergripande kartldgga kommunens arbetet och darigenom identifi-
era ett par omraden att eventuellt genomfora fordjupningsgranskningar inom. Den samlade be-
domning &r att kommunen inte bedrivit ett andamalsenligt beredskapsarbete under 2017 och
2018.

Med extraordinar handelse avses en handelse som avviker fran det normala, innebar en allvarlig
storning eller éverhdngande risk for en allvarlig stérning i viktiga samhallsfunktioner och kraver
skyndsamma insatser av en kommun eller ett landsting. Det dr darmed en viktig forutsattning att
kommuner organiserar och systematiserar sitt beredskaps- och sékerhetsarbete for att na de krav
som stélls i aktuella lagar.

Kommunfullméktige har beslutat om en krisledningsplan dar kommunens krishanteringsorgani-
sation beskrivs. Den centrala krishanteringsorganisationen innehaller en krisledningsgrupp och
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tillhérande stodfunktioner. Forstudien visar dock att ansvarsférdelning bade internt i den centrala
krisledningsgruppen samt mellan férvaltningarna och den centrala krisledningen inte ar tydliga.
Kommunen har inte levt upp till lagkravet som gor gallande att det ska beslutas en kommuné-
vergripande risk- och sarbarhetsanalys for varje mandatperiod. Den nuvarande risk- och sarbar-
hetsanalysen beslutades nastan tre ar for sent i forhallande till Myndigheten for samhallsskydd
och beredskaps krav pa kommuner. | risk- och sarbarhetsanalysen saknas det dven ett par av de
delar som Myndigheten for samhallsskydd och beredskap beskrivit i sina riktlinjer.

Kommunen har bedrivit en andamalsenlig 6vningsverksamhet. Detta genom att arligen ha ge-
nomfort dvningar med krisledningsstaben, stodfunktionerna och krisledningsndmnden samt foljt
upp dvningarna och utbildningarna samt identifierat forbattringsomraden. Krisledningsnamnden
ovades fyra ganger under den forra mandatperioden. Kommunen saknar dock en d&ndamalsenlig
utbildnings- och évningsplan.

Dartill visar forstudien att kommunen inte har anvant de ekonomiska medel som tilldelats fran
MSB pa ett andamalsenligt satt. Detta, tillsammans med den forsenade risk- och sarbarhetsana-
lysen, har resulterat i att ersattningen till Huddinge kommun kommer att reduceras.

Revisorerna lamnade féljande rekommendationer till kommunstyrelsen:
o Sékerstéll en tydlig ansvarsfordelning inom krisledningsorganisationen.

e Stark arbetet med den kommundvergripande risk- och sarbarhetsanalysen och an-
vanda de allménna raden i MSBFS 2015:5 som grund i arbetet.

e Upprétta en utbildnings- och évningsplan som beskriver vilka évningar och utbild-
ningar som kommer att genomfdras under mandatperioden.

e Atti krisledningsplanen redogora for de forstarkningsatgarder som kommunen pla-
nerar att genomféra under kommande mandatperiod.

o Sakerstall en andamalsenlig uppfoljning av de atgarder som planeras i krislednings-
planen samt forbattringsbehoven i den évergripande risk- och sarbarhetsanalysen.

Sluttid for yttrande &r efter denna redogdrelses upprattande.

Granskning av kommunens systematiska brandskyddsarbete inom sarskilt boende

Det Overgripande syftet med granskningen har varit att bedéma huruvida socialndmnden och
aldreomsorgsndmnden genom styrning, uppfoljning och intern kontroll sékerstallt ett sk&ligt
brandskydd vid sérskilda boenden enligt de krav som stélls i lagstiftning och férordning. Den
sammanfattande beddmningen &r att socialndmnden och &ldreomsorgsndmnden delvis sékerstallt
att brandskyddsarbetet utfors enligt de krav och riktlinjer som aterfinns i lagar och foreskrifter.
Systematiken i brandskyddsarbetet har dock inte sakerstallts. Exempelvis har kommunen under
2017 och 2018 inte haft en tillrécklig uppfoljning av brandskyddsarbetet for att kunna avgéra om
brandskyddsarbete faktiskt genomforts ute pa enheterna. Den centrala sakerhetsfunktionen har
inte efterlevt riktlinjerna avseende uppfdljning av efterlevnad av brandskyddspolicyn.
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Enligt lagen (2003:778) om skydd mot olyckor har den som &ger en byggnad och den som be-
driver verksamhet dar, det yttersta ansvaret for brandskydd. Det innebar en skyldighet att i ska-
lig omfattning halla utrustning for livraddning vid brand och att i dvrigt vidta de atgarder som
behdvs for att forebygga brand och for att hindra eller begrénsa skador till f6ljd av brand. Sys-
tematiskt brandskyddsarbete syftar i forsta hand till att férebygga uppkomst av brénder och i
andra hand till att minska konsekvenserna om brand anda uppstar. Det ar viktigt att det fore-
byggande arbetet ar strukturerat och inte personberoende.

Lagen om skydd mot olyckor finns inarbetad i ndmndernas riktlinjer avseende arbetsmiljoar-
bete. | beskrivningen av arbetsmiljéuppgifter star det att ansvariga for arbetsmiljon aven ska
bedriva systematiskt brandskyddsarbete i enlighet med Statens raddningsverks allmanna rad
(SRVFS 2004:3). Kommunen har aven en brandskyddspolicy fran 2002 med riktlinjer for
brandskyddsarbetet. Med anledning av detta b6r kommunen arbeta for att gora riktlinjerna i
brandskyddspolicyn kénda bland verksamheterna.

Det finns tydliga gransdragningar avseende ansvarsfordelningen mellan fastighetségare och hy-
resgaster. Pa enhetsniva finns det dokumenterade roll- och ansvarsbeskrivningar. De som har
ansvar for att kontrollera brandskyddet anvander sig av checklistor i vilka resultatet av kontrol-
lerna dokumenteras. Vid kontrollerna beskrivs dven de atgarder som eventuellt kravs for att un-
danrdja brister i brandskyddet.

Granskningen visar att fyra av sex boenden har dokumenterat sina brandskyddskontroller anda-
malsenligt. Saledes har tva boenden inte uppvisat en tillracklig dokumentation éver brand-
skyddskontrollerna. Vid dessa boenden har dock enhetschefen framhallit att kontrollerna ge-
nomforts.

Personal pa de granskade boendena har genomgatt brandférsvarsforbundets utbildning och
detta har dokumenterats pa boendena. Det finns en kommundévergripande utbildningsplan for
hur ofta personal ska delta i brandskyddsutbildning, dock saknar social- och &ldreomsorgsfor-
valtningen en utbildnings- och 6vningsplan. Det ar ett krav att varje forvaltning har en sadan
plan enligt brandskyddspolicyn.

Revisorerna lamnade féljande rekommendationer till socialndmnden och &ldreomsorgsnamn-
den:
e Folj upp att brandskyddskontrollerna genomfors och att brandskyddspolicyns riktlinjer
efterlevs pa enhetsniva.
o Sdkerstall att ndmndernas verksamheter har enhetliga rutiner i syfte att sékerstélla ett
enhetligt brandskyddsarbete (ex. checklista).
e Utarbeta en forvaltningsspecifik utbildnings- och évningsplan for att sékerstélla att per-
sonal vid verksamheterna deltar regelbundet i brandskyddsutbildning.

Sluttid for yttranden ar efter denna redogorelses uppréttande.

Granskning av kommunens stod till idrotts- och fritidsverksamhet

Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunens stéd till fritids- och idrottsverk-
samheter sker pa ett andamalsenligt och ur ekonomiskt synpunkt tillfredsstallande satt, utifran
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de mal och uppdrag som faststéllts av fullmaktige. Utifran genomford granskning ar den samlade
revisionella beddmningen att kommunens stod till fritids- och idrottsverksamheter inte ar fullt ut
andamalsenligt, utifran de mal och uppdrag som faststéllts av fullmaktige.

Det finns en koppling mellan de kommungemensamma malen, kultur- och fritidsnamndens mal
och omfattning och inriktning pa de stéd som ges. Dock ar rutinerna for uppféljning i form av
kontroller for att sakerstélla att namndens styrning verkligen far genomslag i praktiken behover
utvecklas. Granskningen visar dven att det inte sker fordjupade stickprovskontroller av samtliga
bidragsslag i den man som namnden avser. Kommunen planerar att infora ett nytt bidragssystem
och férhoppningen hos forvaltningens representanter &r att systemet kommer att mojliggora en
béattre uppfdljning av utbetalade bidrag.

Kommunfullméktige har i det idrottspolitiska programmet formulerat ambitioner som har kopp-
ling till denna gransknings syfte och fragestallningar. Intentionerna fran programmet har inforli-
vats i kommunens folkhélsoplan och ndmndens verksamhetsplaner. Eftersom dessa styrdoku-
ment foljs upp regelbundet sker &ven kontinuerlig uppféljning av det idrottspolitiska programmet
menar forvaltningen. Enligt var bedémning saknas dock en kontinuerlig och sammanstalld upp-
foljning av malen i det idrottspolitiska programmet.

Granskningen har gjort ett flertal konkreta iakttagelser kopplat till olika delar i bidragsprocessen.
Ansvaret for att fordela bidrag inom ramen for anvisade medel &r delegerat till forvaltningsdi-
rektoren. Detta har av forvaltningen tolkats som att forvaltningsdirektoren "fritt” kan fordela
medel inom ramen for den totala bidragsbudgeten, vilket forvaltningen anser ar en korrekt tolk-
ning. Namnden bor dock ta stéllning forvaltningens tolkning betraffande fordelningen av bi-
dragsbudgeten da utfallet for respektive bidragsslag avviker fran namndens ursprungliga budget.

Vidare lyfter representanter fran forvaltningen att det finns ett behov av nya typer av bidrag
samtidigt som bidragsgivningens inriktning och stodformer bor ses dver for att battre anpassas
till dagens behov. Utifran de uppgifter som framkommit intervjuer bedoms att det finns ett behov
att se Over bidragsprocesserna, framforallt de bidrag som i granskningen pekats ut som icke-
fungerade.

Vid bidragsbeddémning anvénds de principer som faststallts i kommunens reglemente for fore-
ningshidrag samt sju kriterier som faststallts pa tjanstemannaniva. For de sistnamnda saknas be-
stammelser om vilken tyngd dessa ska ges i samband med bedémning. Det finns en risk att bi-
dragsbedémningarna blir subjektiva da det saknas konkreta instruktioner gallande vilka kriterier
som ska prioriteras. Har finns det en mojlighet till forbattring genom att utveckla beddmnings-
kriterierna.

Revisorerna lamnade féljande rekommendationer till kultur- och fritidsnamnden:

e Genomfor kontinuerliga uppféljningar av utbetalade bidrag med avseende pa syftet
med bidraget.

e Upprétta tydliga rutiner for stickprovskontroller av foreningar i syfte att sakerstélla att
dessa sker kontinuerligt och systematiskt.

e Folj upp de malsattningar och dtaganden som formaliserats i det idrottspolitiska pro-
grammet som dr beslutat av kommunfullméktige.
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e Tastallning till forvaltningens tolkning betréffande fordelningen av bidragsbudgeten.
e Genomfor en Oversyn av bidragsprocesserna.

e Utveckla kriterierna som anvénds vid bidragsbeddmning genom att ta fram en tydlig
vagledning for hur dessa ska prioriteras. Kriterierna for bidragsbeddmning bor &ven
faststallas av ndmnden.

Sluttid for yttrande &r efter denna redogdrelses upprattande.

Granskning av Valndmndens verksamhet

Syftet med projektet har varit att granska valndmndens forberedelser infor valet och vilken orga-
nisation som byggts upp och vilka rutiner och processer som ska tillampas i samband med valet.
Ett vidare syfte har varit att beddma huruvida arbetet och forberedelserna har varit &ndamalsen-
ligt. Den samlade revisionella beddmningen &r att det arbete och de férberedelser som valndmn-
den i Huddinge kommun bedrev och vidtog infor valet den 9 september 2018 i huvudsak var
andamalsenliga. Vi bedémer dock samtidigt att organisering, planering och genomférande av val
ur ett helhetsperspektiv sannolikt forsvaras av att styr- och stéddokumentation inte ar samman-
héllen. Dessutom gor vi bedémningen att organiseringen, planeringen och genomférandet av va-
let i alltfor stor utstrackning ar beroende av tidigare erfarenheter och tillgang till kompetens hos
nyckelpersoner vilket skapar sarbarhet vid t.ex. personalférandringar.

Utifran en demokratisk synpunkt ar det viktigt att det finns tillrackliga forutsattningar och till-
rackliga resurser for att val till riksdag, kommun och landsting ska kunna genomforas pa ett
andamalsenligt och rattssakert sétt.

| 6vergripande termer kan arbetet infor, under och efter valet 2018 pa det stora hela sdgas ha
fungerat vél. Det finns en val etablerad kunskap och erfarenhet av att planera och genomféra
val i Huddinge kommun. Det ska dock papekas att denna formaga i huvudsak ar erfarenhetsba-
serad och i stor utstrackning vilar pa tillgangen till historisk kunskap hos ett antal nyckelperso-
ner utanfor valkansliets verksamhet.

Ur ett risk- och sarbarhetsperspektiv kan det konstateras att det finns en rad dokument men att
de inte pa ett sammanhallet och kronologiskt satt formar beskriva de rutiner, aktiviteter samt de
roller och ansvar som behdvs for valets planering och genomférande.

Revisorerna lamnade féljande rekommendationer till valndmnden:

e Valniamnden behover utarbeta en sammanhallen dokumentation som kronologiskt be-
skriver och stédjer en strukturerad process vad galler ansvar och roller vid planering
och genomforande av val i syfte att minska de risker och den sarbarhet som ett allt for
starkt personberoende kan ge upphov till.

o Utdver att ta ett samlat grepp om hur valprocessen dokumenteras behéver valndmnden i
denna dokumentation dessutom och sarskilt:

O utarbeta en sarskild rutin for rekrytering av valforrattare.
o tydliggéra mal och krav avseende utbildning av valforrattare.
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e Valndmnden behdver i dokumentet Lokala instruktioner — valdagens arbete, tydliggora
vem det riktar sig till och vad det syftar till. Valndmnden behover dven utarbeta former
for att sakerstalla att eventuell malgrupp delges informationen i dokumentet.

Sluttid for yttrande &r efter denna redogorelses upprattande.

Granskning av efterlevnaden av offentlighetsprincipen

Syftet med uppdraget har varit att granska efterlevnaden av offentlighetsprincipen. Den samlade
revisionella bedémningen &r att efterlevnaden av offentlighetsprincipen inom de granskade
namnderna ligger pa en tillfredstallande niva. Det finns dock utvecklingsomraden sa som upp-
datering och revidering av centrala styrdokument, inkludering av hantering av allménna hand-
lingar i det arliga internkontrollarbetet samt utbildningar for handlaggare och chefer.

Offentlighetsprincipen ar en central del i den svenska rattsordningen. Det innebadr att allman-
heten har ratt till insyn och tillgang till information om statens och kommunernas verksam-
heter. For den demokratiska processen ar det bl.a. betydelsefullt att det finns fungerande sy-
stem, rutiner och riktlinjer for hanteringen av inkomna handlingar till kommunen. | enlighet
med tryckfrihetsforordningen skall myndigheter ha en god offentlighetsstruktur, vilket innebér
att kommunerna skall bl.a. hantera, registrera och forvara sina handlingar sa att allmanhetens
insyn kan garanteras.

Yiterligare utvecklingsomraden beror arbetet med den interna kontrollen med sikte pa hantering
av allménna handlingar. Det finns vidare ett behov av utbildningar fér handlaggare och chefer i
praktisk hantering av diariesystemet samt forbattring av teoretiska kunskaper rérande offentlig-
hetslagstiftningen.

Revisorerna lamnade foljande rekommendationer till kommunstyrelsen, kultur- och fritidsndmn-
den, forskolenamnden och natur- och byggnadsnamnden (rekommendationerna avser samtliga
dessa politiska organ om inget annat framgar):

o Det centrala styrdokumentet ”Rutiner for Oppning, registrering och hantering av all-
manna handlingar” har tappat sin legitimitet och funktion. Kommunstyrelsen bor revi-
dera riktlinjerna for hantering av allménna handlingar samt inkludera och beakta ny
lagstiftning s som dataskyddsférordningen.

e En kommundévergripande rutin med fokus pa utlamning av allmanna handlingar skulle
bidra till en mer enhetlig hantering och forstaelse inom kommunens verksamheter. Da-
gens "checklista” kan med fordel agera som grund i en mer omfattande rutinbeskriv-
ning.

e Virekommenderar att en mottagningsbekréftelse skickas i de fall begéran om utlam-

ning av handlingar inkommer mailledes. Detta i syfte att sdkerstélla att avsandarens be-
géran har mottagits av aktuell ndmnd.
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e Angivande av namnuppgifter vid korrespondens med kommuninvanarna och andra in-
tressenter ar en grundlaggande utgangspunkt och bor beaktas av registratorer inom na-
tur- och byggnadsndmnden.

e Vi uppfattar att det finns en medvetenhet och insikt bland den intervjuade personalen
vad galler efterlevnad av offentlighetsprincipen. Dock saknas ett systematiskt doku-
menterat internkontrollarbete med sikte pa hantering av allménna handlingar. Hantering
av allmanna handlingar och efterlevnad av befintliga rutiner samt ajourhallande av ruti-
nerna ar en aterkommande risk, dar vi rekommenderar att ett kontrollmal tillfors de ar-
liga internkontrollplanerna.

e Det finns ett behov av att utbilda samt kompetensutveckla handlaggare och chefer vad
galler praktisk hantering av diariesystemet samt teoretiska kunskaper i syfte att uppna
en enhetlig kunskapsniva.

Sluttid for yttranden &r efter denna redogorelses uppréttande.

Granskning av kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Syftet med granskningen har varit att ge underlag som beskriver och bedémer hur kommunsty-
relsen skoter sin uppsiktsplikt. Den samlade beddmningen &r att kommunstyrelsens uppsikt i
huvudsak &r andamalsenlig och tillracklig.

Granskningen visar att reglementet innehaller en precisering (relativt kraven i kommunallagen)
av vad KS forvantas leva upp till i sin uppsiktsplikt. Utver KS reglemente finns dven ett nytt
internkontrollreglemente som dven det preciserar forvantningar pa KS uppsikt. Sammantaget
ger detta en tydlig kravbild. I ett fortsatt arbete med att utveckla uppsikten bor arbetsgangen for
att ”leverera” uppsikt i enlighet med kravbilden beskrivas och dokumenteras. Rapporten beskri-
ver nagra omraden som kan behgva belysas.

Kommunens styrmodell och arbetet med planering, budget, verksamhetsplan, uppféljning m.m.
har en direkt koppling till kommunallagens krav pa uppsikt (leda och samordna férvaltningen,
uppsikt dver 6vriga namnders verksamhet samt uppmarksamt folja fragor som kan inverka pa
kommunens utveckling och ekonomiska stallning). Detta ar en central del och ett vasentligt
verktyg i KS arbete med uppsiktsplikten.

Var bedémning &r att KS via styrning och uppfoljning skapar god uppsikt dver féljsamhet till
fullmaktiges mal. Uppsikten syftar dock till att aven granska verksamheternas effektivitet och
legalitet vilket ofta krdver mer information och underlag &n vad som framkommer i ordinarie
uppfdljning. Enligt kommunens budgetchef ger nuvarande uppféljning av mal, ataganden och
matt en samlad bild av namnders verksamhet som motsvarar hela uppdraget. | denna gransk-
ning har vi inte mojlighet att pa djupet analysera hur uppféljningen matchar helheten i det upp-
drag som olika namnder har enligt reglementet. Vi kan dock konstatera att ingen sérskild upp-
foljning sker av hur ndmnder lever upp till sina uppdrag enligt reglementet &ven om delar av
detta f6ljs upp i ordinarie uppfoljning (delar/verksamhetsberéttelse).
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I granskningen har flera exempel framkommit pa att KS agerat aktivt i relation till namnder och
fullméktige inom ramen for sin uppsiktsplikt. Forhallandet att namndsordforanden ocksa ar le-
damoter i KS kan dock leda till intressekonflikter for enskilda ledamdter nar uppsiktsplikten
utdvas. Det finns darfor anledning att KS tanker igenom och klargér hur denna intressekonflikt
ska hanteras och motverkas.

En rutin finns som i huvudsak men inte fullstandigt sékerstéller att fullméktiges beslut blir
verkstéllda.

KS har format en sarskild guide for arbetet med intern kontroll. Internkontrollplaner & numera
integrerade i verksamhetsplanerna. Var bedémning &r att KS generellt sett lagt en god grund
for ett enhetligt och andamalsenligt arbete med intern kontroll for namnderna. Daremot ser vi
att KS kan agera mer aktivt med att identifiera riskomraden via omvarldsanalys, genom att sys-
tematiskt titta bakat pa vilka omraden som historiskt varit svara att leva upp till eller genom att
ha riskanalys och internkontroll som ett tema i kommunledningsgruppen. I nuvarande hantering
finns forvisso exempel pa att KS eller KSF (kommunstyrelsens forvaltning) tar initiativ i ett sa-
dant dvergripande riskarbete men exemplen &r fa och inte helt aktuella. Var beddmning ar att
KS kan ta en aktivare roll i att leda det kommundvergripande arbetet med riskanalys och in-
ternkontroll.

Revisorerna lamnade féljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

e KS bor sdkerstélla att regelbunden uppféljning sker av hur namnder lever upp till upp-
drag givna i reglemente.

e For att gora uppsikten &n tydligare bor KS beskriva sin arbetsmodell for utévandet av
uppsiktsplikten. Har kan t.ex. beskrivas:

o Exempel pa situationer dar KS bor agera utifran sitt ansvar for uppsikten

0 Hur KS ska agera i olika fall. T.ex. kan det finnas skal att beskriva i vilka fall
KS ska lamna fragor/begaran till en namnd och i vilka fall framstallan ska ske
till fullméktige.

Vilken roll olika organ som &r knutna till KS har nar det géller uppsiktsplikten

0 Hur KS hanterar (motverkar) den intressekonflikt som kan uppsta for enskilda
KS-ledamoter vilka samtidigt ar ordférande eller ledaméter i en ndmnd, nar KS
utdvar sin uppsiktsplikt.

e KS bor sakerstalla att uppféljning sker av samtliga fullmaktigebeslut.

e KS bor ta en aktivare roll i att leda det kommundvergripande arbetet med riskanalys
och internkontroll.

Sluttid for yttranden &r efter denna redogorelses uppréattande.

Granskning av byggprojektet Klockarvagen i Huddinge

Syftet och dvergripande revisionsfraga med granskningen har varit att ta reda pa om det begatts
formella fel i kommunens respektive bolagens hantering av byggprojektet Klockarvagen som
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innebar uppforande av sex lagenhetshus i centrala Huddinge aren 2006 - 2008. Uppdraget har
genomforts i samverkan mellan kommunens fértroendevalda revisorer och lekmannarevisorer i
Huge Bostader AB och Huddinge Samhéllsfastigheter AB. Har redovisas en sammanfattning av
hela detta uppdrag i syfte att ge en samlad bild. Sammanfattningen avslutas med de fortroende-
valda revisorernas rekommendationer till Huddinge kommun med anledning av det som fram-
kommit i granskningen som beror forvaltningsorganisationen. Motsvarande rekommendationer
till bolagen 1&mnas under rubriken Lekmannarevision i detta dokument.

Ett genomgaende tema i granskningen har varit att dokumentation delvis saknas. Det &r i sig
anmaérkningsvart att dokumentationen avseende projektets omfattande kontrollorganisation inte
ar komplett. Vi har i intervjuer fatt information om att t.ex. egenkontrollintyg gallrats bort efter
garantitidens utgang. Nagot gallringsbeslut finns inte och gallring av denna typ av allméan hand-
ling saknar formellt stod. Avsaknad av viss dokumentation innebér ocksa svarigheter att ater-
skapa vad som egentligen har hant. I nasta led forsamras mojligheterna att sékert vidta ratt at-
gérder for att undvika liknande bister i kommande projekt.

Granskningen beddmer att bygglovsbeslutet for Klockarvagen fattades utan stod i den delegat-
ionsordning som géllde 2006.

Vidare finns det en hel del som tyder pa att Huge Fastigheter inte pa ett tillfredsstallande sétt
sékerstallt att byggnationen skett i enlighet med bestéllning och specifikation. Nuvarande Huge
Bostader AB har dven avropat vvs-arbeten fran Stockholms Rorexpress AB for nydragning av
vattenledningar 2018 pa Klockarvégen 4 i strid med LOU. Eventuellt finns fler felaktigheter
kring Huge Fastigheters och / eller Huge Bostaders anvandning av Stockholms Rérexpress AB.
Fortsatt granskning av detta kan bli aktuell.

De fortroendevalda revisorerna har valt att i sin missivskrivelse for egen del notera att bygglov
for byggprojektet fattades utan stod av den da géllande delegationsordningen (2006). De har ocksa
beslutat att 6verlamna rapporten till kommunstyrelsen for yttrande senast i juni 2019 och fér kanne-
dom till kommunfullméktige.

Sluttid for yttrande &r efter denna redogorelses upprattande.

Begarda och inkomna yttranden under 2018

Revisionsskrivelser och rapporter har dverlamnats till granskade nd&mnder, kommunstyrelsen
samt kommunfullméktig. Svar fran namnder/styrelsen pa rapporter dar revisorerna efterfragat
svar och som har inkommit nar denna redogdérelse upprattas, aterges i tabell 1 nedan.

Revisionsskrivelser, rapporter och ett sammanfattande informationsblad per rapport har tillsam-
mans med yttranden fran styrelse/namnder lagts ut pa kommunens webbsida.

Tabell 1 Begdrda och inkomna yttranden for férdjupade granskningar under 2018

Revisionsrapport Besvarande Inkom
Granskning av riskbranscher Kommunstyrelsen Oktober 2018
Granskning av tva upphandlingar Kommunstyrelsen Oktober 2018
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Granskning av flyktingmottagande och integrationsarbete ~ Socialndmnden September 2018
Forskolendmnden
Grundskolenamnden
Kultur- och fritidsndmnden
Granskning av kommunens férebyggande arbete avseende  Kommunstyrelsen Oktober 2018

psykiska besvar hos barn och unga

Gymnasiendmnden

Granskning av lokalférsdrjningsprocessen

Kommunstyrelsen

Januari 2019

Granskning av riskbranscher och oegentligheter

Kommunstyrelsen

Januari 2019

Forstudie Marklov for tradfallning Kommunstyrelsen December 2018
Natur- och byggnadsndmn-
den
Forstudie: Sékerhetsarbete och beredskap for extraordi- Kommunstyrelsen Har begarts till
néra handelser samt hdjd beredskap april 2019
Granskning av kommunens systematiska brandskyddsar- Socialndmnden Har begarts till
bete inom sarskilt boende Aldreomsorgsnamnden juni 2019
Granskning av kommunens stod till idrotts- och fritids- Kultur- och fritidsndmnden  Har begérts till
verksamhet april 2019
Granskning av Valndmndens verksamhet Valnamnden Har begarts till
juni 2019
Granskning av efterlevnaden av offentlighetsprincipen Férskolendmnden Har begarts till
Kultur- och fritidsnamnden  juni 2019
Natur- och byggnadsndmn-
den
Granskning av kommunstyrelsens uppsiktsplikt Kommunstyrelsen Har begarts till
juni 2019
Granskning av byggprojektet Klockarvagen i Huddinge Kommunstyrelsen Har begarts till
juni 2019

Lekmannarevision

Granskningen av kommunala bolag har utforts enligt kommunallagen och god revisionssed i
kommunal verksamhet. Det innebdr att revisorerna har planerat och genomfort granskningar for
att i rimlig grad forsakra sig om att bolagens verksamheter skots pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt samt att bolagens interna kontroll &r tillracklig.
Granskningarna har utgatt fran de beslut bolagens agare fattat och har inriktats pa att granska att
besluten verkstéllts samt att verksamheterna haller sig inom de ramar som bolagsordningarna
anger. Tabell 2 nedan redovisar lekmannarevisorer for respektive bolag.

Tabell 2 Sammanstélining 6ver lekmannarevisorer i kommunala bolag

Bolag Lekmannarevisor Suppleant
Huge Bostader AB Svante Axelsson Ulrika Wennberg
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Huddinge Samhaéllsfastigheter AB Svante Axelsson Ulrika Wennberg
SRV Atervinning AB Ulrika Wennberg

Sbderenergi AB Ulrika Wennberg Svante Axelsson
Sodertérns Energi AB Svante Axelsson Ulrika Wennberg
Sodertorns Fjarrvarme AB Svante Axelsson Ulrika Wennberg

Huge Bostader AB

Lekmannarevision 2018 Huge Bostader AB

Efter genomford granskning beddmer vi att bolagets bolagsordning och dgardirektiv tacker va-
sentliga omraden vad galler bolagets verksamhet. Bolagsordningen bér dock uppdateras eftersom
en ny kommunallag galler sedan 1 januari 2018. Vi beddmer &ven att bolaget har tydliga ansvars-
omraden, klara spelregler och fungerande verktyg (system, rutiner, nyckeltal m m) for styrning,
uppféljning och kontroll. Styrelsen féljer kontinuerligt upp verksamhet och resultat. Andamals-
enligheten i beslutsunderlag och protokoll hos bolaget bedéms som god. Né&r det galler den in-
terna kontrollen bedoms den ha brister som behéver atgardas avseende upphandling och féljsam-
het till LOU. Se vidare separat granskning av byggprojektet Klockarvagen.

Lekmannarevisionsgranskning Huge Bostader AB

Granskning av uthyrning av lokaler som inte ar bostéader

Syftet med granskningen har varit att bedéma om strategierna for uthyrningen av centrumfastig-
heter och andra lokaler som inte &r bostader ar &ndamalsenliga samt dven att granska om hyres-
sattningen ar andamalsenlig.

Efter genomford granskning beddémer vi att strategierna for uthyrningen av centrumfastigheter
och andra lokaler som inte ar bostader i allt vasentligt ar andamalsenliga. Vi bedémer dven att
hyressattningen i allt vasentligt &r andamalsenlig.

Foljande rekommendationer lamnades for att ytterligare forbattra andamalsenligheten:

e Bolaget bor ta fram ytterligare styrdokument, bl a befattningsbeskrivningar, for att fa till
stand ett ytterligare enhetligt arbetssatt kring verksamheten.

e Bolaget bor faststélla checklistor/rutiner for kundforvaltarnas arbete.

e Bolaget bor faststédlla en enhetlig avtalsstruktur vad géller hyresavtalen.
Bolaget bor fortsétta arbetet med att ta fram och faststélla strategier och planer for re-
spektive centrumanlaggning.

e Bolaget bor strukturera och formalisera arbetet med Huddinge kommun ytterligare vad
galler fragor kopplade till verksamheten.

Granskning av byggprojektet Klockarvagen

En sammanfattning av granskningen finns under rubriken Fordjupade granskningar och forstu-
dier, pa annan plats i detta dokument. Féljande rekommendationer har lamnats med anledning
av granskningens resultat:
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e Huge Bostader ska sakerstdlla att Lagen om offentlig upphandling efterlevs

e Huge Bostader ska sakerstalla att krav pa bevarande av allmanna handlingar efterlevs

e Huge Bostader bor sakerstalla att byggprocessen kvalitetssakras sa att liknande brister
kan undvikas i kommande projekt

Huddinge Samhallsfastigheter AB

Lekmannarevision 2018 Huddinge Samhallsfastigheter AB

Efter genomford granskning beddmer vi att bolagets bolagsordning och dgardirektiv tacker véa-
sentliga omraden vad galler bolagets verksamhet. Bolagsordningen bér dock uppdateras eftersom
en ny kommunallag géller sedan 1 januari 2018. | samband med granskningen noterar vi att det
nuvarande avkastningskravet for bolaget som finns i dgardirektivet pa 4 % inte langre ar aktuellt.
Vi bedomer att dgardirektivet ska uppdateras sa att aktuellt avkastningskrav alltid framgar.

Vi bedomer &ven att bolaget har tydliga ansvarsomraden, klara spelregler och fungerande verktyg
(system, rutiner, nyckeltal m m) for styrning, uppféljning och kontroll. Styrelsen foljer kontinu-
erligt upp verksamhet och resultat. Andamalsenligheten i beslutsunderlag och protokoll hos bo-
laget beddms som god. Den interna kontrollen bedéms som tillrécklig.

Lekmannarevisionsgranskning Huddinge Samhallsfastigheter AB

Granskning av lokalforsdérjningsprocessen

Syftet med granskningen var att beddma om bolagets arbete vad galler att utféra forvaltnings-
respektive drift-/serviceuppgiften for verksamhetslokaler/samhallsfastigheter, ar andamalsenligt.

Efter genomford granskning bedémer vi att bolagets arbete i allt vasentligt ar andamalsenligt.

Foljande rekommendationer lamnades for att ytterligare forbattra andamalsenligheten:
e Bolaget bor faststalla tidsramar for da felanmélningar och bestéllningar ska hanteras. |
nuldget saknas detta.
e Bolaget bor fortsétta att strukturera och formalisera arbetet med Huddinge kommun yt-
terligare vad galler fragor kopplade till verksamheten. Mal och delmal kring detta finns
i bolagets affarsplan for 2018.

Granskning av byggprojektet Klockarvagen

En sammanfattning av granskningen finns under rubriken Fordjupade granskningar och forstu-
dier, pa annan plats i detta dokument. Féljande rekommendationer har Iamnats med anledning
av granskningens resultat:

e Huddinge Samhallsfastigheter bor sakerstalla att byggprocessen kvalitetssakras sa att
liknande brister kan undvikas i kommande projekt
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SRV Atervinning AB

Lekmannarevision SRV Atervinning AB

Lekmannarevisorerna i Botkyrka kommun, Haninge kommun och Huddinge kommun har grans-
kat om bolagets verksamhet skots pa ett andamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstallande satt
och om bolagets interna kontroll ar tillracklig.

Den sammanfattande bedémningen &r att bolagets verksamhet skétts pa ett &ndamalsenligt och
fran ekonomiskt synpunkt tillfredstéllande sétt.

Under aret har lekmannarevisorerna noterat och rapporterat att bolaget i huvudsak vidtagit atgar-
der for att komma tillratta med de brister i bolagets interna kontroll avseende investeringspro-
cessen och efterlevnaden av LOU som noterades 2017. Bolagets interna kontroll bedomdes sa-
ledes delvis ha varit tillracklig i dessa delar. Under aret har dven forbattringsforslag i bolagets
interna kontroll avseende bolagets beredskap avseende etik, korruption och oegentligheter note-
rats och rapporterats. Bolagets interna kontroll bedéms ha varit delvis tillrdcklig avseende dessa
delar.

I 6vrigt beddms bolagets interna kontroll ha varit tillracklig.
Soderenergi AB

Lekmannarevision 2018 Soderenergi AB

Lekmannarevisorerna i Huddinge kommun, Sodertélje kommun och Botkyrka kommun har
granskat Soderenergi ABs verksamhet. Lekmannarevisorerna granskar verksamhet och kontroll
och prévar om verksamheten bedrivits i enlighet med fullméktiges uppdrag.

Lekmannarevisorerna bedémer att bolagets verksamhet har skotts pa ett &ndamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, i allt vasentligt.

Soédertérns Energi AB

Lekmannarevision 2018 Sodertérns Energi AB

Sodertorns Energi AB har under 2018 inte haft nadgon aktiv lekmannarevision.
Sodertdérns Fjarrvarme AB
Lekmannarevision 2018 Sodertdrns Fjarrvarme AB

Lekmannarevisorerna i Botkyrka kommun och Huddinge kommun har granskat Soédertérns
Fjarrvdérme ABs verksamhet. Lekmannarevisorerna granskar verksamhet och intern kontroll
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samt provar om verksamheten bedrivits enligt fullmaktiges uppdrag och mal samt de lagar och
foreskrifter som géller for verksamheten.

Lekmannarevisorerna bedémer sammantaget att bolagets verksamhet har skotts pa ett andamals-
enligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt och att bolagets interna kontroll har
varit tillracklig.

Gemensamma namnder och forbund

Tabell 2 Sammanstallning 6ver revisorer i gemensamma ndmnder och férbund

Namnd/Forbund Revisor

Samordningsforbundet Eva Sjodin

Sodertorns brandférsvarsforbund Ingen revisor fran Huddinge kommun
Sodertorns dverformyndarnamnd

Tyresans Vattenvardsforbund? Svante Axelsson

Granskningen av den gemensamma ndamnden Sodertérns dverformyndarndmnd har utforts av
auktoriserad revisor fran EY.

I Tyreséns Vattenforbund ar en ideell férening dar kommunerna Huddinge, Haninge, Stockholm, Tyresd, Botkyrka och
Nacka ar medlemmar. Uppdraget som revisor cirkulerar mellan kommunerna i turordningen Stockholm, Tyresd, Ha-
ninge och Huddinge.
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Revisorernas sammanfattande bedémning

Mot bakgrund av genomford granskning gor vi foljande beddmningar:

o Vi beddmer att styrelse och ndmnder i Huddinge kommun i allt vésentligt har bedrivit
verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

e VibedOmer att styrelsens och ndmndernas interna kontroll har varit tillrdcklig med un-
dantag for hur beredskapsarbetet sakerstalls.

Vi bedomer att rdkenskaperna i allt vasentligt ar rattvisande.
Vi bedémer att resultatet enligt arsredovisningen ar forenligt med de finansiella mal
och verksamhetsmal som fullmaktige uppstallt.

Huddinge den 9 april 2019

Svante Axelsson Ulrika Wennberg Lars Blomqvist

Leif Ljungquist Gertie Lux Eva Sjodin
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