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Forskolenamndens beslut

Forskolendmnden godkénner forvaltningens synpunkter och dverldmnar
tjansteutlatandet som nidmndens yttrande till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

De fortroendevalda revisorerna i Huddinge kommun har uppdragit till KPMG AB
att genomfora en granskning av efterlevnaden av offentlighetsprincipen 1 ett antal
utvalda ndmnder, bland annat forskolendimnden. Den samlade revisionella
beddmningen ar att efterlevnaden av offentlighetsprincipen inom de granskade
ndmnderna ligger pa en tillfredstéllande niva. Det finns dock utvecklingsomraden
sd som uppdatering och revidering av centrala styrdokument, inkludering av
hantering av allménna handlingar i det arliga internkontrollarbetet samt
utbildningar for handlédggare och chefer. Totalt sett har sex rekommendationer
angivits.

Barn- och utbildningsforvaltningen bedomer att fem av dessa sex
rekommendationer beror forskolendmndens ansvarsomrade. Av dessa stér
forvaltningen bakom rekommendationer som hérrér uppdatering och revidering av
centrala styrdokument och rutinbeskrivningar. Forvaltningen star 4&ven bakom
vikten av att kontrollera hanteringen kring allminna handlingar men anser att
urvalsprocessen av prioriterade internkontrollmoment ska véljas ut i enlighet med
rddande rutiner for detta arbete. Likasa ér forvaltningen positiv till att vidta
atgarder som dmnar effektivisera och minska personberoende i utlimnandet av
allménna handlingar och 6ka kunskapen kring sekretesshantering, men anser att det
inte nddvindigtvis behdver innebéra en generell fortbildningsinsats. Forvaltningen
amnar se over potentiella atgidrder med utgdngspunkt fran forvaltningens forut-
sattningar 1 frdgan.

Beslutet delges
Huddinge kommuns revisorer
Akten
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Forslag till beslut
Forskolendmnden godkénner forvaltningens synpunkter och 6verldmnar tjanste-
utlatandet som ndmndens yttrande till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

De fortroendevalda revisorerna i Huddinge kommun har uppdragit till KPMG AB
att genomfora en granskning av efterlevnaden av offentlighetsprincipen 1 ett antal
utvalda ndmnder, bland annat forskolendimnden. Den samlade revisionella
beddmningen &r att efterlevnaden av offentlighetsprincipen inom de granskade
ndmnderna ligger pa en tillfredstéllande niva. Det finns dock utvecklingsomraden
sé som uppdatering och revidering av centrala styrdokument, inkludering av
hantering av allménna handlingar i det arliga internkontrollarbetet samt utbild-
ningar for handldggare och chefer. Totalt sett har sex rekommendationer angivits.

Barn- och utbildningsforvaltningen bedomer att fem av dessa sex
rekommendationer beror forskolendmndens ansvarsomrade. Av dessa stér
forvaltningen bakom rekommendationer som hérrér uppdatering och revidering av
centrala styrdokument och rutinbeskrivningar. Férvaltningen star 4&ven bakom
vikten av att kontrollera hanteringen kring allminna handlingar men anser att
urvalsprocessen av prioriterade internkontrollmoment ska véljas ut i enlighet med
rddande rutiner for detta arbete. Likasa ér forvaltningen positiv till att vidta
atgirder som dmnar effektivisera och minska personberoende i utlimnandet av
allménna handlingar och 6ka kunskapen kring sekretesshantering, men anser att
det inte nddvéndigtvis behdver innebira en generell fortbildningsinsats.
Forvaltningen dmnar se dver potentiella dtgarder med utgdngspunkt frén
forvaltningens forutséattningar 1 fragan.

Beskrivning av drendet

Av rapporten framgar att offentlighetsprincipen dr en central del i den svenska
rattsordningen och innebdr att allménheten har ratt till insyn och tillgang till
information om statens och kommunernas verksamheter. For den demokratiska
processen dr det bl.a. betydelsefullt att det finns fungerande system, rutiner och
riktlinjer for hanteringen av inkomna handlingar till kommunen. I enlighet med

HUDDINGE KOMMUN

Postadress Besok Tfn 08-535 300 00

Huddinge kommun Gymnasietorget 1 Tfn vx/ 08-535 300 00 www.huddinge.se
Barn- och utbildningsfoérvaltningen

141 85 Huddinge



HUddinge TJANSTEUTLATANDE 2(4)

BARN- OCH UTBILDNINGSFORVALTNINGEN

Datum Diarienummer
2019-05-08 FSN-2019/238.641

tryckfrihetsforordningen skall myndigheter ha en god offentlighetsstruktur, vilket
innebdr att kommunerna skall bl.a. hantera, registrera och forvara sina handlingar
sé att allménhetens insyn kan garanteras.

Med anledning av ovanstaende har en granskning av efterlevnaden genomforts pa
uppdrag av Huddinge kommunens revisorer. Granskningen omfattar
forskolendmnden, kultur- och fritidsndmnden och natur- och byggnadsndmnden
och ingick 1 revisionsplanen for ar 2018. Granskningen har lett till sex
rekommendationer som de berdrda nimnderna begérts att yttra sig om.

Forvaltningens synpunkter

Barn- och utbildningsforvaltningen stiller sig positiv till att en granskning av
efterlevnaden av offentlighetsprincipen har genomforts och att rekommendationer
for béttre efterlevnad har tagits fram. Hir nedan listas forvaltningens synpunkter
per rekommendation:

1. Det centrala styrdokumentet ”Rutiner for oppning, registrering och hantering
av allmdnna handlingar”™ har tappat sin legitimitet och funktion.
Kommunstyrelsen bor revidera riktlinjerna for hantering av allmdnna handlingar
samt inkludera och beakta ny lagstifining sa som dataskyddsforordningen.

Forvaltningen stiller sig bakom denna rekommendation. Det ar viktigt att centrala
styrdokument &r uppdaterade och i linje med radande lagstiftning. Arbetet bor
drivas av kommunstyrelsens forvaltning men 1 samrad med representanter fran
samtliga forvaltningar.

2. En kommundvergripande rutin med fokus pd utlimning av allmdnna
handlingar skulle bidra till en mer enhetlig hantering och forstaelse inom
kommunens verksamheter. Dagens “checklista” kan med fordel agera som grund
i en mer omfattande rutinbeskrivning.

Forvaltningen stiller sig bakom denna rekommendation. Det ar viktigt att
hanteringen sker enhetligt inom samtliga forvaltningar.

3. Vi rekommenderar att en mottagningsbekrdftelse skickas i de fall begdiran om
utldmning av handlingar inkommer mailledes. Detta i syfte att sdkerstdlla att
avsdndarens begdran har mottagits av aktuell ndmnd.

Forvaltningen stéller sig bakom denna rekommendation som bor inga i den
checklista som omnamns i foregdende rekommendation.

4. Angivande av namnuppgifter vid korrespondens med kommuninvanarna och
andra intressenter dr en grundldggande utgangspunkt och bor beaktas av

registratorer inom natur- och byggnadsndmnden.

Rekommendationen berdr ej forskolendmnden med tillhdrande forvaltning.
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5. Vi uppfattar att det finns en medvetenhet och insikt bland den intervjuade
personalen vad gdller efterlevnad av offentlighetsprincipen. Dock saknas ett
systematiskt dokumenterat internkontrollarbete med sikte pa hantering av
allmdnna handlingar. Hantering av allmdnna handlingar och efterlevnad av
befintliga rutiner samt ajourhdllande av rutinerna dr en aterkommande risk, ddr
vi rekommenderar att ett kontrollmadl tillférs de arliga internkontrollplanerna.

Forvaltningens anser att uppfoljning av offentlighetsprincipens efterlevnad ér av
vikt. Forvaltningen avser dock ej per automatik att fora in detta som ett prioriterat
kontrollmoment i en internkontrollplan. Riskinventering och riskvardering med
efterféljande prioritering sker 1 enlighet med de rutiner som finns i forvaltningen
och i kommunen for intern kontroll. Skulle efterlevnaden av denna princip
identifieras med hogre riskvérdering 1 jamforelse med andra identifierade risker
kommer atgérder vidtas direkt alternativt foreslés som internkontrollmoment i
ndmndens internkontrollplan' enligt rddande rutin.

6. Det finns ett behov av att utbilda samt kompetensutveckla handldggare och
chefer vad giller praktisk hantering av diariesystemet samt teoretiska kunskaper i
syfte att uppna en enhetlig kunskapsnivd.

Forvaltningen anser att samtliga anstéllda pa forvaltningsniva bor ha en rimlig
teoretisk kunskapsniva géllande offentlighetsprincipen. P4 kommunens intranét
finns information att ta del av géllande offentlighet och sekretess och i
kommunens rutiner for introduktion for nyanstillda ingar det som medarbetare att
ta del av denna information. Under en halvdag i maj 2018 fick ocksa alla
medarbetare inom barn- och utbildningsforvaltningen en grundutbildning 1
kommunallag och forvaltningslag dér offentlighetsprincipen ingick.
Kommunstyrelsens forvaltning har ocksé dterkommande kurstillféllen i1 frigan for
medarbetare som vill ldra sig mer. For svérare fragestillningar finns jurist
tillgédnglig for kommunens medarbetare.

Darutover har forvaltningen anstillda vars arbetsuppgifter ér direkt kopplat till
aktuell lagstiftning och som har sirskild kompetens gillande handldggning av
allminna handlingar, sekretess m.m., vilket ocksé rapporten faststéller.

Av rapporten framkommer att det finns ett behov av att handlaggare och chefer i
stort behdver fortbildning i dokumenthanteringssystemet och i
sekretessbedomning. Detta for att inte bli personberoende av registrator eller
ndmndsekreterare och for att effektivisera eftersokningar av handlingar i diariet.
Med anledningen av detta har revisorerna lagt ovanstidende rekommendation. Av
rekommendationen framgar dock ej vilken nivd av kunskap som handldggare och
chefer bedoms behdva ha for att syftet ska kunna uppnaés.

! Ingér i forskolenimndens verksamhetsplan och f6ljs upp i delrsrapport per mars och augusti
samt i verksamhetsberittelse per december.
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Forvaltningen star bakom innebérden med rekommendationen, dvs. att se over
mojligheten att 6ka den generella kunskapen om processer kopplat till
offentlighetsprincipen, dka effektiviteten i relaterade processer och att minska
personberoendet i det praktiska utforandet. I det kan fortbildning i diariet for
handldggare och chefer komma att bli aktuellt, men det behdver sittas i relation
till om respektive roll dr séllananvéndare av systemet eller inte sd att den dtgérden
inte riskerar att bli utan 6nskvérd effekt. Likasa kan fortbildning for handldggare
och chefer inom sekretesshantering kopplat till utlimnande av allménna hand-
lingar komma att bli aktuellt, men dven hir behdver det séttas 1 relation till hur
vanligt forekommande arbetsuppgiften &r for respektive roll. Detta for att sdkra
upp att nerlagd tid och kostnad kopplat till en utbildningsinsats inte riskerar att bli
verkningslost.

Med utgangspunkt fran detta &mnar forvaltningen att gora en egen beddmning av
vilka atgérder och insatser inom detta omrade som kan komma att bli aktuellt att
genomfora utifrdn forvaltningens radande forutsittningar.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser

Barn- och utbildningsférvaltningen bedomer att den rekommendation som beror
fortbildningsinsatser inom diariesystemet och sekretesshantering ar den
rekommendation som kan komma att innebdra en ekonomisk konsekvens.
Rekommendationerna i sig syftar till forbattrad juridisk efterlevnad

Kerstin Andersson
Utbildningsdirektor

Susanne Fritz
Verksamhetschef for forskolan

Bilaga
Remisshandlingar daterat 2019-03-25

Beslutet delges

Huddinge kommuns revisorer
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