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Sammantradesdatum Paragraf

Klimat- och stadsmiljondmnden 12 november 2019 §7

Diarienummer KLN-2019/1022.109

Revisionsrapport: Granskning av efterlevnaden av
offentlighetsprincipen

Klimat- och stadsmiljonamndens beslut
Klimat- och stadsmiljondmnden godkénner forvaltningens synpunkter och
overlamnar tjansteutlatandet som ndmndens yttrande till kommunstyrelsen.

Klimat- och stadsmiljonamndens arbetsutskotts forslag till beslut
Klimat- och stadsmiljondmnden godkénner forvaltningens synpunkter och
overlamnar tjansteutlitandet som ndmndens yttrande till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Av rapporten framgar att offentlighetsprincipen ar en central del 1 den svenska
rattsordningen och innebér att allménheten har ritt till insyn och tillgang till
information om statens och kommunernas verksamheter. For den demokratiska
processen dr det bland annat betydelsefullt att det finns fungerande system, rutiner
och riktlinjer for hanteringen av inkomna handlingar till kommunen. I enlighet med
tryckfrihetsforordningen skall myndigheter ha en god offentlighetsstruktur, vilket
innebér att kommunerna skall bland annat hantera, registrera och forvara sina
handlingar si att allmidnhetens insyn kan garanteras.

Med anledning av ovanstaende har en granskning av efterlevnaden genomforts pa
uppdrag av Huddinge kommunens revisorer. Granskningen omfattar
forskolendmnden, kultur- och fritidsndmnden och natur- och byggnadsnamnden (fran
och med 1 januari 2019 bygglovs-och tillsynsndamnden samt klimat- och
stadsmiljondmnden) och ingick i revisionsplanen for ar 2018. Granskningen har lett
till sex rekommendationer som de berdrda nimnderna begérts att yttra sig om:

1. Det centrala styrdokumentet ”Rutiner for 6ppning, registrering och hantering
av allmédnna handlingar” har tappat sin legitimitet och funktion.
Kommunstyrelsen bor revidera riktlinjerna for hantering av allménna handlingar
samt inkludera och beakta ny lagstiftning s& som dataskyddsforordningen.

2. En kommunovergripande rutin med fokus pa utlimning av allminna
handlingar skulle bidra till en mer enhetlig hantering och forstéelse inom
kommunens verksamheter. Dagens “’checklista” kan med fordel agera som grund
1 en mer omfattande rutinbeskrivning.

Signaturer:

Ordférande Justerare Utdragsbestyrkande: datum och signatur



. KLIMAT- OCH A
m Huddlnge ST ADSMIL JONAMNDEN SAMMANTRADESPROTOKOLL o

11 (28)

3. Virekommenderar att en mottagningsbekriftelse skickas i de fall begéran om
utlimning av handlingar inkommer mailledes. Detta 1 syfte att sdkerstilla att
avsdndarens begédran har mottagits av aktuell nimnd.

4. Angivande av namnuppgifter vid korrespondens med kommuninvanarna och
andra intressenter dr en grundliggande utgéngspunkt och bor beaktas av
registratorer inom natur- och byggnadsndmnden.

5. Viuppfattar att det finns en medvetenhet och insikt bland den intervjuade
personalen vad géller efterlevnad av offentlighetsprincipen. Dock saknas ett
systematiskt dokumenterat internkontrollarbete med sikte pd hantering av
allmidnna handlingar. Hantering av allménna handlingar och efterlevnad av
befintliga rutiner samt ajourhédllande av rutinerna dr en aterkommande risk, dér
vi rekommenderar att ett kontrollmal tillfors de arliga internkontrollplanerna.

6. Det finns ett behov av att utbilda samt kompetensutveckla handldggare och
chefer vad giller praktisk hantering av diariesystemet samt teoretiska kunskaper i
syfte att uppné en enhetlig kunskapsniva.

Overlaggning
Christian Ottosson (C) yttrar sig i drendet innan overldggningen forklaras avslutad.

Beslutet delges
Huddinge kommuns revisorer

Signaturer:

Ordférande Justerare Utdragsbestyrkande: datum och signatur
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Datum Diarienummer
2019-10-18 KLN-2019/496

Handlaggare
Johan Lidstrom Klimat- och stadsmiljondmnden
johan.lidstrom@huddinge.se

Remiss - Revisionsrapport: Granskning av efterlevnaden av
offentlighetsprincipen

Forslag till beslut

Milj6- och bygglovsforvaltningen foreslar att klimat- och stadsmiljondmnden
godkénner forvaltningens synpunkter och dverldmnar tjansteutlatandet som
ndmndens yttrande till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

De fortroendevalda revisorerna i Huddinge kommun har uppdragit till KPMG AB
att genomfora en granskning av efterlevnaden av offentlighetsprincipen 1 ett antal
utvalda ndmnder, bland annat natur- och byggnadsndmnden, sedermera bygglovs-
och tillsynsndmnden samt klimat- och stadsmiljondamnden. Den samlade
revisionella bedomningen ir att efterlevnaden av offentlighetsprincipen inom de
granskade ndmnderna ligger pa en tillfredstillande niva. Det finns dock
utvecklingsomraden s& som uppdatering och revidering av centrala styrdokument,
inkludering av hantering av allmédnna handlingar i det arliga internkontrollarbetet
samt utbildningar for handldggare och chefer. Totalt sett har sex
rekommendationer angivits.

Beskrivning av drendet

Av rapporten framgar att offentlighetsprincipen &r en central del i den svenska
rattsordningen och innebér att allménheten har rétt till insyn och tillgang till
information om statens och kommunernas verksamheter. Fér den demokratiska
processen dr det bland annat betydelsefullt att det finns fungerande system, rutiner
och riktlinjer for hanteringen av inkomna handlingar till kommunen. I enlighet
med tryckfrihetsférordningen skall myndigheter ha en god offentlighetsstruktur,
vilket innebar att kommunerna skall bland annat hantera, registrera och férvara
sina handlingar sé att allménhetens insyn kan garanteras.

Med anledning av ovanstdende har en granskning av efterlevnaden genomforts pa
uppdrag av Huddinge kommunens revisorer. Granskningen omfattar
forskolendmnden, kultur- och fritidsnimnden och natur- och byggnadsndmnden
(fran och med 1 januari 2019 bygglovs-och tillsynsndmnden samt klimat- och
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stadsmiljondmnden) och ingick i revisionsplanen for ar 2018. Granskningen har
lett till sex rekommendationer som de berdrda ndmnderna begirts att yttra sig om:

1. Det centrala styrdokumentet ”Rutiner for Oppning, registrering och hantering
av allménna handlingar” har tappat sin legitimitet och funktion.
Kommunstyrelsen bor revidera riktlinjerna for hantering av allménna handlingar
samt inkludera och beakta ny lagstiftning sa som dataskyddsforordningen.

2. En kommundvergripande rutin med fokus pa utlimning av allmidnna
handlingar skulle bidra till en mer enhetlig hantering och forstdelse inom
kommunens verksamheter. Dagens “checklista” kan med fordel agera som grund
1 en mer omfattande rutinbeskrivning.

3. Vi rekommenderar att en mottagningsbekriftelse skickas i de fall begidran om
utldimning av handlingar inkommer mailledes. Detta 1 syfte att sdkerstilla att
avsindarens begiran har mottagits av aktuell nimnd.

4. Angivande av namnuppgifter vid korrespondens med kommuninvanarna och
andra intressenter ar en grundlaggande utgangspunkt och bor beaktas av
registratorer inom natur- och byggnadsndmnden.

5. Vi uppfattar att det finns en medvetenhet och insikt bland den intervjuade
personalen vad géller efterlevnad av offentlighetsprincipen. Dock saknas ett
systematiskt dokumenterat internkontrollarbete med sikte pa hantering av
allménna handlingar. Hantering av allménna handlingar och efterlevnad av
befintliga rutiner samt ajourhdllande av rutinerna dr en aterkommande risk, dir
vi rekommenderar att ett kontrollmal tillfors de arliga internkontrollplanerna.

6. Det finns ett behov av att utbilda samt kompetensutveckla handlaggare och
chefer vad giller praktisk hantering av diariesystemet samt teoretiska kunskaper 1
syfte att uppna en enhetlig kunskapsniva.

Forvaltningens synpunkter

Milj6- och bygglovsforvaltningen stiller sig positiv till att rekommendationer
for battre efterlevnad har tagits fram. Hir nedan listas forvaltningens synpunkter
per rekommendation:

Det centrala styrdokumentet ”Rutiner for oppning, registrering och hantering

av allmdnna handlingar” har tappat sin legitimitet och funktion.
Kommunstyrelsen bor revidera riktlinjerna for hantering av allmdnna handlingar
samt inkludera och beakta ny lagstiftning sa som dataskyddsforordningen.

1. Forvaltningen stéller sig bakom denna rekommendation. Det dr viktigt att
centrala styrdokument ar uppdaterade och i linje med radande lagstiftning. Arbetet
bor drivas av kommunstyrelsens forvaltning men i samrad med representanter fran
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samtliga forvaltningar.

En kommunévergripande rutin med fokus pa utlimning av allmdnna

handlingar skulle bidra till en mer enhetlig hantering och forstdelse inom
kommunens verksamheter. Dagens “"checklista” kan med fordel agera som grund
i en mer omfattande rutinbeskrivning.

2. Forvaltningen stéller sig bakom denna rekommendation. Det dr viktigt att
hanteringen sker enhetligt inom samtliga forvaltningar.

Vi rekommenderar att en mottagningsbekrdftelse skickas i de fall begdran om
utldmning av handlingar inkommer mailledes. Detta i syfte att sikerstdlla att
avsdndarens begdran har mottagits av aktuell ndmnd.

3. Forvaltningen stéller sig bakom denna rekommendation som bor ingé i den
checklista som omnamns i foregdende rekommendation.

Angivande av namnuppgifter vid korrespondens med kommuninvanarna och
andra intressenter dr en grundldggande utgangspunkt och bor beaktas av
registratorer inom natur- och byggnadsndmnden.

4. Forvaltningen stiller sig bakom denna rekommendation och har éndrat sina
rutiner sd att namn pé handldaggare framgér numera vid korrespondens via e-post.

Vi uppfattar att det finns en medvetenhet och insikt bland den intervjuade
personalen vad gdller efterlevnad av offentlighetsprincipen. Dock saknas ett
systematiskt dokumenterat internkontrollarbete med sikte pa hantering av
allmdnna handlingar. Hantering av allmdnna handlingar och efterlevnad av
befintliga rutiner samt ajourhdllande av rutinerna dr en dterkommande risk, ddr
vi rekommenderar att ett kontrollmdl tillfors de arliga internkontrollplanerna.

5. Forvaltningens anser att uppfoljning av offentlighetsprincipens efterlevnad ér
av vikt. Forvaltningen avser dock ej per automatik att fora in detta som ett
prioriterat kontrollmoment i en internkontrollplan. Riskinventering och
riskvirdering med efterfoljande prioritering sker i enlighet med de rutiner som
finns 1 forvaltningen och i kommunen for intern kontroll. Skulle efterlevnaden av
denna princip identifieras med hogre riskvirdering i jimforelse med andra
identifierade risker kommer atgiarder vidtas direkt alternativt foreslas som
internkontrollmoment i nimndens internkontrollplani enligt rddande rutin. Natur-
och byggnadsnamndens internkontrollplan f6r 2016 hade kontrollmal som berérde
hantering och registrering av handlingar med tre riskreducerande atgéarder som
beddomdes genomforda i samband med verksamhetsberittelsen.

Det finns ett behov av att utbilda samt kompetensutveckla handldggare och
chefer vad gidller praktisk hantering av diariesystemet samt teoretiska kunskaper i
syfte att uppnad en enhetlig kunskapsniva.
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6. Forvaltningen anser att samtliga anstéillda pa forvaltningsniva bor ha en rimlig
teoretisk kunskapsniva gillande offentlighetsprincipen. P4 kommunens intranét
finns information att ta del av gillande offentlighet och sekretess och i
kommunens rutiner for introduktion for nyanstdllda ingar det som medarbetare att
ta del av denna information. Forvaltningen har anstéllda vars arbetsuppgifter ar
direkt kopplat till aktuell lagstiftning och som har sérskild kompetens géllande
handldggning av allménna handlingar, sekretess m.m., vilket ocksa rapporten
faststiller. I dagslaget finns bland annat en arkivarie, tre diplomerade
registratorer, tva till registratorer som blir diplomerade 1 december pd milj6- och
bygglovsforvaltningen vilket medfor att det intern finns en stor kunskap om
offentlighetsprincipen. Forvaltningen instimmer énda med att det kan behovas
genomforas utbildningsinsatser for handldggare och chefer 1 aktuell lagstiftning
och drendehanteringssystemen.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser

Milj6- och bygglovsforvaltningen bedomer att den rekommendation som beror
fortbildningsinsatser inom diariesystemet och sekretesshantering dr den
rekommendation som kan komma att innebdra en ekonomisk konsekvens.

Lars Fladvad Tove Bodin
Tf teknisk direktor Administrativ- och personalchef

Johan Lidstrom
Enhetschef kansli och planering

Bilagor

Bilaga 1: Revisionsrapport: Granskning av efterlevnaden av offentlighetsprincipen

Bilaga 2: Missivskrivelse: Revisionsrapport: Granskning av efterlevnaden av
offentlighetsprincipen

Beslutet delges
Huddinge kommuns revisorer
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