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Sammantradesdatum Paragraf

Bygglovs- och tillsynsnamnden 14 september 2020 § 14

Diarienummer BTN-2020/109.912

Revision: Granskning av kommunens arbete med att na lag
sjukfranvaro

Bygglovs- och tillsynsnédmndens beslut

Bygglovs- och tillsynsndmnden beslutar att forvaltningens tjdnsteutlatande, daterat
den 13 augusti 2020, 6verldmnas till Huddinge kommuns revisorer som svar pa
revisionsskrivelsen Granskning av kommunens arbete med att né 1ag sjukfranvaro.

Bygglovs- och tillsynsndmndens arbetsutskotts forslag till beslut
Bygglovs- och tillsynsndmnden beslutar att forvaltningens tjdnsteutlatande, daterat
den 13 augusti 2020, 6verldmnas till Huddinge kommuns revisorer som svar pa
revisionsskrivelsen Granskning av kommunens arbete med att né 1ag sjukfranvaro.

Sammanfattning
Den 3 april 2020 inkom en skrivelse fran kommunens revisorer avseende en
granskning av kommunens arbete for att na lag sjukfranvaro.

Mot bakgrund av granskningen gér kommunens revisorer bedomningen att
kommunstyrelsen och berdrda ndmnder under senare ar har vidtagit andamaélsenliga
men inte tillrdckliga atgarder. Det har inte identifierats nagot pagdende analysarbete
som syftar till att 6ka kunskapen om varfér kommunens sjukfranvaro over tid ligger
konstant hogre dn 6vriga kommuner 1 lénet och riket.

Huddinge har under en liangre period haft en hog sjukfranvaro som 1 stor utstrackning
kan tillskrivas en omfattande l&ngtidssjukfranvaro. Sjukfrdnvaron &r inte jimnt
fordelad Gver organisationen utan skillnaderna mellan olika verksamheter ar stora.
Sjukfranvaron dr komplex och péaverkas av faktorer bade pa nationell och lokal niva.

Det kan vara regler i socialforsdkringen och rddande konjunktur 6ver vilka
kommunen inte har ndgon radighet. Daremot ar de lokala forutsattningarna i
organisationen och pé arbetsplatsen sdsom ledarskap, kultur, kommunikation,
delaktighet och stodprocesser paverkningsbara och ndgot kommunen aktivt ska arbeta
med under aret da det 1 Méal och budget for 2020 &r prioriterat att sjukfranvaron ska
minska.

Forvaltningen anser att revisionsrapporten dr adekvat och har valt att under rubriken
forvaltningens synpunkter kommentera de rekommendationer for fortsatt arbete som
kommunens revisorer ger.
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Férvaltningens synpunkter

Generella reflektioner rorande revisionsrapporten

Forvaltningen anser att revisionsrapporten dr adekvat men att det inom ramen for
granskningen borde ha undersokts mer ingaende efterlevnaden av de gemensamma
rutinerna och styrdokumenten revisorerna anser &ndamélsenliga.

Da sjukfrdnvaron inte sjunkit i den takt kommunen 6nskat finns skil att reflektera
over och folja upp om det till viss del kan forklaras av att styrdokument och rutiner
inte anvénds 1 den utstrackning de borde.

Revisionen tar inte heller stillning till om kommunens organisation, bade i sin helhet
och stodfunktionerna inom HR, péverkar arbetet med rehabilitering och forebyggande

arbetsmiljoarbete vilket dven det kan vara en del av analysarbetet.

Specifika reflektioner rorande rekommendationerna

= prioritera och forstdrka analysarbetet kring de inre och yttre faktorer som kan antas paverka
sjukfranvarons nivéer samt baserat pa resultatet av analysen vidta atgarder

Det finns relativt bra kunskap om vilka faktorer som péverkar arbetshélsan och arbetsmiljon, men
en fordjupad kunskap behovs om vilka av dessa faktorer som maste utvecklas inom kommunens
verksamheter. Ytterligare en intressant aspekt att undersoka ér efterlevnaden av de
kommundvergripande rutiner och riktlinjer som styr arbetsmiljoarbetet for att se om det finns
delar i detta som forvaltningen behover fokusera extra pa samt om ytterligare
kompetensutvecklingsinsatser kravs.

= prioritera analysarbetet kring orsaker till skillnader mellan Huddinge kommun och 6vriga
kommuner som kan antas paverka sjukfrdnvarons nivder samt baserat pa resultatet av
analysen vidta atgirder.

Det finns ingen gemensam statistikdatabas for jamforelse av sjukfrdnvaron utifran olika
kommunala verksamheter. Det finns endast en jamforelse pa nivan hela kommunen. Att fa tillging
till verksamhetsspecifika data i andra kommuner forutsétter att Huddinge kommun tar initiativet
till en sddan jimforelse, genom att be andra relevanta kommuner bidra med data och underlag.
Milj6- och bygglovsforvaltningen har paborjat ett samarbete med motsvarande verksamheter 1 ett
antal kommuner for att pd detta sétt kunna jamfora statistik inom ndmndens ansvarsomraden.

= utveckla former for medarbetarnas direkta delaktighet i framtagande av arbetssitt som syftar
till att minska sjukfrénvaron

Redan idag finns mgjligheter f6r medarbetarna att pa arbetsbetsplatstraffarna diskutera
arbetsmiljon och hur den kan forbattras. Arbetsplatstrédffarna och samverkansgrupperna ar en del i
kommunens samverkansavtal.

I det planerings- och uppfoljningssamtal som chef och medarbetare har &rligen finns en del som
berdr arbetsmiljofragor. I den delen ges medarbetaren en direkt mdjlighet att framfora synpunkter
och idéer om arbetsmiljon.

Milj6- och bygglovsforvaltningen ser att kommunens likvél som forvaltningens olika
verksamheter har olika utmaningar inom arbetsmiljon och det ar fortsatt viktigt att mdjligheten till
delaktighet sker nédra den egna arbetsplatsen for att bli relevant.
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= sikerstdlla att de delar av kommunens ledarskapsmodell som befrdmjar syftet att minska
sjukfranvaron anvénds fullt ut

Ledarskapsmodellen ingar som en del i kommunens personalpolicy och dr ddirmed ett av de
overgripande styrande dokumenten i kommunen. Kommunstyrelsens forvaltning foreslar att ett
sétt att undersoka foljsamheten i1 ledarskapsmodellen dr att i den arliga medarbetarundersokningen
addera frigor om de ledarbeteenden i kommunens ledarskapsmodell som frimjar god arbetshélsa.

Det ger mdjlighet for varje forvaltning att utifrén resultaten vidta lampliga atgérder. Milj6- och
bygglovsforvaltningen anser att ett tillagg av ytterligare fragor behover géras med noga eftertanke
och med goda formuleringar.

Vid rekrytering av nya chefer till forvaltningen forsékrar sig rekryterande chef om den sdkandes
formaga att tillimpa det transformerande ledarskapet.

Milj6- och bygglovsforvaltningen har de senaste dret utokat antalet enhetschefer inom vissa
verksamheter 1 syfte att uppna ett néra ledarskap med relativt fa& medarbetare per chef.

Avslutande synpunkter
Forvaltningen forstar och instimmer i revisionens rekommendationer avseende en fordjupad
analys av de inre och yttre faktorer som kan antas paverka sjukfrdnvarons nivaer.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser
Det arbete rorande sjukfrdnvaron vars fokus framgar av detta remissvar kommer att bedrivs inom
given budgetram. Négra juridiska konsekvenser forvéntas inte.

Overliggning
Love Bergstrom (M) yttrar sig i drendet innan dverldggningen forklaras avslutad.

Beslutet delges
Kommunrevisionen
Kommunstyrelsens forvaltning
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Handlaggare

Tove Bodin Bygglovs- och tillsynsnamnden
08-535 363 01

Tove.bodin@huddinge.se

Granskning av kommunens arbete med att na lag sjukfranvaro
— svar pa revisionsskrivelse fran Huddinge kommuns revisorer

Forslag till beslut

Bygglovs- och tillsynsndmnden beslutar att forvaltningens tjdnsteutlatande,
daterat den 13 augusti 2020, 6verldmnas till Huddinge kommuns revisorer som
svar pa revisionsskrivelsen Granskning av kommunens arbete med att na lag
sjukfranvaro.

Sammanfattning
Den 3 april 2020 inkom en skrivelse fran kommunens revisorer avseende en
granskning av kommunens arbete for att na lag sjukfranvaro.

Mot bakgrund av granskningen gér kommunens revisorer bedomningen att
kommunstyrelsen och berérda nimnder under senare ar har vidtagit
andamalsenliga men inte tillrdckliga atgérder. Det har inte identifierats ndgot
pagaende analysarbete som syftar till att 6ka kunskapen om varfér kommunens
sjukfranvaro dver tid ligger konstant hogre dn 6vriga kommuner i ldnet och riket.

Huddinge har under en liangre period haft en hog sjukfranvaro som 1 stor
utstrdckning kan tillskrivas en omfattande langtidssjukfranvaro. Sjukfranvaron ar
inte jamnt fordelad over organisationen utan skillnaderna mellan olika
verksamheter &r stora.

Sjukfranvaron dr komplex och péaverkas av faktorer bade pa nationell och lokal
niva. Det kan vara regler i socialforsékringen och rddande konjunktur 6ver vilka
kommunen inte har nagon rddighet. Daremot dr de lokala forutsittningarna i
organisationen och pé arbetsplatsen sdsom ledarskap, kultur, kommunikation,
delaktighet och stodprocesser paverkningsbara och ndgot kommunen aktivt ska
arbeta med under dret da det i Mal och budget for 2020 &r prioriterat att
sjukfranvaron ska minska.

Forvaltningen anser att revisionsrapporten dr adekvat och har valt att under
rubriken forvaltningens synpunkter kommentera de rekommendationer for fortsatt
arbete som kommunens revisorer ger.

HUDDINGE KOMMUN

Postadress Besok mbf@huddinge.se
Huddinge kommun Halsovagen 7 Tfn vx/ 08-535 300 00 www.huddinge.se
Miljo- och bygglovsforvaltningen

141 85 Huddinge
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Beskrivning av drendet

Den 3 april 2020 inkom en skrivelse fran kommunens revisorer avseende den
granskning av kommunens arbete for att na 1ag sjukfranvaro som genomforts
(bilaga 1). Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunstyrelsen
och nimnderna bedriver ett &ndamélsenligt arbete for att nd en 1ag sjukfranvaro.

Granskningen har omfattat kommunstyrelsen och samtliga nimnder och bygger
pa en genomgéng av relevant statistik och dokumentation samt intervjuer med
samtliga forvaltningschefer och HR-chefer.

Den faktiska sjukfranvaron i Huddinge

Sveriges Kommuner och Regioner sammanstiller arligen statistik som visar
sjukfranvaron i kommuner uttryckt i procent av ordinarie arbetad tid. Ar 2018 var
genomsnittet for Sveriges kommuner 6,8 procent medan Huddinge hade 8 procent
och var dirmed den kommun i Stockholms 1dn som hade hogst sjukfranvaro.
Kommunen med ldgst sjukfranvaro hade 4,9 procent. Det bor dock patalas att
manga av de kommuner som har lag sjukfranvaro ocksé har en stor andel av sin
skol- och omsorgsverksamheten i extern regi, vilket gor att franvaron dér inte syns
1 kommunens statistik.

Revisorerna presenterar fakta som spanner over perioden 2006-2018 och dér
Huddinge kommuns sjukfrdnvaro jamfors med ett ovdgt medelvarde for alla
kommuner samt for riket. Huddinge kommuns sjukfranvaro ligger betydligt hogre
an medelvirde for alla kommuner och riket under hela perioden.

Sjukfranvaron inom olika omrdaden och kategorier

Det fanns 2019 en stor skillnad avseende sjukfranvaron for nimnderna dar
kommunstyrelsen hade den ldgsta franvaron pa 4,2 procent tétt foljd av kultur-
och fritidsndmnden (5,0) gymnasie- och arbetsmarknadsndmnden (5,1) och
bygglovs- och tillsynsndmnden (5,7). Socialnimndens franvaro var 7,0 procent
och dérefter kom grundskolendmnden (7,4), klimat- och stadsmiljondmnden (9,0),
vard- och omsorgsndmnden (9,1) och forskolendmnden (10,5).

Huddinges langtidssjukfranvaro (6ver 59 dagar) under 2018 uppgick till dryga 51
procent av den totala sjukfranvaron medan motsvarande siffra for kommunernas
ovigda medelvirde var 42 procent. Bland kvinnor uppgick sjukfranvaron 1
Huddinge till 8,8 procent (linet 7,2) och bland mén 5,3 procent (linet 4,3).!

Rekommendation

Kommunens revisorer gor beddmningen att kommunstyrelsen och berorda
ndmnder under senare ar har vidtagit &ndamalsenliga men inte tillrdckliga atgirder
och dérfor rekommenderas dessa att:

! Kvinnor 4r mer sjukfrdnvarande in mén och ménstret 4r detsamma i alla linder dir kvinnor har
ett hogt arbetskraftsdeltagande. Forklaringar som ofta anges dr deltidsarbete, sémre
inkomstutveckling och ddrmed svagare anknytning till arbetet i kombination med ansvar for
hemmet.



HUddinge TJANSTEUTLATANDE 3(5)

MILIO- OCH BYGGLOVSFORVALTNINGEN

Datum Diarienummer
2020-08-13 BTN-2020/109

= prioritera och forstirka analysarbetet kring de inre och yttre faktorer som kan
antas pdverka sjukfranvarons nivaer samt baserat pa resultatet av analysen
vidta atgirder

= prioritera analysarbetet kring orsaker till skillnader mellan Huddinge kommun
och 6vriga kommuner som kan antas paverka sjukfranvarons nivaer samt
baserat pa resultatet av analysen vidta atgarder

= utveckla former for medarbetarnas direkta delaktighet i framtagande av
arbetssdtt som syftar till att minska sjukfrdnvaron

= sdkerstdlla att de delar av kommunens ledarskapsmodell som befrdmjar syftet
att minska sjukfranvaron anvinds fullt ut

Beredning av drendet

Forslag till yttrande dver rapporten fran den av revisorerna initierade
granskningen av kommunens arbete med att na 1ag sjukfranvaro har tagits fram
genom en samberedning mellan kommunstyrelsens forvaltning och dvriga
forvaltningar.

Forvaltningens synpunkter

Generella reflektioner rérande revisionsrapporten

Forvaltningen anser att revisionsrapporten dr adekvat men att det inom ramen for
granskningen borde ha undersokts mer ingdende efterlevnaden av de
gemensamma rutinerna och styrdokumenten revisorerna anser &ndamaélsenliga. D&
sjukfranvaron inte sjunkit i den takt kommunen onskat finns skél att reflektera
over och folja upp om det till viss del kan forklaras av att styrdokument och
rutiner inte anvands 1 den utstrackning de borde.

Revisionen tar inte heller stillning till om kommunens organisation, bade i sin
helhet och stodfunktionerna inom HR, paverkar arbetet med rehabilitering och
forebyggande arbetsmiljoarbete vilket dven det kan vara en del av analysarbetet.

Specifika reflektioner rorande rekommendationerna

= prioritera och forstdrka analysarbetet kring de inre och yttre faktorer som kan
antas paverka sjukfranvarons nivéer samt baserat pa resultatet av analysen
vidta atgirder

Det finns relativt bra kunskap om vilka faktorer som péaverkar arbetshilsan och
arbetsmiljon, men en fordjupad kunskap behdvs om vilka av dessa faktorer som
maste utvecklas inom kommunens verksamheter.

Ytterligare en intressant aspekt att undersoka ar efterlevnaden av de
kommunovergripande rutiner och riktlinjer som styr arbetsmiljoarbetet {or att se
om det finns delar i detta som forvaltningen behdver fokusera extra pd samt om
ytterligare kompetensutvecklingsinsatser krévs.
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= prioritera analysarbetet kring orsaker till skillnader mellan Huddinge kommun
och 0vriga kommuner som kan antas paverka sjukfrdnvarons nivéer samt
baserat pa resultatet av analysen vidta atgérder.

Det finns ingen gemensam statistikdatabas for jamforelse av sjukfranvaron utifran
olika kommunala verksamheter. Det finns endast en jimforelse pa nivén hela
kommunen. Att fa tillgang till verksamhetsspecifika data i andra kommuner
forutsétter att Huddinge kommun tar initiativet till en sddan jimforelse, genom att
be andra relevanta kommuner bidra med data och underlag.

Milj6- och bygglovsforvaltningen har paborjat ett samarbete med motsvarande
verksamheter 1 ett antal kommuner for att pa detta sitt kunna jaimfora statistik
inom ndmndens ansvarsomraden.

= utveckla former for medarbetarnas direkta delaktighet i framtagande av
arbetssdtt som syftar till att minska sjukfrdnvaron

Redan idag finns mojligheter for medarbetarna att pa arbetsbetsplatstraffarna
diskutera arbetsmiljon och hur den kan forbéttras. Arbetsplatstraffarna och
samverkansgrupperna ir en del i kommunens samverkansavtal.

I det planerings- och uppfoljningssamtal som chef och medarbetare har arligen
finns en del som berdr arbetsmiljofragor. I den delen ges medarbetaren en direkt
mojlighet att framfora synpunkter och idéer om arbetsmiljon.

Milj6- och bygglovsforvaltningen ser att kommunens likvil som forvaltningens
olika verksamheter har olika utmaningar inom arbetsmiljon och det dr fortsatt
viktigt att mdjligheten till delaktighet sker ndra den egna arbetsplatsen for att bli
relevant.

= sikerstilla att de delar av kommunens ledarskapsmodell som befrdmjar syftet
att minska sjukfranvaron anvinds fullt ut

Ledarskapsmodellen ingar som en del i kommunens personalpolicy och dr ddrmed
ett av de overgripande styrande dokumenten i kommunen. Kommunstyrelsens
forvaltning foreslar att ett sétt att undersoka foljsamheten 1 ledarskapsmodellen ar
att i den arliga medarbetarundersdkningen addera fragor om de ledarbeteenden i
kommunens ledarskapsmodell som frimjar god arbetshilsa. Det ger mdjlighet for
varje forvaltning att utifrén resultaten vidta lampliga atgarder. Miljo- och
bygglovsforvaltningen anser att ett tilldgg av ytterligare fragor behdver goras med
noga eftertanke och med goda formuleringar.

Vid rekrytering av nya chefer till forvaltningen forsdkrar sig rekryterande chef om
den sdkandes forméga att tillimpa det transformerande ledarskapet.

Milj6- och bygglovsforvaltningen har de senaste aret utokat antalet enhetschefer
inom vissa verksambheter i syfte att uppna ett nira ledarskap med relativt fa
medarbetare per chef.
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Avslutande synpunkter

Forvaltningen forstar och instdimmer 1 revisionens rekommendationer avseende en
fordjupad analys av de inre och yttre faktorer som kan antas paverka
sjukfranvarons nivéer.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser
Det arbete rorande sjukfrdnvaron vars fokus framgar av detta remissvar kommer
att bedrivs inom given budgetram. Négra juridiska konsekvenser forvéntas inte.

Toralf Nilsson Tove Bodin

Teknisk direktor Avdelningschef administrativa avdelningen
Bilaga
Revisionsskrivelse: Granskning av kommunens arbete med att na 1ag
sjukfranvaro

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen
Huddinge kommuns revisorer
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