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Revisionsrapport - Granskning av kommunens samverkan
med civilsamhallet

Forskolenamndens beslut

Forskolendmnden godkénner forvaltningens synpunkter och dverldmnar
tjansteutlatandet som ndmndens yttrande till kommunstyrelsen

Sammanfattning

De fortroendevalda revisorerna i Huddinge kommun har gett revisions- och
radgivningsforetaget KPMG AB i uppdrag att genomféra en kartliggning av
kommunens samverkan med civilsamhéllet samt hur ideella organisationer,
idrottsforeningar, intresseorganisationer med flera upplever samarbetet med
kommunen och hur de bemdts.

Revisorernas sammanvégda slutsats dr att kommunen sdvil strategiskt som konkret
bor fortydliga vad den ska uppnd med samverkan och samarbetet med civilsamhillet.
Detta bor ligga till grund for mal som tydliggor vilka resultat berdrda ndmnder ska
uppna 1 detta avseende, inklusive bemdtande och kommunikation. Vidare lyfts att en
sadan strategi bland annat bor bygga pd en nérmare analys av forutséttningar och
behov av samverkan inom olika omraden. Revisorerna betonar vidare att denna
strategi bor ligga till grund for prioritering av vilka verksamhetsomraden som sérskilt
bor omfattas av samverkan med civilsamhéllet och tydliggéras i1 styrning via Mal och
Budget samt verksamhetsplaner.

Barn- och utbildningsforvaltningen bedomer att tva av dessa fyra rekommendationer
beror forskolendmndens ansvarsomrade. Forvaltningen anser att forskolenimndens
verksamheter redan idag har en aktiv samverkan, och soker ytterligare samverkan,
med civilsamhéllet. Forvaltningen foljer den av kommunstyrelsens forvaltning
beslutade struktur avseende kommunens kontaktvagar och kontaktuppgifter till
funktioner och ansvarsomraden.

Beslutet delges

Kommunstyrelsen
Akten
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Revisionsrapport - Granskning av kommunens samverkan med
civilsamhallet

Forslag till beslut
Forskolendmnden godkénner forvaltningens synpunkter och 6verldmnar
tjédnsteutldtandet som ndmndens yttrande till kommunstyrelsen

Sammanfattning

De fortroendevalda revisorerna i Huddinge kommun har gett revisions- och
radgivningsforetaget KPMG AB i uppdrag att genomféra en kartliggning av
kommunens samverkan med civilsamhéllet samt hur ideella organisationer,
idrottsforeningar, intresseorganisationer med flera upplever samarbetet med
kommunen och hur de bemdts.

Revisorernas sammanvégda slutsats dr att kommunen savél strategiskt som
konkret bor fortydliga vad den ska uppnd med samverkan och samarbetet med
civilsamhillet. Detta bor ligga till grund for mél som tydliggor vilka resultat
berorda ndmnder ska uppna i detta avseende, inklusive bemdtande och
kommunikation. Vidare lyfts att en sddan strategi bland annat bor bygga pa en
ndrmare analys av forutsittningar och behov av samverkan inom olika omriden.
Revisorerna betonar vidare att denna strategi bor ligga till grund for prioritering
av vilka verksamhetsomraden som sirskilt bor omfattas av samverkan med
civilsamhillet och tydliggdras i styrning via Mal och Budget samt
verksamhetsplaner.

Barn- och utbildningsférvaltningen bedomer att tva av dessa fyra
rekommendationer berdr forskolendmndens ansvarsomrade. Forvaltningen anser
att forskolendmndens verksamheter redan idag har en aktiv samverkan, och soker
ytterligare samverkan, med civilsamhéllet. Forvaltningen foljer den av
kommunstyrelsens forvaltning beslutade struktur avseende kommunens
kontaktvégar och kontaktuppgifter till funktioner och ansvarsomraden.

Beskrivning av drendet

De fortroendevalda revisorerna 1 Huddinge kommun har gett revisions- och
radgivningsbyrdn KPMG AB i uppdrag att genomfora en granskning av
kommunens samverkan med civilsamhéillet samt hur ideella organisationer,
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idrottsforeningar, intresse-organisationer med flera upplever samarbetet med
kommunen och hur de bemdts. Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar 2019.

Granskningen har syftat till att kartligga kommunens samverkan med
civilsamhiéllet samt hur ideella organisationer, idrottsforeningar,
intresseorganisationer med flera upplever samarbetet med kommunen och hur de
bemots. Kartldggningen/ nuldgesbeskrivningen har utformats sa att det ar mojligt
att 1 en eller flera fordjupade granskningar analysera hur invanarnytta prioriteras i
de kommunala verksamheter dir samverkan med civilsamhaillet sker eller ar
mojlig. Sarskilt fokus har lagts pa att kartligga hur samverkan ar utformad inom
omriden dér civilsamhillet kan komplettera och avlasta kommunens arbete.

Revisorerna sammanvigda slutsats dr att kommunen savil strategiskt som konkret
bor fortydliga vad den ska uppna med samverkan och samarbetet med
civilsamhéllet. Vidare anges att detta bor ligga till grund for mél som tydliggor
vilka resultat berdrda ndimnder ska uppnd i detta avseende, inklusive bemdtande
och kommunikation. En sddan strategi bor bland annat bygga pa en ndrmare
analys av forutsittningar och behov av samverkan inom olika omraden. I
rapporten anges vidare att denna bor ligga till grund for prioritering av vilka
verksamhetsomridden som sdrskilt bor omfattas av samverkan med civilsamhéllet
och tydliggoras i styrning via Mal och Budget samt verksamhetsplaner. Vidare
betonas att en samlad &rlig uppf6ljning och analys bor dvervagas, vilken ska
omfatta méal och resultat i relation till kommunens fordelning av resurser till
civilsamhallet.

Revisionen lamnar fyra rekommendationer:

« Kommunstyrelsen tar fram en strategi for att konkret tydliggéra vad kommunen
ska uppnd med samverkan och samarbetet med civilsamhillet, samt hur arbetet
ska utvecklas, styras och foljas upp. I ett sddant arbete bor representanter fran
olika delar av civilsamhéllet bjudas in till dialog och medverkan.

» Kommunstyrelsen ser 6ver kommunens webbplats, med avseende pa struktur,
navigering, sokfunktioner, informationskvalitet och informationsinhdmtning via
mobiltelefon.

» Namnderna ser Over sitt sitt att bemota och soka samverkan med civilsamhallet.

* Kommunstyrelsen och ndimnderna tydliggdr kommunens kontaktvigar och
kontaktuppgifter till funktioner och ansvarsomraden sa att uppgifter inte riskerar
att forbises.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen anser att forskolendmndens verksamheter redan idag har en aktiv
samverkan, och soker ytterligare samverkan, med civilsamhéllet. Forvaltningen
anser vidare att utgangspunkten for samverkan med civilsamhéllet ska vara att
denna samverkan behovs for att klara ndmndernas karnuppdrag eller bidra till
aktiviteter for att klara ndgot av ndimndernas utvecklingsdtaganden. Samverkan
med civilsamhélle samt idrottsforeningar, ideella organisationer och
intresseorganisationer ingér som en del i férskolans uppdrag.
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Samverkan sker pa bade forvaltningsévergripande niva samt pé enskilda
forskolor. Detta innefattar ett aktivt arbete med att soka ytterligare samverkan
med civilsamhallet.

Forvaltningen bedomer att tva av de fyra rekommendationer som anges berdr
forskolendmndens ansvarsomrade. For dessa tvd rekommendationer lamnar
forvaltningen f6ljande synpunkter:

» Namnderna ser over sitt sdtt att bemota och soka samverkan med civilsamhdllet.

Av forskolans ldroplan inom ramen f6r omsorg, utveckling och ldrande anges att
ett av mélen for verksamheten ar att forskolan ske ge varje barn forutséttningar att
utveckla sin kulturella identitet samt kunskap om och intresse for olika kulturer
och forstaelse for vardet av att leva i ett samhille praglat av mangfald samt
intresse for det lokala kulturlivet. Vidare framgar att forskolldrare ansvarar for att
skapa forutsittningar for barnen att ldra kdnna sin ndrmiljo och de
samhéllsfunktioner som har betydelse for det dagliga livet samt att ta del av det
lokala kulturlivet.

For att mota malen i forskolans ldroplan har férvaltningen en pdgaende samverkan
med civilsamhéllet inom olika omraden. Exempel pa samverkan : det bedrivs
samrad med ett antal olika foreningar kring finskt forvaltningsomréde.
Forvaltningens 6ppna forskolor samverkar med ideella foreningar kopplat det
gemensamma arbetet som bedrivs tillsammans med kommunens familjecentraler.
Forvaltningen bedriver dven en I ur och skur forskola diar samverkan sker med
friluftsframjandet.

I 6vrigt sker samverkan pa enhetsniva dér enskilda forskolor samverkar med
civilsamhiéllet. Det dr oftast ingen organiserad eller langsiktig samverkan utan
sker mer spontant och vid enskilda tillfallen.

» Kommunstyrelsen och ndmnderna tydliggér kommunens kontaktvigar och
kontaktuppgifter till funktioner och ansvarsomrdden sd att uppgifter inte riskerar
att forbises.

Forvaltningen foljer den av kommunstyrelsens forvaltning beslutade struktur
avseende kommunens kontaktvigar och kontaktuppgifter till funktioner och
ansvarsomraden.

Kontaktuppgifter till barn- och utbildningsforvaltningen finns publicerade pé
huddinge.se, 1 enlighet med den av den struktur som faststéllts av
kommunstyrelsens forvaltning. Dér finns dven uppgifter om hur man nér forskolor
och skolor, sdvidl kommunala som fristdende, publicerade.

Forvaltningen arbetar nira kommunens servicecenter som har bred kunskap om
kommunens organisation och hjélper till for att sékerstélla att man far kontakt
med rétt forvaltning, verksamhet och/eller funktion.
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Fragor som inkommer till forvaltningen hanteras skyndsamt. Férvaltningens,

liksom dvriga kommunens forhallningssatt ér att sikerstélla att fragestéllaren

hinvisas till den person som kan och ska besvara fradgan, om hen i forsta laget
kopplats till fel person.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser
Forslaget medfor inga ekonomiska eller juridiska konsekvenser.

Kerstin Andersson
Utbildningsdirektor

Susanne Fritz
Verksamhetschef for forskola

Bilagor
Bilaga Remisshandlingar daterat 2020-04-07

Beslutet ska skickas till
Akten

Kommunstyrelsen
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