
Familjerådgivningen
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Botkyrka Huddinge Nynäshamn Salem Stockholm
Kvinna 1 14 16 10 11 1
Man 1 16 14 6 9
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Jag identifierar mig som
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Botkyrka Huddinge Nynäshamn Salem Stockholm
1 5 4
2 till 4 1 14 19 12 9 1
5 till 8 1 7 7 3
9 eller fler 4 4 4 4
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Hur många samtal har du deltagit I? 
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Botkyrka Huddinge Nynäshamn Salem Stockholm
Ja 2 28 25 15 20 1
Nej 1
Vet ej 2 4 1
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Var det lätt att komma i kontakt med Familjerådgivningen?
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Botkyrka Huddinge Nynäshamn Salem Stockholm
Mycket bra 2 20 20 7 15
Bra 10 9 9 3 1
Mindre bra 1 2

0

5

10

15

20

25

Ax
el

tit
el

Hur tycker du samtalen har varit? 
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Botkyrka Huddinge Nynäshamn Salem Stockholm
Ja 2 21 16 8 11 1
I någon mån 9 10 7 8
Nej 4 1 1
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Har samtalen lett till någon förändring? 
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Botkyrka Huddinge Nynäshamn Salem Stockholm

Har samtalen ökat er förmåga att kommunicera på ett mer effektivit sätt?

Ja 2 I någon mån Nej
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Botkyrka Huddinge Nynäshamn Salem Stockholm
Ja 1 16 17 11 11 1
I någon mån 1 12 9 3 8
Nej 2 4 2 1
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Har samtalen hjälpt dig att bättre förstå dig själv? 
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Botkyrka Huddinge Nynäshamn Salem Stockholm
Ja 1 19 19 7 14 1
I någon mån 1 11 9 7 5
Nej 2 2 1
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Har samtalen hjälpt dig att bättre förstå din partner, eller medföljande person/er  
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Botkyrka Huddinge Nynäshamn Salem Stockholm
Kort 11 12 8 12 1
Tillfredställande 1 17 17 7 8
Lång 1 2 1 1
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Hur var väntetiden? 



Hur fick du kännedom av familjerådgivningen

11

Botkyrka

Botkyrka kommun
BVC
Genom att söka på Internet.
Genom kommunens hemsida (Botkyrka)
Googlade
Google
Internet
Kry
Kände till de sen tidigare via mitt jobb.
Kände till den sen innan men googlade mig fram för att hitta rätt.
Min fru bokade tid.
Nätet
Partner
Sambo tipsade
Slkte på internet
Varit här tidigare (och då tror jag att vi sökte på nätet eller blev tipsade av en vän, minns inte riktigt).
Vi har gått här tidigare, men vi blev tipsade av gemensamma vänner.
Via hemsida
Via internet och komunens hemsida
Via kommun
Via kommunen
Via nätet
Via psykolog på nätet.



Hur fick du kännedom (Huddinge)
Huddinge

Av en vän som jobbar på socialtjänsten. Sen sökte jag på Google.
Bekant
Fick tips av min mor.
Genom min sambo
Genom min syster
Googlade
Googlade parterapi i Huddinge
Googlade.
Google sökning
Har gått här vi flera tillfällen.  Sökte på kommunens hemsida.
Jag har gått här förut. Då sökte jag på nätet.
Kommunens hemsida.
Kände till sen tidigare besök
Min partner fick råd från Stuvsta vårdcentralen, sen kollade vi på hemsidan.
Min sambo hade tidigare varit här med andra familjemedlemmar.
Minns ej
Nätet
Nätet.
Partnern hittade.
Sökte på Huddinge kommuns hemsida.
Sökte på kommunens hemsida.
Tips från Stuvsta VC
Via kommunens hemsida
Via min fd fru som önskar samtal om kommunikation.
Via partner
Via webben
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Hur fick du kännedom (Nynäshamn)

Nynäshamn
Från en vän
Från min sambo
Genom kommunens hemsida.
Genom min dotter.
Google
Internet
Internet , sökte själv
Kommunens hemsida
Kommunens hemsida och tips.
Min partner
Nynäshamn kommun
Online
Sökte på internet
Vi blev tipsade av bekanta och vänner.
Via Annas psykolog
Via sambon
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Hur fick du kännedom (Salem)

Salem

Det var min sambo som hittade
Genom en vän
Genom Salems kommuns hemsida
Hemsida
Minns inte
Nätet
Salems bvc
Sambon visste att det fanns.
Sökning på Internet.
Sökt på nätet
Sökt på nätet.
Tips från vårdcentralen
Via hemsidan för Salems kommun
Via internet
Via kommunen.
Via kommunens hemsida
Via min kurator på Tumba vårdcentral. Jag tror att det dessutom fanns info om just Huddinges familjerådgivning i väntrummet. Sen var det bra info på hemsidan och flera citat minns jag.
Via vårdcentralen
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Botkyrka Huddinge Huddinge Nynäshamn Nynäshamn Salem Stockholm
Nej 1 27 14 10 9 5 18 1
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Upplevde du något kränkande, sårande eller särnbehandlande i kontakten med din familjerådgivare?



Övriga kommentarer Botkyrka

Botkyrka

Bra m lite längre samtalstid!
Egentligen inte. Jag trycker samtalen varit bra och nyttiga även om de ibland varit jobbiga och gjort ont. Men det ligger väl i ämnets natur. 
Glad att jag/vi fick kontakt med Familjerådgivningen 
Inte nu
Mycket bra
Mycket bra och givande samtal
Nej
Nej, 
Nej, Jätte bra och konstruktivt, 
Tack för att ni fins ❤
Tack! Är så glad att vi fått hjälp
Vi är tacksamma över att få komma på samtal. Känns alltid väldigt skönt efter samtalen.
Över förväntan, mkt bra samtal!
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Övriga kommentarer Huddinge

Huddinge

Bra och lyhörda samtal. Kan ibland önska något mer ”aktiv” hjälp, ”gör så här”, ”det här blir er läxa” osv för att få extra hjälp att implementera förändringar.
Jag saknar verktyg och möjligheten att arbete tillsammans kring ett problem i relationen. Det kändes mer som ett samtal och sen var det inget mellan sessionerna, mer än att allmänt prata om det man pratade om. Det blir då svårt att hålla vid ngt tillsammans
Jan Ohm är en väldigt bra familjerådgivare. Vi är tacksamma.
Kompetenta, intresserade och tillmötesgående familjerådgivare. 
Mycket bra samtal!
Nej
Tacksam. Hans Boström gör ett bra jobb.
Uppskattar möjligheten att kunna få prata med proffs. Person. Om svåra relationsproblem. 
Är väldigt nöjd.
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Övriga kommentarer Huddinge

Huddinge 

Bara att Nina har varit jättebra! 
Hans är en mycket bra familjerådgivare som hjälpt oss igenom de svåraste bitarna i vårt äktenskap 
Mycket bra! 
Nej
Nej, jag är mycket nöjd.
Nej.
Nope
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Övriga kommentarer Nynäshamn

Nynäshamn

bra för min del att få någon mer att få min sambo att förstå sina ”problem”
Bra och öppen var Hans :) 
Bra samtal och bra psykolog 
Nej
Positivt att vi kunnat ha mötena via Skype.
Är ytterst tacksam för all hjälp och stöd jag/ vi har fått.  Känns livsavgörande för mig.  TACK!
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Övriga kommentarer Nynäshamn

Nynäshamn 

Hans va bra för oss .
Mycket nöjd med Hans Boström.
Nej
Väldigt bra att kunna ha möte via datorn.
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Övriga kommentarer Salem

Salem

Bra med 1,5 h samtal
En fantastisk service som hjälper oss att hålla ihop och bli bättre partners, medmänniskor och föräldrar. Stor samhällsnytta.
Fantastisk person vi fick prata med
Fantastiskt möjlighet. Tack Maret!
Ibland långa svarstider på att bli uppringd. Annars väldigt bra bemötande och stöd i samtalen!   Att jag och min sambo inte kommit varandra närmare beror på andra saker än stödet från mottagningen. 
Jag hade önskat mer konkret hjälp. Många som gått i familjeterapi har fått någon form av läxa/övning men det har inte vi.  Vi har haft otur med att det gått långt emellan våra besök.  Vi fick vänta länge på vår första tid pga sjukdomar.
Jag tycker att Jan har haft en bra roll i samtalen
Mycket värdefullt att få denna hjälp. Jag har lärt mig så mycket om mig själv.  Fantastisk duktig familjerådgivare!
Nej
Nej 
Pia är bäst! 
Skönt att kunna ta det digitalt. Lättsamt och trevligt 
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